










DSP-groep over 25 jaar

Waarden die 
waarde toevoegen

Terugblikken, zoals we in dit jubileumboek 
deden, is makkelijker dan vooruitzien. Wel 
heeft deze reis door de geschiedenis van DSP-
groep ons inzichten opgeleverd, die helpen 
de toekomst met vertrouwen tegemoet te 
zien. De waarden die wij in ons bedrijf delen, 
geven onze dienstverlening de toegevoegde 
waarde die door u wordt gewaardeerd. Die 
wederzijdse loyaliteit, gepaard aan vertrou-
wen in onze kwaliteit, onafhankelijkheid en 
een scherp oog voor wat de markt behoeft, 
maakt dat we als bureau ook toekomstige 
crises zullen doorstaan. 

Wie durft te beweren de huidige crisis te heb-
ben voorspeld, wordt terecht meewarig aange-
keken. Op deze plaats dus geen alomvattende 
toekomstvisie, laat staan een die reikt tot aan 
ons gouden jubileum. Wel een toelichting op 
de waarden die garant zullen blijven staan voor 
de continuïteit van ons bedrijf. Die waarden 
vertegenwoordigen de vier pijlers, waarop DSP-
groep stevig staat en de kwaliteiten die onze 
dienstverlening toegevoegde waarde geven:  >

‘Waarden die garant 
zullen blijven staan 

voor de kwaliteit van 
onze dienstverlening’
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Over 25 jaar
Zoals u ziet past onze toekomstvisie op de ach-
terkant van het spreekwoordelijke bierviltje of 
sigarenkistje: waarden die waarde toevoegen, 
dat is de basis. Dat houdt ons koersvast, al heb-
ben we voldoende voeling met de markt om de 
bakens te verzetten als dat nodig is. Want we we-
ten dat bijsturen in beweging effectiever is dan 
veranderen vanuit stilstand. En daar kunt u als 
opdrachtgever alleen maar baat bij hebben. Wij 
willen u ook de komende 25 jaar van dienst zijn 
en blijven voortdurend werken aan onze toege-
voegde waarde(n). Zodat u in 2034 opnieuw een 
fraai DSP-jubileumboek tegemoet kunt zien.  
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DSP-groep - kwaliteiten:

Inhoud: DSP-ers weten waarover ze praten: 
opdrachtgevers waarderen vooral onze inhou-
delijke kennis over de beleidsonderwerpen die 
we bestrijken. 
Veelzijdigheid: DSP-ers zijn duizendpoten; ze 
kunnen vanuit hun vakinhoudelijke kennis en 
deskundigheid onderzoek doen, een project 
leiden of advies op maat geven. 
Prijs/kwaliteit: DSP-groep biedt waar voor zijn 
geld: opdrachten van de overheid worden in
toenemende mate openbaar aanbesteed, wat ons 
nieuwe opdrachten en opdrachtgevers oplevert.
Flexibiliteit: DSP-groep (net)werkt samen met 
universiteiten, onderzoeksinstituten en zelf-
standige adviseurs/projectmanagers. Wij hou-
den de regie, zodat klanten weten waarop ze 
kunnen rekenen.

DSP-groep - Waarden:

Klantgerichtheid: in onze bedrijfscultuur en 
kwaliteitszorg (ISO) staan opdracht en opdracht-
gever centraal. Daarom willen we goede én min-
der goede ervaringen van onze klanten horen.
Creativiteit: onze medewerkers werken niet van-
uit een vaste routine, maar proberen in elke op-
dracht nieuwe inzichten toe te passen. Verbete-
ring en vernieuwing staan centraal in ons werk.
Collegialiteit: in ons werk verwachten we 
zelfstandigheid en zelfredzaamheid van mede-
werkers, maar ook het delen van kennis en het 
bieden van collegiale steun. In goede én minder 
goede tijden.
Commerciële (slag)kracht: een goed ontwik-
keld marktinstinct biedt ons bedrijf een gezonde
financiële basis. Hierdoor kunnen we onze mede-
werkers én opdrachtgevers continuïteit bieden.
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‘Onze toekomstvisie past op de achterkant
van een bierviltje of sigarenkistje’
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