














DSP-GROEP OVER 25 JAAR

‘Waarden die garant
zullen blijven staan

voor de kwaliteit van
onze dienstverlening’
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DSP-GROEP - WAARDEN:

Klantgerichtheid: in onze bedrijfscultuur en
kwaliteitszorg (ISO) staan opdracht en opdracht-
gever centraal. Daarom willen we goede én min-
der goede ervaringen van onze klanten horen.
Creativiteit: onze medewerkers werken niet van-
uit een vaste routine, maar proberen in elke op-
dracht nieuwe inzichten toe te passen. Verbete-
ring en vernieuwing staan centraal in ons werk.
Collegialiteit: in ons werk verwachten we
zelfstandigheid en zelfredzaamheid van mede-
werkers, maar ook het delen van kennis en het
bieden van collegiale steun. In goede én minder
goede tijden.

Commerciéle (slag)kracht: een goed ontwik-
keld marktinstinct biedt ons bedrijf een gezonde
financiéle basis. Hierdoor kunnen we onze mede-
werkers én opdrachtgevers continuiteit bieden.

DSP-GROEP - KWALITEITEN:

Inhoud: DSP-ers weten waarover ze praten:
opdrachtgevers waarderen vooral onze inhou-
delijke kennis over de beleidsonderwerpen die
we bestrijken.

Veelzijdigheid: DSP-ers zijn duizendpoten; ze
kunnen vanuit hun vakinhoudelijke kennis en
deskundigheid onderzoek doen, een project
leiden of advies op maat geven.
Prijs/kwaliteit: DSP-groep biedt waar voor zijn
geld: opdrachten van de overheid worden in
toenemende mate openbaar aanbesteed, wat ons
nieuwe opdrachten en opdrachtgevers oplevert.
Flexibiliteit: DSP-groep (net)werkt samen met
universiteiten, onderzoeksinstituten en zelf-
standige adviseurs/projectmanagers. Wij hou-
den de regie, zodat klanten weten waarop ze
kunnen rekenen.

OVER 25 JAAR

Zoals u ziet past onze toekomstvisie op de ach-
terkant van het spreekwoordelijke bierviltje of
sigarenkistje: waarden die waarde toevoegen,
dat is de basis. Dat houdt ons koersvast, al heb-
ben we voldoende voeling met de markt om de
bakens te verzetten als dat nodig is. Want we we-
ten dat bijsturen in beweging effectiever is dan
veranderen vanuit stilstand. En daar kunt u als
opdrachtgever alleen maar baat bij hebben. Wij
willen u ook de komende 25 jaar van dienst zijn
en blijven voortdurend werken aan onze toege-
voegde waarde(n). Zodat u in 2034 opnieuw een
fraai DSP-jubileumboek tegemoet kunt zien. m
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COLOFON

REDACTIE EN EINDREDACTIE
Kees de Rijk, BDR journalistiek

VORMGEVING EN OPMAAK
Josta Bischoff Tulleken, JBT ontwerp+

FOTOGRAFIE
Duco de Vries (m.u.v. pagina 6 t/m 8, DSP-groep)

DRUK
Koopmans' drukkerij, Hoorn

MET DANK AAN

Sascha Baggerman, Josje Calff, Job Cohen,
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en alle anderen die aan de inhoud van
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