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Redactioneel 
Vanaf 2 juli 2004, toen de feestelijke opening plaatsvond, 

is preventieland verrijkt met een landelijk preventiecen­

tmm - het Centrum voor Criminaliteitspreventie en 

Veiligheid in Den Haag. De oprichting markeert een 

bundeling van publieke en private inspanningen rond 

preventie en veiligheid. Een van de activiteiten die in het 

centrum worden ondergebracht is het maken van SEC, 

dat de geboden gastvrijheid graag benut. 

SEC-snippers 

Crimi -trends 
ferugbladerend in de Politiemonitor Bevolking­

vanaf de eerste editie in 1993 - krijg je geen slecht­

nieuwsboodschap. De Politiemonitor drukt je met de 

neus op de feiten: Nederland is sinds begin jaren ne­

gentig veiliger geworden. Zowel de subjectieve bele­

ving van veiligheid - onveiligheidsgevoelens - als fei­

telijk slachtofferschap van criminaliteit laten een be­

langrijke verbetering zien. 

10 Kosten-batenanalyse 
De vraag hoe effectief preventieve maatregelen zijn 

(W/wt works) is een veelgestelde. Maar de vraag wat 

het kost en wat het oplevert - what's wortlzwlzile­

wordt veel minder vaak opgeworpen. Toch een oer­

Hollandse vraag! Aangezien criminaliteit een forse 

schadepost oplevert voor de samenleving, verdient 

het investeren in effectieve en efficiënte program­

ma's de voorkeur. Kosten-batenanalyse kan ons hel­

pen om te bepalen welke programma's dat zijn. 

14 Hein Roethofprijs 
liet project Jeugdsportfonds van de Stichting 

Jeugdsportfonds uit Amsterdam en het project 

Roadrunner - e\'eneens uit Amsterdam - zijn geno­

mineerd voor de Hein Roethofprijs 2004. Op maan­

dag 1 november wordt in de Grote Kerk in Den Haag 

bekend gemaakt wie zich de winnaar mag noemen 

van de Hein Roethofprijs 2004. 

16 Aanpak van uitgaansgeweld 
In veel gemeenten leggen de politie, de plaatselijke ho­

reca, het openbaar ministerie en de gemeente zelf af­

spraken zwart op wit vast om het uitgaansgeweld een­

drachtig te lijf te gaan. Dat doen zij in speciale conve­

nanten. In een onderzoek naar de werking ervan heeft 

de Algemene Rekenkamer geen aantoonbare effecten 

gevonden op de omvang \'an het uitgaansgeweld. 

20 Bewezen effectieve preventie 
Middels meta-evaluaties tot een bewezen effectieve 

werkwijze (evidence-based) komen is in de gezond­

heidszorg de gewoonste zaak van de wereld. Indachtig 

dit goede voorbeeld bouwt de Campbell Crime and 

Justice Group sinds 2000 gestadig aan een overzicht 

van wat werkt en wat niet werkt op het terrein van de 

criminaliteitspreventie en rechtshandhaving. 

24 Meta-evaluatie 
De keuze voor een aanpak van de criminaliteit en on­

veiligheidsbeleving in Nederland wordt niet in de mg 

gesteund door empirische bewijslast over de effecti­

viteit van de maatregelen. Dat blijkt uit een meta­

evaluatie, uitgevoerd door het Sociaal en Cultureel 

Planbureau, van de effectiviteit van gelegenheidsbe­

perkende maatregelen om de sociale veiligheid te 

vergroten. 

27 Bedrijfsleven 
Maatregelen bedenken tegen sociale onveiligheid in 

het openbaar vervoer is vaak geen probleem, maar 

kundig de werkzaamheid ervan evalueren komt niet 

iedereeen aangewaaid. De door Advies en 

Onderzoeksgroep Beke ontwikkelde Tooikit sociale 

veiligheid Openbaar Vervoer helpt openbaar-vervoer­

bedrijven om maatregelen verantwoord te evalueren. 
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Redactioneel 

p reve n t i e c e n t ru m 
Minister Donner van Justitie en zijn 

collega Remkes van Binnenlandse 

Zaken en Koninkrijksrelaties zetten de 

opening luister bij, daarin bijgestaan 

door de heer Van Lent van de kant van 

het bedrijfsleven - namens het 

Verbond van Verzekeraars en werkge­

versorganisatie VNO-NCW. Behalve 

de ministeries van Justitie en van 

Binnenlandse Zaken nemen ook deel 

aan het centrum: de Vereniging van 

Nederlandse Gemeenten, het 

Verbond van Verzekeraars, werkge­

versorganisatie VNO-NCW, verschil­

lende brancheorganisaties en last but 

not least de Raad van Hoofdcommis­

sarissen. Het nieuwe Centrum voor 

Criminaliteitspreventie en Veiligheid 

is een stichting. Als directeur treedt 

Ida Haisma aan. Naar verwachting telt 

de stichting aan het einde van dit jaar 

rond de twintig medewerkers. 

Nieuw onderkomen voor SEC 

Een activiteit die in het Centrum voor 

Criminaliteitspreventie en Veiligheid 

wordt ondergebracht is het maken 

van SEC, dat graag gebruik maakt van 

de gastvrijheid die het CCV biedt. Het 

CCV is voortaan het nieuwe onderko­

men, vanaf dit nummer komt SEC uit 

onder de vlag van het centrum. Het 

logo van het Centrum voor Crirninali­

teitspreventie en Veiligheid siert daar­

om het omslag van dit nummer - én 

volgende. Het streven van het cen­

trum is om uit te groeien tot het voor­

naamste Nederlandse kennis- en im-

plementatiecentrum voor criminali­

teitspreventie en veiligheid. 

SEC past naadloos in de ambitie om 

kennis uit te dragen over genoemde 

onderwerpen en wil daaraan graag 

zijn steentje bijdragen. Waarom naad­

loos? Deze ambitie werd al uitgespro­

ken in het allereerste nummer (intro­

ductienummer, zie foto) van SEC dat 

van september 1986 dateert. In het 

Redactioneel van genoemd nummer 

wordt de ambitie uitgesproken voor 

het nieuwe tijdschrift om alle betrok­

kenen bij de preventie van wat toen 

nog kleine criminaliteit heette - te­

genwoordig veelvoorkomende crimi­

naliteit genoemd, wat meer recht doet 

aan iets wat zelden als iets kleins 

wordt ervaren - te informeren over 

ontwikkelingen, initiatieven en ach­

tergronden op dat gebied. Die ambitie 

geldt onverminderd, zij het dat zaken 

in de loop der tijd een andere naam 

hebben gekregen: waar toen van ini­

tiatieven gesproken werd gaat de be­

langstelling nu vooral uit naar bewe­

zen effectieve praktijken (best practi­

ces) en praktisch toepasbare instru­

menten om criminaliteit de pas af te 

snijden. Wat gebleven is is de nadruk 

op het aanreiken van voorbeelden van 

een werkzame, praktische aanpak van 

criminaliteit. In het redactioneel heet­

te dat destijds: "Iets doen, in plaats 

van alleen maar jammeren en om 

meer politie vragen. Dat is de moraal." 

Die moraal kenmerkt SEC en goedbe-

schouwd óók het centrum. Heel pas­

send dus dat SEC voortaan als blad 

onder de hoede van het centrum ver­

schijnt. Dat kan de nodige veranderin­

gen met zich meebrengen. Een blik op 

de foto leert dat SEC van vandaag ook 

niet precies hetzelfde is als het blad 

van toen. Maar ook niet totaal anders, 

zoveel nieuws is er niet onder de zon. 

Ook niet in preventieland. 

Tot slot, een nieuw onderkomen bete­

kent ook een nieuw redactieadres: 

Centrum voor Criminaliteitspreventie 

en Veiligheid, Redactie SEC (kamer 

1 626), Postbus 93012,  2509 AA Den 

Haag. Telefoon 070 - 349 06 57. Fax 

070 - 349 06 96. 

Email alEred.hakkert@ccv.nu. 

•• 
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SEC-s n i p p e rs 

Europees strafrecht 
De vraag of er een Grondwet voor 

Europa moet komen heeft de gemoe­

deren tlink in beweging gebracht. De 

komst van een Europese Grondwet 

kan ingrijpende gevolgen hebben voor 

het Nederlandse opsporings- en ver­

volgingsbeleid. Aan de mogelijke con­

sequenties voor Nederland wordt op 3 

november 2004 een conferentie ge­

wijd in Sociëteit De Witte in Den 

Haag. Vanuit verschillende invalshoe­

ken wordt een aantal onderwerpen 

tegen het licht gehouden, zoals: een 

centraal of liever een federaal 

Europees strafreçht; de wenselijk.heid 

Jeugdprostitutie 
Drie- tot vierduizend minderjarigen 

en krap meerderjarigen bevinden zich 

momenteel in de prostitutie, zo leert 

een ruwe schatting. Verhalen dat er in 

Nederland minderjarigen (ook jon­

gens) werkzaam zijn in de prostitutie 

duiken sinds begin jaren negentig op. 

In verschillende grote steden is de af­

gelopen jaren geconstateerd dat lover-

van een Europees openbaar ministerie, 

een Europese (stral) rechtbank, een 

Europees wetboek van strafrecht en 

strafvordering en de noodzaak van een 

Europese politie. De conferentie wordt 

besloten met een debat met de leden 

van de Vaste Commissie van Justitie 

van de Tweede Kamer. De kosten voor 

de conferentie bedragen 435 euro (ex­

clusief btw). Voor meer informatie 

en/of aanmelding: Studiecentrum 

Kerckebosch, telefoon 030 - 698 42 22 , 

email: studiecentrum@kerckebosch.nl. 

••• 

Daarin komen negen minderjarigen 

aan het woord die in de prostitutie 

hebben gezeten - ofzelfs nog zitten. 

De jongeren zijn benaderd via de 

hulpverlening en politie vanuit de ge­

dachte dat hun ervaringen represen­

tatief voor de groep minderjarigen in 

de jeugdprostitutie moeten zijn. Op 

basis van de verhalen van de jongeren 

boys minderjarige meisjes door mislei- wordt een aantal aanbevelingen ge-

ding, buitensporig geweld en dwang daan voor de aanpak van jeugdprosti-

voor de prostitutie ronselen. Maar ook 

in kleinere gemeenten steken lover­

boy-praktijken de kop op. Behalve 

door toedoen van loverboys kunnen 

jongeren via de internationale men­

senhandel tegen hun zin in de prosti­

tutie terechtkomen. Een beeld van de 

vaak helse ervaringen van minderjari­

gen in de prostitutie biedt het boekje: 

Publiek geheim: jeugdprostitutie. 

tutie gericht op politie, justitie, onder­

wijs, hulpverlening maar ook de jon­

geren en hun ouders zelf. Publiek ge­

heim: jeugdprostitutie. Linda Terpstra 

en Anke van Dijke. Amsterdam, 

Uitgeverij SWP, ISBN 9066655992. 

••• 

Congres over 
veiligheids­
programma 
Ruim honderdvijftig maatregelen uit 

het veiligheidsprogramma ' Naar een 

veiliger samenleving' zijn in uitvoe­

ring om Nederland de komende jaren 

veiliger te maken. Op 24 november 

2004 wordt in Nijkerk een congres ­

'Naar een veilige samenleving, hoe 

doe je dat?' - gewijd aan het veilig­

heidsprograrnma om de stand van 

zaken op te maken. De aanpak van 

veiligheidsproblemen op lokaal ni­

veau staat centraal in het congres, dat 
vooral bedoeld is voor praktijkwerkers 

die de samenwerking op veiligheids­

gebied tussen politie, justitie, ge­

meenten, zorg en onderwijs en andere 

partijen gestalte willen geven. Het 

congres kent vier themasesies: (1) 
complexe veelplegers; (2) risicojonge­

ren; (3) de taak van de gemeente bij 

het ontwikkelen en uitvoeren van vei­

l igheidsbeleid en; (4) de rol van bur­

gers en bedrijfsleven bij veiligheid. 

Voor informatie en/of aanmelding 

(vanaf half september) ICS-Lidy Groot 

Congress Events: telefoon 020 - 679 32 

18 of email veilig2004@lgce.nl of be­

zoek de website www.veiligheidspro-

gramma.nl. • •• 



Stripverhaal over jeugdstrafrecht 
In De Zaak Sven wordt in stripvorm 

een bewerking van een waargebeurd 

verhaal weergegeven: Sven voelt zich 

afgewezen door zijn vriendin Debby 

en gaat wel heel ver - verder dan de 

wet toestaat - om haar terug te win­

nen. Het stripverhaal brengt de the­

ma's l iefde, wraak en strafrecht tot 

leven voor jongeren. Wat gebeurt er 

als Sven Debby gaat stalken? Dilem­

ma's als: neem je het recht in eigen 

hand, kies je voor loyaliteit of zelfbe-

scherming en wil je aangifte doen of 

eigenlijk liever niet, worden dan heel 

actueel. Het verhaal is vanuit het per­

spectief van Debby te lezen, maar ook 

- als je het boekje omdraait - vanuit 

het perspectief van Sven. De strip is 

bedoeld voor jongeren vanaf 12 jaar. 

Het kan ook als lesmateriaal gebruikt 

worden in het voortgezet onderwijs, 

bijvoorbeeld b ij maatschappijleer, 

maar verder ook bij politie en justitie, 

jongerenwerk, welzijnswerk, jeugdre-

Politie, justitie en Europa 

classering, jeugdbescherming, 

Haltbureaus, ITP's (jongereninforma­

tiepuntenJ, kinder- en jongeren­

rechtswinkels en slachtofferhulp. De 

strip is verkrijgbaar bij stripwinkels, 

(kinder)boekhandels en via www.inkt­

vis.nl. De zaak Sven. Eric Heuvel. 

Uitgeverij De Inktvis in samenwerking 

met Muziektheater Hollands Diep. 

ISBN 9075689381. 

••• 

In het I nternationaal Perscentrum Nieuwspoort te Den 

Haag vindt op 15 september 2004 een minisymposium 

plaats gewijd aan de nieuwe uitdagingen waar politie en 

justitie zich voor gesteld zien in het licht van de Europese 

eenwording. Meer in het bijzonder richt het symposium 

zich op de noodzaak van samenwerking en aanvullende 

schol ing voor politie en justitie in de context van de 

Benelux en de Europese eenwording. Het symposium 

wordt georganiseerd vanuit de leerstoel Politieweten­

schappen, die sinds oktober 2003 bij het BeNeLux­

Universitair Centrum (B.U.C.) te Den Bosch belegd is. Voor 

meer informatie en/ of aanmelding: centraal secretariaat 

van het BeNeLux-Universitair Centrum, telefoon 073 - 52 

Gedupeerde toeristen 
Buitenlandse toeristen in Amsterdam 

zijn in 2003 minder vaak slachtoffer 

van een delict, laat de Stichting ATAS 

(Amsterdam Tourist Assistance 

Service) in een persbericht weten. De 

vrijwilligersorganisatie die zeven 

dagen per week tot tien uur 's avonds 

paraat staat, hoefde in 2003 minder 

toeristen dan het voorgaande jaar we­

gens een delict bijstand te verlenen. 

De bijstand neemt verschillende, voor­

al praktische vormen aan - het regelen 

van een tijdelijk paspoort of overnach-

20 005, email buc@tref.nl. • • • 

ting of een maaltijd - maar ook de 

vorm van emotionele steun. ln 2003 

werden door de politie 576 zaken (die 

betrekking hadden op in totaal 798 

toeristen), naar AT AS verwezen tegen­

over 770 zaken in 2002. De meeste ver­

wijzingen betreffen zogenoemde een­

voudige diefstal (waarbij geen geweld 

wordt gebruikt): in 2003 zijn dit 189 

zaken. In 2002 zijn dit er 257, daarmee 

is sprake van een daling van ruim een 

kwart. Zakkenrollerij is een ander veel­

voorkomend delict. Ook daarvan wor-

den toeristen minder vaak slachtoffer: 

in 2003 worden door de politie 1 45 

zaken doorverwezen tegenover 242 in 

2002 (een afname van 40%). Dat er  

minder gedupeerde toeristen zijn kan 

samenhangen met de algemene daling 

van het aantal aangiften bij de regio­

politie Amsterdam-Amstelland in 2003 

ten opzichte van 2002 - de hoofdstad 

is minder onveilig. Daarnaast doen 

minder toeristen dan voorheen 

Amsterdam aan en blijven zij veelal 

minder lang in de hoofdstad. • • • 

http://www.inktvis.nl
http://www.inktvis.nl
mailto:buc@tref.nl


Crimi-trends 

door Erik Oppenhuis 

De Politiemonitor Bevolking is een 

landelijk bevolkingsonderzoek naar 

criminaliteit, onveiligheid, preventie­

gedrag van burgers en de geperci­

pieerde kwaliteit - zoals men dat be­

leeft - van het optreden van de politie. 

Het onderzoek wordt door het 

Projectbureau Politiemonitor uitge­

voerd in opdracht van de ministeries 

van Binnenlandse Zaken en Konink­

rijksrelaties en Justitie én een groot 

aantal politiekorpsen. In elk van de 25 

politieregio's worden ten minste 1 .000 

personen telefonisch ondervraagd. De 

Politiemonitor Bevolking wordt sinds 

2001 jaarlijks - en daarvoor sinds 1993 

tweejaarlijks - op een vrijwel identieke 

wijze uitgevoerd. Daardoor zijn de uit­

komsten goed vergelijkbaar door de 

tijd. Het aantal ondervraagde burgers 

varieert van 25.000 in 2002 tot meer 

dan 90.000 in 2003. Door de omvang­

rijkheid van de steekproefzijn de uit­

komsten van de Politiemonitor 

Bevolking ook heel betrouwbaar. In 

deze bijdrage kijken we op basis van 

de Politiemonitor Bevolking hoe de 

objectieve en subjectieve veiligheid 

zich in de afgelopen jaren heeft ont­

wikkeld. Onder subjectieve veiligheid 

wordt het gevoel van onveiligheid ver­

staan. Bij objectieve onveiligheid heb­

ben we het hier over verschillende 

vormen van slachtofferschap. 

Subjectieve veiligheid 

In de Politiemonitor Bevolking wordt 

Figuur 1 . Gevoel van onveiligheid (% wel eens en % vaak, 

sinds 1993) 
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aan burgers gevraagd of ze zich wel 

eens onveilig voelen en als dat zo is, of 

ze zich dan vaak, soms of zelden on­

veilig voelen. Op basis van deze vra­

gen kan gekeken worden hoe de sub­

jectieve veiligheid zich sinds 1993 

heeft ontwikkeld. In figuur 1 is voor de 

periode 1993-2004 het percentage 

burgers weergegeven dat zich weL eens 

en vaak onveilig voeLt. 

Jn 2004 is het gevoel van onveiligheid 

op het laagste niveau sinds 1993, het 

jaar dat de Politiemonitor Bevolking 

in zijn huidige vorm voor het eerst 

werd uitgevoerd. Het percentage bur­

gers dat zich wel eens onveilig voelt 

bedraagt 26,9 procent en het percen­

tage burgers dat zich vaak onveilig 

voelt is 4,4 procent. Kijken we naar het 

verloop van de ontwikkeling dan zien 

we dat het percentage burgers dat 

zich wel eens onveilig voelt in 1999 en 

2002 het hoogst was. Sinds 2002 daaLt 

het percentage burgers dat zich wel 

eens onveilig voelt. 

Objectieve veiligheid 

De auteur is werkzaam als research-manager bij Jntomart Cfk 

in Hilversum. 

In de Politiemonitor Bevolking wordt 

gevraagd naar slachtofferschap van 

een aantal delicten in de afgelopen 

twaalf maanden. Dat betekent dat de 

slachtofferschapcijfers uit de Politie­

monitor Bevolking betrekking hebben 

op het jaar voorafgaand aan het jaar 

waarin de monitor is afgenomen. De 

Politiemonitor Bevolking (PMB) van 

2004 levert dus slachtofferschapcijfe rs 

over 2003 op, de PMB van 2003 levert 

cijfers over 2002 op en ga zo maar 

door. In de hieronder gepresenteerde 

figuren geven we dan ook de jaren 

weer waarop de slachtofferschapcij­

fers betrekking hebben en niet de 

jaren van de Politiemonitor Bevolking. 

We bekijken de o ntwikkeling van vijf 

verschillende groepen van slachtoffer­

schap: autocriminaliteit, fietsendief­

stal, woninginbraak, geweldsdelicten 

en overig persoonlijk slachtoffer­

schap. 



Autocriminaliteit 

Allereerst kijken we naar slachtoffer­

schap van autocrirninaliteit. Dit is de 

meest voorkomende vorm van de in 

de Politiemonitor Bevolking gemeten 

vormen van slachtofferschap. Figuur 2 

laat de ontwikkeling van de verschil­

lende vormen van autocriminaliteit in 

de periode 1992-2003 zien. Voor 

slachtofferschap van autocrirninaliteit 

geldt dat het aantal voorvallen per 1 00 

auto's in 2003 op het laagste niveau 

ligt sinds 1992. In vergelijking met 

1992 en 1994 is autocriminaliteit ruim 

met een kwart afgenomen van meer 

dan 40 voorvallen per 1 00 auto's naar 

30 voorvallen. 

Bekijken we de ontwikkeling van au­

tocriminaliteit dan zien we dat deze in 

de periode 1994-2000 het sterkst is af-

genomen. In 2001 is er sprake van een 

toename van autocriminaliteit, maar 

de laatste twee jaar neemt het slacht­

offerschap van autocriminaliteit weer 

af. Kijken we naar de verschillende 

vormen van autocriminaliteit dan 

blijkt dat het overgrote deel bestaat uit 

vernieling aan de auto, gevolgd door 

d iefstal uit de auto en autodiefstal.  

Vergelijken we begin jaren negentig 

met de cijfers van 2004 dan zien we 

dat vernieling aan de auto met ruim 

een kwart is afgenomen, diefstal uit de 

auto met bijna 40 procent en diefstal 

van de auto met bijna 50 procent. 

Uit deze cijfers mag (met enige voor­

zichtigheid) worden geconcludeerd 

dat de preventiemaatregelen die de 

afgelopen jaren zijn genomen - bevei­

liging van autoradio's, invoering van 

startblokkeringen op nieuwe auto's, 

gravering van kentekens in autorui­

ten, waarschuwingsborden met 'buit 

er uit', etcetera - een belangrijk effect 

hebben gehad op de omvang van au­

tocriminaliteit. Met name de diefstal 

uit de auto en autodiefstal zijn sterk 

gedaald. 

Fietsendiefstal 

In figuur 3 is aangeven hoe het slacht­

offerschap van fietsendiefstal zich 

sinds 1992 heeft ontwikkeld, Sinds 

1994 is het slachtofferschap van fiet­

sendiefstal geleidelijk gedaald en ligt 

in 2003 op het laagste punt sinds 1992. 

De sterkste daling is te vinden in de 

periode 1 994-2000 (van 7,6 naar 5,5 

voorvallen per 1 00 fietsen), maar ook 

in de periode 2001-2003 is slachtoffer­

schap van fietsendiefstal verder ge-

figuur 2 . Slachtofferschap van autocriminaliteit (autodief­

stal, diefstal uit auto, vernieling aan auto) - ontwikkeling 

sinds 1992 (aantal voorvallen per 1 00 auto's) 

Figuur 3. Fietsendiefstal, ontwikkeling sinds 1992 (aantal 

voorvallen per 100 fietsen) 
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daald (na een lichte stijging van 2000 

op 2001). 

Ook hier lijkt het plausibel dat de 

inzet van tal van preventievemaatre­

gelen zoals verbetering van sloten, 

graveren van postcodes, vergroting 

van het aantal fietskluizen op stations, 

etcetera een positieve invloed heeft 

gehad op de omvang van slachtoffer­

schap van fietsendiefstal. 

Woninginbraak 

Bij woninginbraak wordt een onder­

scheid gemaakt naar inbraak waarbij 

iets gestolen is en een poging tot in­

braak waarbij niets is gestolen. Figuur 

4 laat de ontwikkeling van woningin­

braak sinds het begin van de jaren ne­

gentig zien. Wederom valt te constate­

ren dat in 2003 het percentage huis­

houdens dat slachtoffer is geworden 

van inbraak of poging tot inbraak op 

het laagste niveau ligt sinds 1992 (res­

pectievelijk 3 , 1  % en 1 ,8%). Vergelijken 

we deze percentages met die in 1994 

dan is er sprake van een afname van 

rond de 50 procent. De afname van 

deze vorm van criminaliteit heeft zich 

wederom het sterkst voorgedaan in de 

periode 1994-2000. In deze periode is 

slachtofferschap van poging tot in-

Foto: Joost van den 

Broek. Hollandse 

Hoogte 

braak gedaald van 5,9 naar 3,5 procent 

en slachtofferschap van inbraak van 

3,7 naar 2,1 procent. Na een lichte 

toename in 2001 is het niveau van 

slachtofferschap tot 2003 verder ge­

daald. 

Ook ten aanzien van woninginbraak is 

het aannemelijk dat het uitvoeren van 

omvangrijke preventieprojecten in het 

kader van het Politiekeurmerk Veilig 

Wonen - denk aan het aanbrengen 

van extra buitenverlichting en extra 

sloten - en andere preventieve maat­

regelen zijn effect op de omvang van 

woninginbraak niet heeft gemist. 

Geweldsdelicten 

Figuur 5 laat de ontwikkeling van de 

verschillende geweldsdelicten zien 

sinds 1992. De meest genoemde vorm 

van geweldsdelict in de Politiemonitor 

Bevolking is bedreiging. Deze vorm 

van slachtofferschap vertoont de 

grootste stijging sinds 1992. In verge­

lijking met 1992 is deze vorm van 

slachtofferschap met ruim een kwart 

toegenomen. De toename heeft zich 

met name voorgedaan in de periode 

1992-2001. Sinds 2001 is er sprake van 

een lichte daling. 

Figuur 4. Inbraak en poging tot inbraak ontwikkeling sinds 

1992 (% huishoudens een keer of vaker slachtoffer) 
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De twee overige vormen van gewelds­

delicten - mishandeling en portemon­

neediefstal met geweld - laten een vrij 

stabiel beeld zien. Het percentage 

burgers dat slachtoffer wordt van mis­

handeling schommelt rond de één 

procent en het percentage burgers dat 

slachtoffer wordt van portemonnee­

diefstal met geweld varieert tussen de 

0,5 en 0,3 procent. 

Overig persoonlijk slachtofferschap 

De ontwikkeling van andere vormen 

van persoonlijk slachtofferschap wordt 

weergegeven in figuur 6. Het beeld is 

hier gevarieerder dan bij de vorige de­

licten. Slachtofferschap van vernieling 

(anders dan aan de auto) laat een gril­

lig verloop zien. In 2004 ligt het percen­

tage burgers dat slachtoffer is gewor­

den van dit delict op een vergelijkbaar 

niveau als in 1992. In de tussenliggen­

de periode is er soms sprake geweest 

van een toe- en dan weer van een afna­

me. Kijken we naar overige diefstal dan 

zien we dat deze vorm van slachtoffer­

schap sinds 1994 met ongeveer een 

kwart is afgenomen. De grootste daling 

heeft zich voorgedaan in de periode 

1994-1998. Slachtofferschap van porte­

monneediefstal zonder geweld is sinds 

1994 met ruim eenderde afgenomen 
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en bevindt zich in 2003 op het laagste 

niveau sinds 1992. Ook voor dit delict 

geldt dat de grootste daling zich in de 

periode 1994-2000 heeft voorgedaan. 

Tot slot slachtofferschap van aanrij­

ding met doorrijden. Het percentage 

burgers dat hier slachtoffer van is ge­

worden is sinds 1992 nauwelijks gewij­

zigd en schommelt tussen de 2,7 en 2,4 

procent. 

Conclusie 

De veiligheid is in Nederland sinds 

begin jaren negentig toegenomen. 

Zowel waar het gaat om de subjectie­

ve beleving van veiligheid als waar het 

gaat om daadwerkelijk slachtoffer­

schap is er van een belangrijke verbe­

tering sprake. 

Het percentage burgers dat zich wel 

eens onveilig voelt ligt in 2004 op het 

laagste niveau gemeten in het kader 

van de Politiemonitor Bevolking 

(sinds 1993) .  Het percentage burgers 

dat zich vaak onveilig voelt is gedu­

rende het afgelopen decennium ge­

staag gedaald. Kijken we naar feitelijk 

slachtofferschap dan zien we dat met 

nanle waar het gaat om de objectge­

bonden delicten - bijvoorbeeld wo­

ninginbraak - er sinds begin jaren ne­

gentig sprake is van een substantiële 

vonden in de periode 1994-2000, maar 

ook sinds 2001 is er nog steeds sprake 

van een afname. Het is niet onaanne­

melijk dat alle preventieve inspannin­

gen die ten aanzien van deze delicten 

zijn ondernomen hun vruchten heb­

ben afgeworpen. Naast deze objectge­

bonden delicten zijn nog twee ándere 

vormen van vermogensdelicten ­

slachtofferschap van portemonnee­

diefstal zonder geweld en overige dief­

stal - in de periode 1994-2003 gestaag 

afgenomen. In 2004 bevind het slacht­

offerschappercentage van deze delic­

ten zich op het laagste niveau sinds 

1992. Kijken we naar slachtofferschap 

van geweldsdelicten dan zien we sinds 

de jaren negentig een toename bij het 

percentage burgers dat slachtoffer is 

geworden van bedreiging. Dit is het 

enige in de Politiemonitor Bevolking 

gemeten delict dat een duidelijke ver-

verbetering. Woninginbraak, fietsen- slechtering laat zien. 

diefstal en autocriminaliteit komen nu ••• 
minder vaak voor. De daling in slacht-

offerschap heeft met name plaatsge-

Figuur 5. Geweldsdelicten (bedreiging, mishandeling en 

portemonneediefstal met geweld) - ontwikkeling sinds 

1992 (% burgers een keer of vaker slachtoffer) 

Figuur 6. Overig persoonlijk slachtofferschap - ontwikke­

ling sinds 1992 (% burgers een keer of vaker slachtoffer) 
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Wat moet dat kosten? 

D e  koste n e n  b ate n van c 
door Jack Wever en PauL van 

Soomeren 

Kosten-batenanalyse is een techniek 

om te bepalen 'wat de moeite waard 

is' (what's worthwhile). Heel simpel 

gesteld gaat het erom de schade die 

criminaliteit veroorzaakt (costs of 

crime) en de kosten van criminaliteits­

preventie (costs of crime prevention) 

tegen elkaar af te zetten. De baten van 

criminaliteitspreventie wordt in feite 

bepaald door de reductie in criminali­

teit (de zogeheten bene fits in de vorm 

van minder schade). Optellen, aftrek­

ken en klaar is Kees! Helaas is het niet 

zo simpel als het lijkt. In dit artikel 

wordt ingegaan op de essentie van 

kosten-batenanalyse en de belangrijk­

ste dilemma's waar je tegen aanloopt 

als je een dergelijke analyse wilt uit­

voeren. Het artikel is gebaseerd op 

een grootschalig Europees onderzoek 

naar kosten-batenanalyses en crimi­

naliteitspreventie (review of cost-

bene fit anaLysis in crime prevention) 

dat DSP-groep op dit moment uit­

voert in opdracht van de Europese 

Commissie. 

Perspectieven op schade 

De vraag wat criminaliteit 'kost' - wat 

de schade is die veroorzaakt wordt 

door criminaliteit - is voer voor hefti­

ge discussies. Vanuit het slachtoffer­

perspectief is er de schade die het 

slachtoffer oploopt: "Ik ben beroofd 

van 100 euro!". Vanuit het maatschap­

pelijk perspectief is er de schade die 

dat voor de samenleving met zich 

meebrengt, zoals verloren werktijd, 

ziektekosten, onveiligheidsgevoelens, 

etcetera. Tot slot is er het daderper­

spectief waarin het beperken van de 

schade aangericht door een dader, de 

nodige kosten met zich meebrengt 

(denk aan kosten voor opsporing, jus­

titie, gevangenissen, reclassering). 

Sommige schade is vrij eenvoudig uit 

te drukken in geld ("Mijn fiets is 

gejat!") andere schade weer niet (on­

veiligheidsgevoelens omdat er zoveel 

fietsen worden gestolen). Bij een focus 

op het slachtoffer is het ook de vraag 

of je kosten meerekent die samenhan­

gen met preventieve maatregelen die 

een (potentieel) slachtoffer neemt. 

Andere kosten voor het slachtoffer 

zijn ziektekosten (vooral bij geweIds­

delicten). werkgelegenheid (als gevolg 

van de impact van een delict je werk 

niet meer ktmnen doen) of educatie 

(je opleiding niet afkunnen maken als 

De auteurs zijn adllisellr respectievelijk veil/lOot bij DSP-groep 

(voorheen Van Dijk. Van Soomeren en Partners) en werken samen 

aan genoemde review lIoor de Europese Commissie. 

. --
--

---

-

., -- -

gevolg van een incident). Met schade 

in relatie tot ziektekosten, werkgele­

genheid en educatie kom je ook bij de 

consequenties voor de samenleving. 

Maar behalve slachtoffergerelateerde 

kosten waar de samenleving als ge­

heel voor opdraait, brengt criminali­

teit ook schade toe aan het sociaal 

verband van ollZe samenleving. De 

vraag is hoe je dergelijke kosten mee­

neemt in je kosten-batenanalyse. Dan 
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zijn er nog de kosten die samenhan­

gen met de dader. Als de gemiddelde 

criminele carrière in beeld wordt ge­

bracht dan kun je stellen dat een (po­

tentiële) dader al vanaf zijn geboorte 

geld kost. Het begint bij zaken als 

jeugdzorg en eindigt bij detentie en 

reclassering. Daartussen in zitten di­

verse organisaties die op enigerlei mo­

ment het pad van de (potentiële) 

dader kruisen. De kosten hiervan zijn 

... - ---- -----�---- ... 
-,,---.", ,- --... -:-"---:/1 J ----

• JI' 

--
,. -

- .. 
-

Tekening: Hans Sprangers 

terwijl de baten doorgaans pas in de 

loop der tijd zichtbaar worden. Om de 

kosten-batenanalyse correct uit te 

voeren, behoor je dit tijdeffect mee te 

nemen in de analyse door rekening te 

houden met een zogeheten 'payback'­

periode. De payback-periode is de tijd 

die nodig is voordat de baten van het 

project opwegen tegen de kosten. In 

het bedrijfsleven wordt doorgaans ge­

werkt met een payback over een vrij 

korte periode (zeg drie tot vijf jaar), 

terwijl bij ruimtelijke ordening en mi­

lieu met langere termijnen wordt ge­

werkt (zeg twintig tot vijftig jaar). De 

termijn die gehanteerd wordt in cri­

minaliteitspreventie is doorgaans kort 

tot middellang (één tot tien jaar). 

Daarmee is tijd het eerste subjectieve 

aspect van een kosten-batenanalyse . 

... __ "'11 __ "'� 2: Concrete enlo! directe kosten 

voor de samenleving en ook hier is de 

vraag hoe je deze kosten meeneemt. 

Dilemma's 
De vragen die hiervoor zijn opgewor­

pen, vormen een inleiding voor de be­

langrijkste dilemma's die spelen bij 

een kosten-batenanalyse. 

1: Tijd 

Kosten zijn eenmalig of structureel, 

De basisvorm van een kosten-baten-

analyse wordt uitgevoerd met behulp 

van financiële kosten en financiële 

baten (de zogeheten tangible casts). 

Neem een simpel voorbeeld als het 

Polit iekeurmerk Veilig Wonen. 

Daarvoor valt te berekenen wat het 

kost om inbraakwerende maatregelen 

te nemen. Daarnaast valt te bereke­

nen wat het toepassen van het 

Politiekeurmerk scheelt in inbraken 

(reductie). Door de gemiddelde in-
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braakschade te nemen - eventueel 

zelfs nog inclusief besparingen op po­

litie/justitiekosten - kan vervolgens 

vrij simpel worden bepaald wat de di­

recte concrete baten zijn. In deze be­

rekening wordt echter geen rekening 

gehouden met extra kosten zoals de 

milieubelasting die de verplichte ver­

lichting met zich meebrengt of de 

baten in de vorm van een afname van 

de onveiligheidsgevoelens van men­

sen (de abstracte en/of indirecte kos­

ten, zie hieronder). 

3: Abstracte enlof indirecte kosten 

Wil je de kosten-batenanalyse cor­

rect uitvoeren dan behoor je een fi­

nanciële waarde toe te kennen aan 

abstracte en/of indirecte kosten (de 

zogeheten intangible casts) . Dat kan 

ontaarden in een subjectieve bezig­

heid. Is het leven van een geweId­

slachtoffer bijvoorbeeld 50.000 euro 

waard (de gemiddelde levensverzeke­

ring) of is het 1 .000.000 euro waard 

(het salaris dat iemand in zijn reste­

rende leven had kunnen verdienen), 

of misschien slechts enkele euro's (de 

'restwaarde' van de grondstoffen 

waaruit het menselijk lichaam be­

staat: veel water en wat botjes)? Wat is 

de waarde die je hecht aan een veilige 

buurt waar geen criminaliteit voor­

komt? Wil je dergelijke vragen meene­

men in een model voor een kosten­

ba ten analyse? 

4: Aantal incidenten 

Stel dat een oplossing bedacht kan 

worden voor de hiervoor genoemde 

dilemma's dan leveren aantallen inci­

denten nog een probleem op. 

Foto: Ber! Splertz. 

Hollandse Hoogte 

Aangiftecijfers van de politie geven 

geen compleet beeld van de criminali­

teit. Veel criminaliteit wordt bijvoor­

beeld niet eens gemeld, het zoge­

noemde 'dark number' probleem. 

Omdat het juiste aantal incidenten 

hoger of lager kan zijn dan het aantal 

waarmee wordt gewerkt, kunnen de 

kosten en baten verkeerd ingeschat 

worden. Omdat we weten dat aangif­

tecijfers met een korreltje zout moe­

ten worden genomen, kan dat meege­

nomen worden in de analyse. Een op­

lossing voor dit probleem vormen de 

zogeheten crime victim surveys 

(slachtofferenquêtes); in Nederland 

zijn dat de Politiemonitor, de CBS­

slachtofferenquêtes (als onderdeel 

van het Permanent Onderzoek 

Leefsituatie) en de GSB-monitor 

Leefbaarheid en Veiligheid. Met be­

hulp van de uitkomsten van de 

Politiemonitor, de CBS-gegevens en 

de GSB-monitor, kunnen de aangifte­

cijfers enigszins worden 'gecorri­

geerd'. De uitkomsten van een inter­

nationale workshop die wij enkele 

maanden geleden in Helsinki organi­

seerden, lieten echter al zien dat dit 

soort cijfers in de meeste Europese 

landen nog lang geen gemeengoed 

zijn, waardoor we ons eigenlijk alleen 

op de Eurobarometer en de Inter­

national Crime Victims Survey (lCVS) 

kunnen baseren. 

5: Schade en het aantal incidenten 

Alsof de verwarring omtrent tijd (di­

lemma 1), de schade door criminali­

teit (dilemma 2 en 3) en criminaliteits­

cijfers (dilemma 4) zélf niet genoeg is, 

is er ook nog de relatie tussen deze 

zaken. Behalve dat de schade door cri­

minaliteit en het aantal incidenten in 

de loop der tijd fluctueert, is er geen 

directe relatie tussen die twee. De 

schade veroorzaakt door criminaliteit 

kan afnemen terwijl het aantal inci­

denten toeneemt (bijvoorbeeld win­

keJcriminaliteitl net zoals het aantal 

incidenten kan afnemen maar de pre­

ventiekosten kunnen toenemen (bij­

voorbeeld terrorisme). Veranderingen 

in de schade als gevolg van criminali­

teit en het aantal incidenten, hebben 

dan ook invloed op de uitkomsten van 

kosten-batenanalyse. 

6: Winst of verlies 

Wat doe je met de uitkomsten van een 

kosten-batenanalyse? Zoals eerder ge­

zegd wiJ je niet alleen weten wat werkt 

op het gebied van criminaliteitspre-



ventie maar vooral wat de moeite 

waard is ('wat kost dat en wat levert 

het op?'). De vraag is dan ook: wan­

neer is een criminaliteitspreventie­

project de moeite waard? Moeten de 

kosten opwegen tegen de baten of 

moeten de baten hoger zijn dan de 

kosten? En als dat laatste het geval is, 

hoe groot moeten dan de baten zijn 

(hoeveel euro baten voor elke euro 

aan kosten) en hoe concreet en direct 

moeten die baten zijn? 

Conclusie 

Kosten-batenanalyse is bij criminali­

teitspreventie en veiligheid dus niet zo 

simpel als het lijkt maar dat houdt nog 

niet in dat we niet verplicht zijn om te 

proberen de kosten en baten zo in­

zichtelijk mogelijk te maken. Geld 

voor veiligheid kan maar één keer 

worden uitgegeven en daarom is het 

onze plicht om zo goed mogelijk te 

bepalen aan welke projecten of pro­

gramma's het geld wordt uitgegeven. 

Het is dan ook niet voor niets dat in de 

meeste andere beleidsterreinen kos­

ten-batenanalyses tot het gewone af­

wegingsinstrumentarium behoren om 

tot politiek betere beslissingen te 

komen. 

Neem het voorbeeld van de vermaar­

de braken windows-theorie, ooit be­

dacht door James Wilson en George 

Kelling. Voor degene bij wie geen bel­

letje gaat rinkelen: gesteld wordt dat je 

op tijd moet ingrijpen om verloede­

ring (gebroken ruitjes) én erger te 

voorkomen. Met andere woorden ­

door in een vroegtijdig stadium be­

perkte kosten te maken om die ruitjes 

te repareren, heb je op korte termijn 

wellicht beperkte baten. Op lange ter­

mijn voorkom je ermee dat de buurt 

achteruit gaat wat veel meer schade 

kan veroorzaken. Over de langere ter­

mijn gezien, levert het repareren van 

die ruitjes best wel veel op. Wacht je 

met het repareren van het ruitje en is 

een buurt eenmaal aan het verloede­

ren, dan kost het nemen van preven­

tieve maatregelen (voor zover dat dan 

nog mogelijk is) veel meer geld dan 

het repareren van die gebroken ruit­

jes. Een kosten-batenanalyse helpt 

om de afweging te maken om de 

spreekwoordelijke ruitjes nu te repa­

reren omdat dat meer oplevert c.q. 

een goedkopere oplossing biedt, of 

pas later in te grijpen. Criminaliteits­

preventie: helemaal zo gek nog niet! 

Op 1 en 2 apri/2004 vond in Helsinki 

het 'Eurapean seminar on costs and 

the distribution of costs of crime and 

disorder and crime prevention ' plaats. 

Zie voor de presentaties en de work­

shops: 

www.rikoksentorjunta·fi/26018.htm. 

De uitkomsten van de review zullen 

medio oktober te vinden zijn op de 

website van Eurapean Crime 

Prevention Research and Consultancy 

(www.ecprc.net). een Europees consor­

tium van onderzoeks- en adviesbu­

reaus. Een concrete uitkomst van de re­

view zal een 'how-to' manual zijn. 
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Hein Roethofprijs 

A m ste rdam s e  p roj ecten 
door Janny Pols 

Zeventien projecten ontving de jury 

van de Hein Roethofprijs dit jaar, 

evenveel als in 2003. Brabant betoon­

de zich met maar liefst zes inzendin­

gen het meest actief in de criminali­

teitspreventie, gevolgd door Noord­

Holland met drie projecten, waarvan 

twee uit de hoofdstad. Van de drie an­

dere grote steden ontbraken Den 

Haag en Rotterdam dit jaar. Utrecht 

stuurde een veelbelovend project in, 

dat echter zijn waarde nog moet be­

wijzen. 

De veiligheidsproblemen waar de in­

gediende projecten zich op richten, 

zijn uiteenlopend van aard. Aan de 

orde komen buurtbeheer, jeugdcrimi­

naliteit, fietsendiefstal, overlast op het 

station, criminaliteit op bedrijfsterrei­

nen, uitgaanscriminaliteit en crimina­

liteit op school. Maar liefst vier projec­

ten waren gericht op winkelcriminali­

teit. Het was niet de hoeveelheid pro­

jecten die het de jury lastig maakte. 

De jury moest tot haar spijt constate­

ren dat veel van de ingezonden pro­

jecten al eerder ruim beproefd waren, 

niet aan de criteria voldeden of in een 

nog zo pril stadium waren dat er van 

resultaten nog geen sprake kon zijn. 

Uiteindelijk liet de jury haar keuze 

vallen op het project Jeugdsportfonds 

van de gelijknamige stichting en op 

het project Roadrunner van Ecosol. 

H ieronder volgt een korte beschrijving 

van de twee genomineerde projecten. 

J eugdsportfonds 

Het grootste gedeelte van de jongeren 

van het Amsterdamse Bureau 

Jeugdzorg zijn kinderen uit kansarme 

gezinnen en heel vaak ook kinderen 

met een andere culturele achtergrond. 

Deze laatste groep jongeren heeft ­

volgens de maatstaven van de wester­

se maatschappij - van huis uit weinig 

structuur, orde en regelmaat meege­

kregen. Van groot belang is dat de 

jeugdhulpverlening juist déze jonge­

ren niet uit het oog verliest. Gebeurt 

er niets dan is de kans groot dat deze 

groep crimineel gedrag gaat ontwikke­

len. Voor zolang deze jongeren bin­

nen de jeugdzorg vallen zijn ze te 

traceren. Ze moeten de kans en ruim­

te krijgen om zich emotioneel te ont­

wikkelen. Bij deze jongeren ligt hun 

kracht in hun temperament en vorm 

van communicatie - die is verbaal en 

nfet non-verbaal, zoals in de westerse 

cultuur. Juist deze groep jongeren is 

gebaat bij het beoefenen van een ge­

organiseerde sport, vooral voetbal. 

Sport is in het project Jeugdsport­

fonds de methodiek die wordt ge­

bruikt voor het ontwikkelen van vaar­

digheden, regels en samenwerking, 

De auteur is secretaris UWl de Hein Roethofprijs. 

maar ook voor het verhogen van het 

gevoel van eigenwaarde van de jonge­

re. Staan ze in het veld dan krijgen ze 

hier direct waardering voor. Maar het 

lidmaatschap van de kinderen voor 

welke sportclub dan ook, kost geld. 

Denk aan contributie, kleding, schoe­

nen en reizen. En dat hebben de ou­

ders niet - huisvesting, voeding, on­

derwijs en gezondheid is eerder prio­

riteit voor deze gezinnen. Daarom is 

door j eugdhulpverlener Harrie 

Postma in 1998 het Jeugdsportfonds 

opgericht. Het Jeugdsportfonds biedt 

sportkansen aan kinderen en jonge­

ren in een achterstandsituatie wier 

ouders over onvoldoende financiële 

middelen beschikken. Jeugdbescher­

mers, jeugdhulpverleners en leer­

krachten kunnen via een aanvraagfor­

mulier een beroep doen op het Fonds. 

Ouders en kinderen zelf kunnen dat 

niet. De contributie wordt recht­

streeks naar de club overgemaakt en 

de betaling van sportattributen loopt 

via de jeugdhulpverlener of leerkracht. 

Het Jeugdsportfonds wordt door de 

jeugdhulpverlening en de scholen ge­

bruikt als een onderdeel van hun be­

geleidingsplan/hulpverleningsplan. 

De vrijetijdsbesteding is immers een 

belangrijk risicogebied. Door een jon­

gere de kans te bieden te sporten via 

het Jeugdsportfonds kan hij leren dat 

hij een eigen inbreng heeft en keuzes 



kan maken. Het biedt hem de moge­

lijkheid om te experimenteren, nieu­

we ervaringen op te doen, grenzen op 

te zoeken en zijn talenten te explore­

ren in een ontspannen sfeer. In 

Amsterdam hebben inmiddels twee­

duizend kinderen en jongeren ge­

bruikt gemaakt van het Jeugdsport­

fonds. Zij geven zelf te kennen dat 

hun lidmaatschap van een sportclub 

alleen maar pósitieve verandering in 

hun leven teweeg heeft gebracht. De 

Stichting Sneeuwbal heeft aan het 

Jeugdsportfonds financiën ter be­

schikking gesteld om in 2004 en 2005 

het idee van het Fonds verder te pro­

fessionaliseren en daarna elders te in­

troduceren en te implementeren. 

Voor dit doel is de stichting Jeugd­

sportfonds Nederland opgericht en 

worden activiteiten ontwikkeld om 

nieuw te starten Jeugdsportfondsen 

elders in het land te ondersteunen en 

te faciliteren. In 2004 zullen Jeugd­

sportfondsen worden gesticht in 

Limburg, Arnhem, Utrecht, Den Haag, 

Rotterdam en Delft. 

Road Runner 

Het project RoadRunner levert een 

bijdrage aan het voorkomen van cri-

mineel gedrag bij voortijdige school­

verlaters bij technische opleidingen 

van het Regionaal Opleidings 

Centrum (ROC) in Amsterdam. De 

jongeren om wie het gaat waren aan 

een opleiding (auto)techniek begon­

nen, maar vielen door hun wange­

drag, slechte werkhouding en spijbe­

len buiten de boot. Zonder enig vakdi­

ploma op zak. Ecosol ging met dit pro­

bleem aan de slag en zo ontstond een 

garage als leer-werkbedrijf, waar oude 

Deux Chevaux onder deskundige lei­

ding worden opgeknapt. Het leer­

werkbedrijf ging van start begin vorig 

jaar toen Ecosol een contract kreeg 

met Maatwerk Amsterdam, dat deel­

nemers is gaan leveren om leer- werk­

trajecten te gaan volgen bij Road­

Runner. Ecoso\ werkt in dit project 

samen met de brancheorganisaties 

Innovam (autotechniek) en FOCWA 

(carrosserie en plaatwerk) . Ecosol is 

inmiddels erkend als leerbedrijf en le­

vert deelnemers met een aantal certi­

ficaten af bij zowel werkgevers, als bij 

het ROC voor de Beroeps Begeleiden­

de Leerweg (BBL) .  

D e  deelnemers starten met een leer­

werktraject in RoadRunner dat zes tot 

negen maanden duurt. De jongeren 

die al eerder geschikt zijn voor een 

stageplek bij een werkgever, of een 

betaalde baan, stromen eerder uit. 

Deelnemers starten met een ontwlk­

kelingsgerichte beoordeling (assess­

ment) , waarna ze direct aan de slag 

gaan in de garage. Daarnaast krijgen 

zij een training op het gebied van om­

gangsvormen en sociale vaardigheden 

gecombineerd met vakkennis. 

Gedragsregels en vakkennis worden in 

groepsvorm aangeboden, maar er 

wordt ook meer individueel gewerkt 

aan en met ieders zwakke en sterke 

kanten. Verder in het traject worden 

werkplekken gezocht of wordt er ge­

werkt aan toelating tot de reguliere 

beroepsopleiding. In april 2003 kwam 

de eerste deeLnemer binnen. Tot 

maart 2004 zijn er vijftien gestart met 

RoadRunner. Daarvan zijn er tien op 

een erkende werkplek bij een stage­

verlenend bedrijf gekomen; zij gaan 

een dag in de week naar school. Drie 

van hen hebben sinds 1 juli jongstle­

den een baan. Van de overige vijf is er 

een na vijf maanden doorgestroomd 

naar regulier werk, twee naar een an­

dere beroepsrichting, een naar een 

zorgtraject en één deelnemer is echt 

uitgevallen. Het project RoadRunner 

is beschreven en daardoor elders toe­

pasbaar. 

••• 



door Edward Roozenburg 

De dodelijke afloop van een aantal in­

cidenten in uitgaansgebieden zorgde 

ervoor dat het fenomeen uitgaansge­

weld in de loop van de jaren negentig 

sterk in de belangstelling kwam te 

staan. Het ging daarbij om geweld in 

uitgaansgebieden tegen personen, ge­

pleegd tijdens nachtelijke uren in het 

weekend (22.00-08.00 uur). Tegen 

deze geweldsvorm heeft de rijksover­

heid gericht beleid geformuleerd. De 

Algemene Rekenkamer heeft de resul­

taten en effecten van dit beleid onder­

zocht. De bevindingen zijn neergelegd 

in het rapport Convenanten Uitgaans­

geweld, dat op 17 juni 2004 aan de 

Tweede Kamer is aangeboden. 

Convenanten 

Uitgangspunt van het overheidsbeleid 

is de inspanning van lokale partijen 

om de kans op uitgaansgeweld te ver­

minderen. Gemeenten, politie, plaat­

selijke horecaondernemers en het 

openbaar ministerie (OM) zijn hier 

het beste voor toegerust. De gemeente 

zou bijvoorbeeld op bepaalde plekken 

extra verlichting kunnen plaatsen, de 

politie kan extra surveilleren, de hore­

caportiers kunnen toezicht houden op 

het gebied rondom de horeca en het 

OM kan geweldplegers direct aanpak­

ken door middel van 'lik op stuk' -be­

leid. Gezamenlijk optreden van deze 

partijen zou tot het beste resultaat lei-

den. Wanneer portiers bijvoorbeeld 

tijdig melden aan de politie dat er ge­

welddadige jongeren rondlopen, kun­

nen incidenten sneUer in de kiem 

worden gesmoord. Daarnaast weten 

partijen die regelmatig met elkaar om 

de tafel zi tten, beter wat ze van elkaar 

kunnen verwachten en kunnen ze hun 

aanpak beter onderling afstemmen. 

Om deze gezamenlijke aanpak te 

structureren formuleerde het kabinet 

in het Integraal Veiligheidsprogram­

ma ( 1999) de wens dat gemeenten, de 

politie, plaatselijke horecaonderne­

mers en het OM hun acties ter verbe­

tering van de uitgaanssituatie vast 

zouden leggen in convenanten. Het 

streven was dat uiterlijk eind 2002 in 

alle gemeenten met meer dan 25.000 

inwoners én een aaneengesloten uit­

gaansgebied een dergelijk convenant 

zou zijn opgesteld. Om de betrokken 

partijen te ondersteunen bij het vorm­

geven van deze convenanten is de 

Handreiking Veilig Uitgaan uitgege­

ven. Deze bevat een aantal voorbeel­

den van afspraken die partijen met el­

kaar kunnen maken. Ook is een voor­

beeldconvenant opgenomen. 

Onderzoek 

De Algemene Rekenkamer heeft on­

derzocht w at de omvang is van uit­

gaansgeweld, in hoeveel gemeenten 

De auteur is werkzaam als Ollderzoeker bij de Algemene 

Rekenkamer. Dit artikel is op persoolllijke titel geschreven. 

Foto· Flip Franssen. Hollandse Hoogte 

een convenant is afgesloten, hoe de 

convenanten er inhoudelijk uitzien, 

wat de betrokkenen vinden van de 

convenantaanpak, in hoeverre de 

convenanten hebben geleid tot een 

vermindering van het aantal geregis­

treerde gevallen van uitgaansgeweld 

en wat de mogelijke verklaringen zijn 

voor het resultaat van het gevoerde 

beleid. 

Uitgaansgeweld 

Om de omvang van het uitgaansge­

weid te bepalen gebruikte de 



Algemene Rekenkamer de registratie- chamelijk letsel ent of een vuurwapen. 

systemen van de politie. Hieruit selec- Dit betekent niet noodzakelijk dat het 

teerde zij geweldsincidenten die zich aantal lichte incidenten in werkelijk-

aFspeelden in de nacht van vrijdag op heid kleiner is dan het aantal zware 

zaterdag en zaterdag op zondag tus- incidenten. Waarschijnlijk worden 

sen 22.00 en 08.00 uur in u itgaansge- veel l ichte incidenten niet gemeld en 

bieden. De politie heeft in de periode dus niet geregistreerd. 

1999 tot 2002 jaarlijks gemiddeld bijna 

6.400 geweldsincidenten geregis- Aantal convenanten 

treerd. In tweederde van de gevallen De Algemene Rekenkamer inventari-

gaat het om zware incidenten met Ii- seerde het aantal gemeenten met 

chamelijk letsel en/of een vuurwapen. meer dan 25.000 inwoners in 1999 en 

De rest van de geregistreerde inciden- corrigeerde deze verzameling voor ge-

ten betreft uitgaansgeweld zonder li- meentelijke herindelingen tot eind 

2002. In 75 van de 163 gemeenten is 

eind 2002 een convenant gesloten. 

Inhoud van de convenanten 

Geen convenant blijkt hetzelFde te 

zijn. Toch komen enkele afspraken 

veelvuldig terug. Vrijwel in alle conve­

nanten worden afspraken gemaakt op 

het gebied van alcohol en drugs. 

Meestal gaat het dan om drugsverbo­

den in horecagelegenheden en de af­

spraak dat de horeca niet aan te jonge 

personen alcohol schenkt. Ook is in 

veel convenanten iets geregeld over 

toezicht op straat. Gedacht kan wor­

den aan afspraken over portiers die 

toezicht houden in het gebied rond­

om de horecagelegenheid. Verder valt 

op dat in vrijwel geen enkel conve­

nant het doel van het convenant 

meetbaar staat omschreven. Beoogde 

afname van het uitgaansgeweld wordt 

niet in cijfers uitgedrukt. AFspraken 

over sancties bij het niet nakomen van 

afspraken komen in ongeveer twee­

derde van de onderzochte convenan­

ten niet voor. Als ze al voorkomen is 

het met name de horeca die aan af­

spraken wordt gehouden met als mo­

gelijke sanctie dat de gemeente een of 

meer vergunningen in zal trekken. 

Ten slotte valt op dat de maatregelen 

in de convenanten niet alleen betrek­

king hebben op het verminderen van 

geweld. Veel maatregelen hebben be­

trekking op overlast zoals bijvoorbeeld 

geluidsoverlast van huiswaarts gaande 

bezoekers. 
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Ervaringen 

In tien gemeenten heeft de Algemene 

Rekenkamer met de betrokken partij­

en gesproken over hun ervaringen 

met het convenant. Deze betrokkenen 

vinden veelal dat het contact tussen 

de partijen is verbeterd. De communi-

catie is sterk geIntensiveerd. Er is 

sprake van een gegroeid vertrouwen 

in en bekendheid met elkaars rollen 

en taken. De relatie tussen de horeca 

en de politie is meer op elkaar afge­

stemd. De partijen zijn in het alge­

meen zeer tevreden over elkaars 

inzet en de samenwerking wordt als 

stimulerend ervaren. Het convenant 

structureert de contacten tussen de 

actoren. 

Geen aantoonbaar effect 

Een belangrijke vraag is natuurlijk of 

dit gegroeid vertrouwen en de verbe­

terde communicatie ook heeft geleid 

tot een vermindering van het uit­

gaansgeweld. Op lokaal niveau is hier­

over weinig bekend. Zoals eerder is 

aangegeven was in de convenanten 

niet geformuleerd dat en in hoeverre 

het aantal incidenten moest afnemen. 

Evenmin is op dit punt in de gemeen­

ten geëvalueerd. Om het effect van de 

convenanten vast te stellen heeft de 

Algemene Rekenkamer de ontwikke­

ling van het aantal uitgaansgeweldin­

cidenten geanalyseerd met behulp 

van een rekenkundig model. In deze 

berekening zijn de geweldscijfers op-

genomen van gemeenten met conve­

nant in vergelijking met de gemeenten 

zónder convenant. Daarnaast is de 

ontwikkeling van de geweldscijfers in 

gemeenten waar een convenant is af­

gesloten, ingevoerd in dit model. Er is 

rekening gehouden met factoren die 

naast het convenant van invloed zijn 

op de omvang van de geregistreerde 

geweldsincidenten. Gedacht kan wor­

den aan het aantal adressen per vier­

kante kilometer, aantal inwoners, slui­

tingstijden en de samenstelling van de 

bevolking. De invloed van deze facto­

ren is vastgesteld en de uitkomsten 

zijn hiervoor gecorrigeerd. De conclu­

sie uit dit rekenmodel is dat de inzet 

van convenanten géén aantoonbaar 

effect heeft op de omvang van het to­

tale aantal geregistreerde geweldsinci­

denten. 

Wel bleek dat binnen de totale verza­

meling convenanten een groep be­

staat die beter scoort dan de overige 

convenanten. Deze groep convenan­

ten hebben gemeen dat daarin be­

paalde afspraken zijn vastgelegd. Het 

gaat om afspraken over extra toezicht 

naast regulier toezicht, een vast aan­

spreekpunt voor alle zaken die met 

het convenant te maken hebben en 

afspraken over het verbinden van 

consequenties aan een evaluatie van 

het convenant. De aanwezigheid van 

minstens twee van deze drie zaken in 

het convenant lijkt een positieve in-

vloed te hebben op het aantal geregis­

treerde lichte uitgaansgeweldinciden­

ten. 

M ogelijke verklaringen 

De geïnterviewde betrokkenen zijn te 

spreken over de waarde van het con­

venant voor de samenwerking en vin­

den dat de communicatie als gevolg 

van de invoering van een convenant 

sterk is verbeterd. Echter, deze posi­

tieve geluiden hebben géén weerslag 

op het aantal incidenten. In overleg 

met betrokken actoren heeft de 

Algemene Rekenkamer hier mogelijke 

verklaringen voor geïnventariseerd. 

Een mogelijke oorzaak kan zijn dat 

het convenant in de praktijk niet als 

doel heeft het uitgaansgeweld te be-



strijden maar vooral is ingezet om 

overlast tegen te gaan. U it de analyse 

van de convenanten bleek inderdaad 

dat veel afspraken in convenanten ge­

richt zijn op vermindering van over­

last. Een tweede mogelijke oorzaak is 

dat de samenwerking de aanpak ver­

betert, maar dat het geregistreerde 

uitgaansgeweld hierdoor niet vermin­

dert. Het geregistreerde uitgaansge­

weid neemt toe, als gevolg van auto­

nome ontwikkelingen, onafhankelijk 

van de verbeterde aanpak. Dit hangt 

mogelijk samen met een derde oor­

zaak - het registratie-effect. Hoe 

meer aandacht voor een probleem, 

hoe meer het probleem wordt geregis­

treerd. In veel convenanten is de inzet 

van extra politiesurveillance in uit-

Foto Theo 
Audenaerd, 

Hollandse Hoogte 

gaansgebieden geregeld. Hoe meer 

politie er rondloopt, hoe meer zij zien 

en hoe meer zij registreren. Dit effect 

wordt overigens mogelijk verminderd 

doordat aanwezigheid van politie ge­

welddadig gedrag kan ontmoedigen. 

Ten slotte 

Inmiddels is de rijksoverheid gestopt 

met het stimuleren van een conve­

nantaanpak. Dit is opvallend want er 

bestond nog geen inzicht in de resul­

taten en effecten van dit beleid. Het 

onderzoek Convenanten Uitgaans­

geweid laat zien dat het mogelijk is het 

effect van dit beleid op een bepaalde 

indicator te meten. Tegelijkertijd 

bleek ook dat het succes van het on­

derzochte beleid niet zuiver kan wor-

den afgemeten aan slechts één indica­

tor (het aantal incidenten). Wanneer 

succes van het beleid alléén hieraan 

wordt afgemeten, gaat dat voorbij aan 

de positieve werking die het conve­

nant lijkt te hebben op de samenwer­

king tussen betrokkenen. Dit 'succes' 

van het beleid blijft dan onderbelicht. 

Het is daarom soms noodzakelijk 

meerdere indicatoren aan te wijzen 

om de resultaten en effecten van be­

leid te meten. 

Voor het ontwikkelen van gericht be­

leid is het meten van resultaten en ef­

fecten een belangrijk punt. Wanneer 

de resultaten en effecten van het be­

leid in kaart worden gebracht, kunnen 

betrokken actoren leren van de erva­

ringen in het verleden, het beleid aan­

scherpen en verbeteren. In het geval 

van het voorkomen en bestrijden van 

uitgaansgeweld door middel van con­

venanten, hebben de betrokken acto­

ren die kans laten liggen. 

••• 
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Ke u rm e e ste rs vo o r  b ewe 
door Peter H. van der Laan 

Sinds het begin van de jaren negentig 

werkt een wereldwijd samenwerkings­

verband van honderden onderzoekers 

in de gezondheidszorg - de zoge­

noemde Cochrane Collaboration - ge­

stadig aan het beschikbaar stellen van 

betrouwbare en valide kennis over de 

werking van behandelmethoden en 

medicijnen. Beschikbaarstelling ge­

beurt op gemakkelijk toegankelijke 

wijze - via het internet - ten behoeve 

van zowel de praktijk als de beleids­

vorming. In systematic reviews, of 

overzichtstudies, over specifieke on­

derwerpen worden de uitkomsten van 

zo mogelijk alle evaluaties -gepubli­

ceerd en ongepubliceerd - bijeenge­

bracht en geanalyseerd. Daarmee 

kunnen uitspraken worden gedaan 

over de werking van bepaalde behan­

delmethoden. De evaluaties die bij 

een overzichtstudie betrokken wor­

den dienen te voldoen aan strikte we­

tenschappelijke criteria ten aanzien 

van opzet, uitvoering en analyse - dit 

maakt verantwoorde conclusies mo­

gelijk in termen van ' het werkt' ,  'het 

werkt niet', of 'werking (vooralsnog) 

onbekend'. Overzichtstudies worden 

onderworpen aan zorgvuldige en 

strenge beoordelingsprocedures. 

Geaccepteerde overzichtstudies, die 

periodiek worden geactualiseerd, 

worden bijeengebracht in de 

Cochrane Library. Dit is een on-line 

databestand, dat in Nederland voor 

BIG-geregistreerde behandelaars 

(Beroepen in de Individuele 

Gezondheidzorg) - dankzij private 

sponsoring - gratis toegankelijk is. Zo 

kan een huisarts zich in de Cochrane 

Library snel en up-to-date een beeld 

vormen van effectieve behandelings­

mogelijkheden van bijvoorbeeld ge­

wrichtsklachten zonder zelf de tien- of 

honderdtallen publicaties daarover te 

hoeven raadplegen. 

Goede voorbeeld 

In navolging van de Cochrane 

Collaboration is in 2000 de Campbell 

Collaboration opgezet. De Campbell 

Collaboration bestaat uit drie secties; 

twee daarvan richten zich op onder­

wijs en welzijn. De derde sectie - de 

Campbell Crime and Justice Group 

(CCJG) - houdt zich bezig met het 

(doen) uitvoeren en beschikbaar stel­

len van overzichtstudies van wat er 

werkt - en niet werkt - op het terrein 

van criminaliteitspreventie en rechts­

handhaving. Op het terrein van de 

evaluatie van interventies gebeurt 

ontzettend veel - goede overzichtstu­

dies zijn dan ook van groot belang. 

Vooral in de Westerse landen wordt al 

decennialang veel geëvalueerd. Dit 

heeft geleid tot een veelheid van eva­

luatiestudies naar allerlei interventies, 

strategieën, factoren en beleidspro­

gramma's op het terrein van crimina­

liteitspreventie en rechtshandhaving. 

Weet hebben van al deze grote of klei­

ne evaluaties is voor bestuurders en 

beleidsontwikkelaars ondoenlijk. Laat 

staan dat zij kunnen bijhouden wat er 

jaar in jaar uit allemaal verschijnt. 

Verder kan niet iedereen de hand leg­

gen op alle relevante studies, bijvoor­

beeld omdat niet gepubliceerd is in 

tijdschriften of in een niet voor ieder­

een toegankelijke taal. 

O verzichtstudies 

Het fenomeen overzichtstudie als zo­

danig is niet nieuw. Al decennialang 

worden overzichten gepubliceerd die 

vaak grote invloed uitoefenen op be­

leid en praktijk. Vermaard is de studie 

van de Amerikaan Martinson uit 1974, 

waarin ernstige twijfels werden geuit 

over de effectiviteit van allerlei inter­

venties bij daders. Alhoewel vrij snel 

duidelijk werd dat bij Martinson's stu­

die de nodige methodologische kant­

tekeningen konden worden geplaatst 

en zijn conclusie derhalve in veel op­

zichten onjuist was, heeft het tot eind 

jaren tachtig geduurd voordat men 

weer enig vertrouwen kreeg in de red­

divebeperkende mogelijkheden van 

interventies. Voor de CCJG is dit reden 

om overzichtstudies na te streven die 

aan strikte, wetenschappelijke criteria 

voldoen. Alleen dan mag men ver­

trouwen hebben in de correcte uitvoe­

ring en analyses en mag waarde wor­

den gehecht aan de conclusies. Dit 
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n effe ct i eve p reve nt i e  

impliceert dat in een overzichtstudie 

geen evaluaties mogen worden opge­

nomen, waarin geen sprake is van een 

voor- en nameting en de uitkomsten 

niet zijn vergeleken met een groep 

personen of een situatie op wie of wat 

de onderzochte interventie geen be­

trekking heeft gehad. Voor overzicht-

studies zijn de volgende criteria opge­

steld: 

• Duidelijke doelstelling 

• Duidelijke criteria voor selectie van 

studies! evaluaties 

• Zoektocht naar relevante studies 

zodanig dat bias wordt voorkomen; 

dat wil zeggen - niet alleen officiële 

publicaties maar ook grijze litera­

tuur, niet alleen Engelstalige publi­

caties maar ook Nederlands- of 

Franstalige, en niet alleen publica­

ties met positieve uitkomsten maar 

ook evaluaties die uitwijzen dat er 

geen of een tegengesteld effect is 

• Elke studie of evaluatie wordt op 

uniforme wijze gescreend, beoor­

deeld en gecodeerd 

• Vergaren van zoveel mogelijk gege­

vens 

• Waar mogelijk toepassing van 

kwantitatieve analysetechnieken 

• Analyse van andere factoren die 

uitkomsten kunnen hebben beïn­

vloed 

• Gestructureerd en gedetailleerd 

rapport 

Voorbereiding 

De kwaliteit van een overzichtstudie 

hangt nauw samen met een goede 

voorbereiding. Voor nieuw uit te voe­

ren onderzoeken wordt dan ook een 

strikte beoordelingsprocedure gehan­

teerd. Onderzoekers wordt gevraagd 

een zogeheten protocol op te stellen 

en ter beoordeling in te dienen. Een 

protocol is de opzet of outline van een 

overzichtstudie. Wat is de probleem­

stelling, welke hypotheses zijn gefor­

muleerd, hoe zijn interventies en rele­

vante variabelen geoperationaliseerd, 

wat zijn de afhankelijke en onafhan-
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kelijke variabelen enzovoort, In het 

protocol moet ook worden aangege­

ven aan welke criteria op te nemen 

evaluatiestudies dienen te voldoen, 

welke analyseprocedures en -metho­

den zullen worden gehanteerd en op 

welke wijze zal worden gezocht naar 

releva nte studies (elektronische data ­

besta nden, raadplegen va n referen­

ties, inschakelen van collega's enzo­

voort). Het protocol ondergaat een 

grondige beoordelingsprocedure, ver­

gelijkbaar met die van vooraanstaa n­

de vvetenschappelijke tijdsdlriften. 
Voor een methodologische toets 

wordt het protocol ook gestuurd naar 

de CampbeU Methods Group, een 

groep va n methodologen die eerder 

voor de Campbell Collaboration de 

richtlijnen voor overzichtstudies heeft 

opgesteld. 

Wetenschappelij kheid 

Kwaliteit en zeggingskracht va n over­

zichtstudies staan of vallen met de 

kwaliteit van de geselecteerde evalu­

aties. Deze kwaliteit kan worden vast­

gesteld aan de hand van de Scientific 

Methods Scale (SMS). Deze kent vijf 

niveaus voor de wijze waarop het ver­

band tussen de interventie (program­

ma, beleid, situatie) en uitkomst 

wordt vastgesteld. Hoe hoger het ni­

vea u, met des te meer zekerheid een 

bepaalde uitkomst aan de interventie 

mag worden toegeschreven. 

• Niveau 1: er is een interventie en 

achteraf wordt eenmalig criminali­

teit gemeten, al dan niet op indivi­

dueel of groepsniveau, of algemeen. 

• Niveau 2: er is een interventie en 

criminaliteit wordt gemeten - op 

individueel of groepsniveau of alge-

Onderwerpen 
Er zijn momenteel 40 onderwerpen (fItles). waarover protocollen enlof overzIcht­

studies In de maak of reeds afgerond zijn. Een greep hieruit 

- Afschrlkkmg van orgamsatlecnmmalttelt; 

- Ambulante mterventles voor daders van huiselijk geweld 

- Arbeldstoeleidmg voor ex-gedetmeerden 

- Bajesbezoek (Scared Straight) 

- Behandelmg van zedendelmquenten 

- Buurtpreventie 

- Cameratoezicht 

- Cognltttieve gedragstrammgen 

- Electromsch toezicht 

- Herstelrecht 

- Surveillance op hot spots 

- HUisarrest voor jongeren 

- Kosten-batenanalyse van detentie 

- Nazorg voor jongeren 

- Preventie van terronsme 

- Programma 's gencht op het voorkomen van herhaald slachtofferschap 

- Programma 's tegen pesten op school 

Straatverlichting 

- Vaardlgheldstrammg voor kmderen 

- Verslavmgsprogramma 's m detentte 

- Vroegkmderlljke en gezmsmterventies 

Informatie over de CCJG en de Campbell Collaboration IS te vmden op de volgende 

websites. www.alc.govaulcampbellcj en www.campbellcollaborat/On. org. Met vra­

gen of suggesties voor meuwe of m U/tvoenng zijnde overztchtstudies kan men zich 

wenden tot de coördinator van de CCJG, Anthony Petrosmo 

(anthony yetrosmo@harvardedu), of tot de auteur van deze bijdrage (van der­

laan@nscrnl). 

meen - voorafgaand aan de inter­

ventie en daarna. 

• Niveau 3: er is een interventie en 

criminaliteit wordt - individueel of 

op groepsniveau - gemeten vooraf­

gaand en na afloop van de interven­

tie, waarbij ook vergeleken wordt 

met personen of een externe situ­

atie (experimentele en controle­

groep) . 

• Niveau 4: vergelijkbaar met niveau 

3, zij het dat experimentele en ver­

gelijkingsgroep (achteraf) op rele­

vante kenmerken (demografische, 

persoonlijkheids- ,  delict- en justi­

tiële gegevens) vergelijkbaar zijn 

gemaakt (gematcht). Het gaat hier 

om een quasi-experimentele opzet. 

• Niveau 5: vergelijkbaar met niveau 

4, zij het da t toedeling van perso­

nen (of situaties) aa n experimentele 

of controleomsta ndigheid (inter­

ventie of geen interventie) vooraf at 

random, dat wil zeggen op basis 

va n toeval geschiedt. Hier is sprake 

van een experiment, of randomized 

control triaL 

Niveau 5 wordt wel omschreven als de 

'gouden standaa rd', maar anders dan 

in medisch onderzoek worden evalu­

aties met dit niveau in criminologisch 

onderzoek zelden aangetroffen. In 

Nederland zijn ook evaluaties met ni-
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veau 4 schaars. De CCJG stelt aan 

overzichtstudies de eis dat alleen eva­

luaties met niveau 3 of hoger mogen 

worden opgenomen. Voor het uitein­

delijke oordeel of iets werkt of niet is 

het daarnaast van belang dat er vol­

doende studies zijn uitgevoerd. Alleen 

als dat het geval is kan gesteld worden 

dat iets werkt of niet werkt. Zijn de 

uitkomsten positief, maar zijn er 

slechts enkele studies uitgevoerd dan 

luic;lt het oordeel 'veelbelovend'.  

Evaluaties met de score 1 of2 op de 

SMS kunnen slechts leiden tot het 

oordeel 'onbekend'. 

Cameratoezicht 

De eerste overzichtstudie die onder 

auspiciën van de CCJG is uitgevoerd 

gaat over Scared Straight-program­

ma's. Deze vooral in de Verenigde 

Staten populaire preventie-activiteit 

behelst het bezoeken van gevangenis­

sen door jongeren. Deze bezoeken 

zijn bedoeld om jongeren bang te 

maken en af te schrikken. De auteurs 

van de studie concluderen op grond 

van negen evaluaties - alle met de 

score 5 op de SMS - dat bajesbezoek 

recidive niet tegengaat, maar zelfs be­

vordert. Niet alleen was de recidive 

van de deelnemers aan bajesbezoek 

hoger dan van jongeren bij wie geen 

sprake was van een interventie, er was 

bij hen ook sprake van meer crimina­

liteit na het bajesbezoek dan vóór de 

interventie. Een andere overzichtstu­

die betreft cameratoezicht. De defini­

tieve uitkomsten worden later dit jaar 

verwacht, maar een vooronderzoek 

waarin 22 evaluaties - deels met score 

3 en deels met score 4 op de SMS -

werden betrokken, laat een wisselend 

beeld zien. Cameratoezicht in stads­

centra en grote wooncomplexen of in 

het openbaar vervoer leidt niet tot 

minder criminaliteit of tot verplaat­

sing van criminaliteit. Cameratoezicht 

op parkeerterreinen of in parkeergara­

ges leidt wél tot minder criminaliteit ­

en niet of nauwelijks verplaatsing - en 

dan vooral tot minder diefstal van en 

uit auto's. Deze positieve uitkomst 

hangt volgens de auteurs mogelijk 

samen met het feit dat cameratoezicht 

bij parkeervoorzieningen doorgaans 

gepaard gaat met andere maatregelen 

(verlichting, aankondiging van camera­

toezicht, informatiepunten, publieks­

voorlichting), terwijl dat niet het geval 

was bij cameratoezicht in andere 

situaties. 

Nederlandse bijdrage 

Er zijn (nog) geen Nederlandse onder­

zoekers betrokken bij het maken van 

overzichtstudies. Wel wordt er in 

Nederland gewerkt aan een zogeheten 

scoping study (haalbaarheidsstudie) 

ten aanzien van de aanpak van men-

Coördinatie 
De CCJG wordt gecoördineerd door 

een Steering Committee onder voorzit­

terschap van David Farnngton (GB) en 

DaVid Welsburd (lsrael/USA). De com­

missie bestaat momenteel Uit achttien 

leden, onder wie onderzoekers uit 

Australie, Japan en Taiwan en acht 

Europeanen. 

senhandel. Of dit onderwerp definitief 

wordt opgenomen in de CCJG-lijst, zal 

later dit jaar worden beslist. Een 

soortgelijke situatie doet zich voor ten 

aanzien van sport en recreatie als 

middel van criminaliteitspreventie en 

door religie geïnspireerde interventie­

programma's. Financiële ondersteu­

ning krijgt de CCJG van verschillende 

kanten: het Amerikaanse National 

Tnstitute of lustice, het Britse 

Research and Statistics Directorate 

van het Home Office, het Canadese 

Department of Justice, de Smith­

Richardson Foundation en het Jerry 

Lee Center of Criminology van de 

University of Pennsylvania. Een bij­

drage vanuit Nederland, waar zoveel 

energie wordt gestoken in het bevor­

deren van een evidence-based j usti­

tieel interventiebeleid, zou niet mis­

staan. Ook een Europese bijdrage van­

uit Brussel zou een goede zaak zij n, al 

was het maar om een opening te 

maken naar publicaties en evaluaties 

in een andere taal dan het Engels. Zo 

kan de eenzijdige gerichtheid op over­

zichtstudies en ander wetenschappe­

lijk onderzoek uit het Angelsakisch 

taalgebied worden bestreden. 

De auteur is verbonden aan het 

Nederlands Studiecentrum 

Criminaliteit en Rechtshandhaving 

(NSCR) in Leiden en lid van de 

Steering Committee van de Campbell 

Crime and justice Group. 
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We rke n a a n  m e e r  s o c i a l e  
m a a r  wete n we wát we rk 
door Karin Wittebrood 

Het bevorderen van een "veiliger sa­

menleving" is een van de centrale 

doelstellingen van het veiligheidsbe­

leid zoals het huidige kabinet dat ge­

stalte geeft. Meer en meer concen­

treert het kabinet zich daarbij op mis­

drijven die de burgers rechtstreeks 

raken. In 2006 moet de criminaliteit in 

de publieke ruimte merkbaar zijn af­

genomen - met circa 20% tot 25%. 

Ook moet de burger zich tegen die tijd 

aanmerkelijk veUiger voelen. 

Strategie 

Het terugdringen van de criminaliteit 

en het verminderen van de onveilig­

heidsbeleving zijn géén nieuwe doel­

stellingen. De afgelopen decennia 

zagen talloze beleidsmaatregelen het 

licht om de criminaliteit terug te drin­

gen. Tot het einde van de jaren zeventig 

gold rechtshandhaving als dé strategie 

om de veiligheid te vergroten. Vanaf het 

midden van de jaren tachtig kregen 

maatregelen die moeten voorkomen 

dat jongeren het 'criminele pad' opgaan 

de nadruk. Ook waren maatregelen om 

de gelegenheid tot het plegen van delic­

ten terug te dringen populair. De laatste 

jaren is rechtshandhaving als belang­

rijkste strategie terug van weggeweest. 

Kennis over effectiviteit 

Hoewel aan het terugdringen van de 

criminaliteit en onveiligheidsbeleving 

veel waarde wordt gehecht, is nauwe­

lijks systematische kennis beschikbaar 

over de effectiviteit van de genomen 

maatregelen. Dit bevreemdt - naar­

mate van meer maatregelen bekend is 

óf en in welke situatie ze werkzaam 

zijn, kan de overheid immers een ef­

fectiever veUigheidsbeleid voeren. 

Inzicht in de effectiviteit van maatre­

gelen om een veiliger samenleving te 

bevorderen is daarom van groot be­

lang. Op verzoek van de Raad voor 

Maatschappelijke Ontwikkeling 

(RMO) heeft het Sociaal en Cultureel 

Planbureau (SCP) onlangs een onder­

zoek verricht naar de gelegenheidsbe­

perkende maatregelen die de overheid 

de laatste 25 jaar heeft ingezet om de 

criminaliteit en de onveiligheidsbele­

ving in de publieke ruimte te vermin­

deren. Centraal stond de vraag wat 

bekend is over de effectiviteit van 

deze maatregelen. 

Meta-evaluatie 

Om te weten te komen in welke mate 

een eventuele afname in criminaliteit 

en onveiligheidsbeleving in de publie-

De auteur is als senior-onderzoeker werkzaam bij het Sociaal en 

Cultureel Planbureau. 

ke ruimte te danken is aan de ingezet­

te middelen, heeft het SCP een uitge­

breide inventarisatie gemaakt van alle 

effectevaJuaties die de afgelopen 25 

jaar zijn verschenen. Hierbij hebben 

we ons gericht op evaluaties van gele­

genheidsbeperkende maatregelen die 

expliciet tot doel hadden (bepaalde 

vormen van) criminaliteit terug te 

dringen enlof de onveiligheidsbele­

ving te verminderen. Daarnaast moest 

de criminaliteit enlof onveiligheids­

beleving objectiefzijn gemeten, bij­

voorbeeld via politieregistraties of en­

quêtes. Er is gebruik gemaakt van 

(elektronische) literatuurbestanden, 

aangevuld met informatie van rele­

vante websites. Dit heeft geresulteerd 

in een overzicht van 42 Nederlandse 

effectevaluaties. 

Beperkt geëvalueerd 
Het merendeel van de gelegenheids­

beperkende maatregelen die de afge­

lopen 25 j aar door de overheid zijn in­

gezet, blijkt niet te zijn geëvalueerd op 

de effecten die zij mogelijk hebben op 

de sociale veiligheid. Wat is er in de 42 

effectevaluaties wel geëvalueerd? De 

evaluaties uit de jaren tachtig hadden 

vooral betrekking op maatregelen in­

gezet om de sociale veiligheid in de 

woonomgeving te vergroten. Niet lang 

daarna volgen de evaluaties van maat-
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regelen in winkelgebieden. Vanaf 

begin jaren negentig komen de evalu­

aties op gang naar de effecten van 

maatregelen in het openbaar vervoer 

en pas sinds 2000 zijn evaluaties ver­

schenen naar de effectiviteit van 

maatregelen in uitgaansgebieden. 

Deze ontwikkelingen lijken redelijk 

overeen te komen met de algemene 

ontwikkelingen in het veiligheidsbe­

leid en de aandacht voor een bepaald 

domein in dat beleid. 

Mini male eisen 

De 42 door ons bestudeerde effecteva­

luaties voldoen veelal niet aan de mi­

nimale eisen van interne validiteit 

(dat wil zeggen een quasi-experimen­

tele opzet) die aan een dergelijke eva­

luatie gesteld mogen worden. Drie­

kwart van de effectevaluaties is enkel 

gebaseerd op een voor- en nameting 

van de sociale veiligheid, waarbij in de 

helft van deze gevallen een niet-verge­

lijkbare controlegroep is opgenomen. 

H ierdoor blijft onduidelijk of een 

eventuele toename in de sociale vei­

ligheid veroorzaakt is door de be­

treffende maatregel of door iets an­

ders. Van de 42 effectevaluaties die 

sinds het begin van de jaren tachtig 

zijn uitgevoerd, hebben er slechts 1 0  

een quasi-experimentele opzet. Ook 

aan andere wetenschappelijke crite-

ria, zoals adequaatheid van de ver­

slaglegging, wordt in veel evaluaties 

niet voldaan. In de evaluaties die we 

in kaart hebben gebracht ontbrak het 

regelmatig aan informatie over bij­

voorbeeld de wijze waarop de maatre­

gel is ingevoerd, de precieze opzet van 

het onderzoek, de steekproeFomvang 

en het moment van gegevensverza­

meling. 

Wat werkt en wat niet? 

op grond van de bevindingen uit de 

Nederlandse effectevaluaties kunnen 

slechts in beperkte mate inhoudelijke 

conclusies worden getrokken over de 
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effectiviteit van gelegenheidsbeper­

kende maatregelen. Van geen enkele 

maatregel is voldoende aangetoond of 

deze wel of niet werkt om de objectie­

ve of subjectieve sociale veiligheid te 

vergroten. Er zijn onvoldoende kwali­

tatief goede effectevaluaties uitge­

voerd in Nederland om tot een een­

duidig positief of negatief eindoordeel 

te komen. Toch kunnen we op basis 

van tien adequaat uitgevoerde 

Nederlandse effectevaluaties - aange­

vuld met de resultaten van de meta­

evaluaties uit andere landen - wel en­

kele conclusies formuleren. Zo lijkt de 

inzet van functioneel toezicht in 

wooncomplexen (huismeesters, flat­

wachten en dergelijke) te kunnen wer­

ken om de objectieve en subjectieve 

veiligheid te vergroten. Verder lijkt ­

maar dit is vooral gebaseerd op on­

derzoek uit de Verenigde Staten - de 

inzet van formeel toezicht (politiesur­

veillance) met name effectiefte zijn 

wanneer deze is geconcentreerd op 

bepaalde plekken (hot spots) of tijd­

stippen (hot times) . Ook 'natuurlijk' 

toezicht, zoals het verbeteren van de 

straatverlichting, blijkt effectief om de 

criminaliteit terug te dringen. 

Implicaties voor onderzoek 

Welke implicaties hebben de resultaten 

van dit onderzoek voor (toekomstig) ef­

fectevaluatieonderzoek op het terrein 

van de sociale veiligheid in de publieke 

ruimte? Allereerst leiden onze bevin­

dingen tot de vaststelling dat als we 

beter willen weten welke maatregelen 

wel en niet werken om de sociale veilig­

heid te vergroten, de kwaliteit van on­

derzoek in sterke mate verbeterd dient 

te worden. Ook moet er vaker én een 

breder palet aan maatregelen worden 

geëvalueerd. Van groot belang is dat de 

effectevaluaties die worden uitgevoerd 

in sterkere mate dan voorheen weten­

schappelijke criteria hanteren. Effect­

evaluatieonderzoek moet objectief 

kunnen aantonen dat de sociale veilig­

heid is veranderd als gevolg van een be­

paalde maatregel, en niet alleen aan­

geven of burgers tevreden zijn over de 

maatregel of dat ze denken dat deze 

effect heeft. Ook is het belangrijk dat de 

verslaglegging van uitgevoerde evalu­

aties adequaat is - het moet duidelijk 

zijn wat en hoe er precies geëvalueerd 

is. De centrale overheid zou vooral een 

rol kunnen spelen door het goede voor­

beeld te geven en zelf kwalitatief goede 

effectevaluaties te (laten) uitvoeren. 

Ook zou zij de verspreiding van infor­

matie over de effectiviteit van ingezette 

maatregelen beter moeten reguleren. 

Implicaties voor beleid 

De bevindingen uit ons rapport maken 

duidelijk dat we op dit moment slechts 

in beperkte mate kennis hebben over 

de effectiviteit van gelegenheidsbeper­

kende maatregelen om de sociale vei­

ligheid te vergroten. Dit betekent dus 

dat niet goed bekend is welke maatre­

gelen werken om de feitelijke criminali­

teit en de onveiligheidsbeleving terug 

te dringen, maar - en dat is ook belang­

rijk - dat we 66k niet goed weten wat er 

niet werkt. Dit geldt in sterke mate voor 

de ederlandse situatie, maar ook in­

ternationaal gezien is de kennis op dit 

terrein beperkt. Wat impliceert dit voor 

het overheidsbeleid dat tot doel heeft 

om de sociale veiligheid te vergroten? 

Moet doorgegaan worden op de inge­

slagen weg of kunnen er op basis van 

de beschikbare kennis aanbevelingen 

worden gedaan waardoor het gevoerde 

beleid in ieder geval zo effectief moge­

lijk is? Op basis van de verrichtte effect-

evaluaties kunnen we voorzichtig con­

cluderen dat maatregelen gericht op 

het vergroten van menselijk toezicht ef­

fectief kunnen zijn. Verder is het be­

langrijk dat er meer aandacht komt 

voor de plausibiliteit van de veronder­

stellingen die ten grondslag liggen aan 

het beleid. Dit kan leiden tot een effec­

tiever beleid zonder dat exact bekend is 

of bepaalde maatregelen werken en in 

welke situatie. 

Tot slot 

Met ons onderzoek hebben we de be­

schikbare kennis samengevat over de 

effectiviteit van gelegenheidsbeper­

kende maatregelen om de sociale vei­

ligheid in het publieke domein te ver­

groten. Dit zou zo snel mogelijk ook 

voor andere vormen van veiligheid en 

andere preventiestrategieën moeten 

gebeuren. Op dit moment is de keuze 

voor een aanpak van de criminaliteit 

en de onveiligheidsbeleving niet geba­

seerd op empirische ondersteuning 

van de effectiviteit van de maatregelen. 

Meer kennis over welke maatregel het 

beste in welke situatie kan worden in­

gezet is noodzakelijk om een effectief 

veiligheidsbeleid te kunnen voeren. 

Dit artikel is gebaseerd op het rapport: 

K. Wittebrood en M. van Seem (2004). 

'Sociale veiligheid vergroten door gele­

genheidsbeperking: wat werkt en wat 

niet?' Den Haag, Raad voor Maat­

schappelijke Ontwikkeling. Het rap­

port is te downloaden ofte bestellen 

via de website van het Sociaal en 

Cultureel Planbureau (www.scp.nl). 

http://www.scp.nl


Bedrijfsleven Oplossingen bedenken voor sociale onveiligheid in het openbaar vervoer is 

vaak geen brandend probleem, zicht krijgen door middel van goede evalu­

aties op de werkzaamheid van maatregelen juist wel. De door Advies en 

Onderzoeksgroep Beke ontwikkelde Tooikit sociale veiligheid Openbaar 

Vervoer is een handreiking voor openbaar-vervoerbedrijven om op een rela­

tief eenvoudige wijze een maatregel te kunnen evalueren op zijn effectiviteit. 

Tooikit helpt openbaar-vervoerbedrijven op weg 

H e l p !  I k  m o et eval u e re n  
door Nicole Arts, Gerdien Verhagen en 

Guy Hermans 

Zowel personeel als reizjgers lopen in 

het openbaar vervoer het risico om 

met verschillende vormen van over­

last en crimineel gedrag te worden ge­

confronteerd - variërend van drugge­

bruik en zwartrijden tot zakkenrollen 

en openlijke geweldplegingen. Dit 

maakt de vraag hoe het eigenlijk met 

de sociale veiligheid in het openbaar 

vervoer gesteld is, een urgente. Met 

enige regelmaat wordt ter verbetering 

van de sociale veiligheid een veelheid 

aan maatregelen uit de kast getrok­

ken. Maatregelen die bedoeld zijn om 

de objectieve en/of de subjectieve vei­

ligheid in en rondom openbaar-ver­

voersgelegenheden te verbeteren. 

Denk hierbij aan cameratoezicht in 

bussen, trams en op stations, weer­

baarheidstrainingen voor het perso­

neel en begeleiding van jongeren op 

weg van en naar school. Momenteel 

worden de mogelijkheden onderzocht 

geen probleem. Het zicht krijgen op 

het effect van oplossingen daarente­

gen, is veel lastiger. Het evalueren van 

oplossingen c.q. maatregelen is iets 

dat vaak blijft liggen, of iets dat vaak 

niet gedegen wordt uitgevoerd. 

om in het openbaar vervoer preventief Foto: Peter Hllz. Hollandse Hoogte 

fouilleren mogelijk te maken. Ook 

wordt er met het toepassen van reis­

en verblijfsverboden geëxperimen­

teerd. Deze voorbeelden tonen de be­

reidwilligheid om geschikte - onor­

thodoxe - oplossingen te vinden voor 

het probleem van sociale onveiligheid 

in het openbaar vervoer. Vaak is het 

aandragen van mogelijke oplossingen 

Het belang van evaluaties 

Het gebrek aan inzicht in de werking 

en werkzaamheid van maatregelen is 

jammer - maatregelen waarvan we­

tenschappelijk is vastgesteld dat ze ef­

fecten sorteren, verdienen het om lan­

delijk als best praclices ter beschikking 

te worden gesteld aan openbaar-ver-

Nicole Arts is sociaal-psychologe en junior-o/lderzoekster bij AdllÎes- en 

Ollderzoeksgroep Beke. Gerdien Verhage/l is ClIltuur-psychologe ell ollder­

zoekster bij .Advies- en Onderzoeksgroep Beke. Guy HermaIls is bestuurs­

kUlldige en adl'iseur bij de Ad/liesdienst Verkeer & Venloer ell bij het 

Ce/l/rulll �'emieull'illg Openbaar Vemoer. 

voerbedrijven en openbaar-vervoer­

autoriteiten die ook een aanpak willen 

ontwikkelen. 'Een wiel dat blijkt te rij ­

den, hoeven we immers toch niet 

weer uit te vinden'. Anderzijds is on­

derzoek ook noodzakelijk om duide-

lijk te maken dat er maatregelen zijn 

die géén effect sorteren en daarom af­

geschaft of verbeterd dienen te wor­

den - 'wielen die niet kunnen rijden, 

zijn bij uitstek geschikt om te recy­

clen'. De eerlijkheid gebiedt overigens 

te zeggen dat het niet evalueren van 

maatregelen niet voorvloeit uit onwil, 

maar veeleer uit onmacht. Men heeft 

veelal geen zicht (deskundigheid) op 

hoe een gedegen evaluatie eruit dient 

te zien en daarnaast wordt tegen eva­

luatieonderzoek aangekeken als zijn­

de een langdurig, moeizaam en kost-
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baar proces. De baten gaan de kosten 

vaak niet te boven. zo is de gedachte. 

Deze gedachte is niet terecht. Zeker 

bij effectonderzoek kan vaak gebruik 

gemaakt worden van reeds bestaande 

kengetallen. waarmee tijd en moeite 

bespaard blijven. Het blijkt bij evalu­

atie het meest te gaan om de vraag 

hoe men de stroom van informatie die 

binnen het bedrijf aanwezig is. kan 

structureren en fiLteren tot men over­

houdt wat men nodig heeft om de 

werking van een maatregel in kaart te 

brengen. De Adviesdienst Verkeer en 

Vervoer van het Ministerie van 

Verkeer en Waterstaat heeft aan 

Advies- en Onderzoeksgroep Beke ge­

vraagd een handreiking te maken die 

vervoersbedrijven kan helpen om 

maatregelen volwaardig te evalueren. 

Achtergronden Tooikit 
De Tooikit sociale veiligheid 

Openbaar Vervoer is een instrument 
dat openbaar-vervoerbedrijven de 

mogelijkheid biedt om op een relatief 

eenvoudige wijze een ingevoerde 

maatregel of een nog in te voeren 

maatregel - zoals in een pilotproject -

te evalueren. De Tooikit is geënt op 

wetenschappelijke criteria en neemt 

de gebruiker bij de hand en laat hem 

in acht stappen de maatregel evalu­

eren. Deze zijn: 

Probleemanalyse: huidige versus 

gewenste situatie 

2 Formuleren van doelstellingen: 

SMART methodiek (zie kader) 

3 Keuze van doelgroep en steek­

proefomvang 

4 Keuze van type maatregelen: 

afzonderlijk evalueren 

5 Motivatie voor evalueren 

6 Keuze van onderzoeksmethode 

7 Nulmeting 

8 Vaststelling resultaten en commu­

nicatie 

De acht stappen worden met tekst en 

uitleg schematisch weergegeven. wat de 

Tooikit tot een illustratief en gebruiks­

vriendelijk instrument heeft gemaakt. 

Evalueren met de Tooikit 

Om de toepasbaarheid van de Toolkit 

te illustreren. volgt hieronder een 

korte beschrijving van de evaluatie 

met de Toolkit van een van de maatre­

gelen om de sociale veiligheid in het 

openbaar vervoer te vergroten. Het 

betreft cameratoezicht op de Zoeter­

meerstadslijn van de Nederlandse 

Spoorwegen. 

ProbLeemanaLyse 

De Zoetermeerstadslijn stond binnen 

het NS-concern bekend als een lijn 

waar zich relatief veel problemen 

voordeden. Diverse onderdelen van 

de Nederlandse Spoorwegen hebben 

in het verleden materiële en immate­

riële schade op deze lijn geregistreerd 

en inzichtelijk gemaakt. Ook zijn er di­

verse maatregelen getroffen om de 

problemen terug te dringen. 

DoeLstellingen 

Preventieve werking richting poten­

tiële daders. verhoging van het veilig­

heidsgevoel bij zowel reizigers als per­

soneel, schadereductie als gevolg van 

vandalisme en vernielingen. daling 

van slachtofferschap onder reizigers 

en personeel en daderaanhouding. 

Let op: de evaluatie laat zien dat be-
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paalde doelstellingen als daderaan­

houding en schadereductie verder ge­

kwantificeerd hadden kunnen worden 

met bijvoorbeeld streefgetallen. 

Doelgroep 

Reizigers van de Zoetermeerstadslijn. 

Gekozen is om 1 0% van de reizigers te 

ondervragen. 

Keuze van type maatregelen 

Er werd 1 nieuwe maatregel ingevoerd 

namelijk cameratoezicht. Het effect 

van de invoering van deze maatregel 

kon apart geëvalueerd worden. 

Motivatie tloor evalueren 

Het project op de Zoetermeerstadslijn 

was een pilotproject om na te gaan of 

en onder welke condities cameratoe­

zicht een bruikbaar instrument is om 

de genoemde doelen na te streven. 

On.derzoeksmethode en. nulmeting 

Gekozen is voor een reizigersonder­

zoek. Het reizigersonderzoek bestaat 

uit een nulmeting en een effectme­

ting. De nulmeting is gehouden vóór 

de invoering van de camera's, de ef­

fectmeting een jaar ná de invoering 

van de camera's. De vragenlijsten zijn 

gedurende 1 week op alle dagen van 

de week, op alle tijdstippen van de 

dag op de trein uitgezet. Ook is er een 

analyse uitgevoerd van reeds aanwezi­

ge schadecijfers over een langere pe­

riode en van gegevens van de spoor­

wegpolitie. Dat is een voorbeeld van 

het gebruik van bestáánde kengetal­

len waardoor evalueren makkelijker 

kan worden uitgevoerd! 

S.M.A.R. 1. staat voor: 

Specifiek doelen en afspraken zijn specIfiek 

Meetbaar doelen en sf spraken zijn meetbaar in termen van 
kwantiteit, kwaliteit, tijd en geld 

Acceptabel doelen en afspraken zijn acceptabel voor jezelf 
en anderen 

RealistIsch: doelen en afspraken zijn haalbaar en uitvoerbaar 

Tt;d' er IS een einddatum 

Vaststelling resultaten en communicatie 

In het evaluatierapport wordt inge­

gaan op de veranderingen die op ver­

schillende punten zijn opgetreden 

nadat cameratoezicht gedurende een 

bepaalde periode is toegepast in de 

treinen. Het gaat dan bijvoorbeeld om 

de ontwikkelingen in: het tevreden­

heidsgevoel van de reizigers, het vei­

ligheidsgevoel van de reizigers, het 

percentage slachtoffers, de relatie vei­

ligheid en cameratoezicht, de attitude 

ten opzicht van camera's in de trein, 

de ontwikkelingen in de schade en de 

aantallen daderaanhoudingen. De re­

sultaten van het pilotproject zijn ge­

communiceerd naar de reizigers via 

de lokale, regionale en landelijke pers. 

Het NS personeel is middels haar 

eigen informatiekanalen geïnfor­

meerd. 

Conclusie over evaluatie 

De evaluatie van de Zoetermeerstads­

lijn voldoet ruimschoots aan de crite­

ria zoals deze hierboven zijn genoemd. 

Voor de Nederlandse Spoorwegen is er 

sprake van een bruikbare evaluatie op 

basis waarvan men vervolgbeslissin­

gen kan nemen. 

De Tooikit sociale veiligheid Openbaar 

Vervoer is te vinden en te downloaden 

van de website van het kenniscentrum 

Sociale Veiligheid en Mobiliteit van het 

Centrum Vernieuwing Openbaar 

Vervoer: www.kenniscentrumsv.nl. 

Mocht de Toolkit niet op alle vragen 

van het openbaar-vervoerbedrijf een 

antwoord geven dan is er een telefoni­

sche helpdesk beschikbaar. Het num­

mer is 010 - 282 75 69. De Tooikit is 

ook te downloaden bij Advies- en 

Onderzoeksgroep Beke: www.beke.nl. 
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B u i te n l a n d s e  b l a d e n  
Engels keurmerk 
De komende jaren voorziet de Britse overheid 

een stijgende vraag naar woningen - in 2021 
moeten niet minder dan vier miljoen nieuw­

bouwwoningen voor woningzoekenden be­

schikbaar zijn. Bepaald grootschalige plannen, 

die hun uitvoering moeten krijgen tegen de 

achtergrond van bestáánde beleidsvoorne­

mens om huisvesting in het algemeen veiliger 

maken en leefbaarder te maken. Met een 

scheef oog wordt daarbij naar juridische ont­

wikkelingen aan de overkant van de Atlan­

tische Oceaan gekeken - in de Verenigde 

Staten worden al rechtszaken aangespannen 

door bewoners die hun huizen 'onvoldoende 

beveiligd' vinden. De vrees bestaat dat deze ci­

vielrechtelijke claimcultuur op termijn ook in­

gang in het Verenigd Koninkrijk kan vinden. 
Zeker omdat juristen inschatten dat dergelijke 

civielrechtelijke praktijken wel eens grote kans 

van slagen zouden kunnen hebben. Met ande­

re woorden, aanhaken op concrete wetsartike­

len - niet alleen van B ritse grond, maar ook 

hoger Qnternationaal) recht. Artikel 1 van de 

Human Rights Act bepaalt bijvoorbeeld dat ie­
dereen het recht heeft in rust van zijn bezittin­

gen te genieten. Een ander wetsartikel (8) om­
schrijft ieders recht om plezier te ontlenen aan 

het leven thuis en het gezinsleven. Aange­
klaagde partijen - denk aan woningbouwcor­

poraties of gemeenten - kunnen in de toe­
komst van een koude kermis thuis komen 

wanneer de huizen naar de mening van eisen­

de partijen onvoldoende beveiligd zijn. Een be­

langrijk instrument dat deze juridische strijd 

over de veiligheid van de Britse huisvesting 

kan voorkomen is de Engelse pendant van ons 
eigen politiekeurmerk veilig wonen: Secured by 

Design (SBD). Dit keurmerk richt zich op het 

veiliger maken van huizen door al in het ont­

werp van huizen met criminogene aspecten -

met name inbraakgevoeligheid - rekening te 
houden. In het tijdschrift Crime prevention and 

community safety: an international journal (nr. 1 ,  
2004) wordt ingegaan op de ontstaansgeschie­

denis en theoretische achtergrond van dit 
keurmerk en worden de verdiensten ervan aan 

een kritische blik onderworpen. Achtergrond­
gegevens die betrekking hebben op de relatie 
tussen huisvesting en criminaliteit - in welke 

Lezersservice 

typen huizen wordt bijvoorbeeld veel ingebro­

ken - zijn te vinden in de Britse slachtofferen­

quëte (British Crime Survey). In grootschalige 

complexen, zoals flatgebouwen, wordt bijvoor­

beeld vaker ingebroken dan in alleenstaande 

huizen. Verschillen zijn er ook tussen soorten 

gebieden: in binnensteden wordt vaker dan 

gemiddeld ingebroken, in slecht onderhouden 

gebieden (veel rommel op straat) wordt ver­

houdingsgewijs nog het meest frequent inge­

broken. Hoewel hiermee over de relatie tussen 
huisvesting en criminaliteit lang niet alles ge­

zegd is zijn er wel aanknopingspunten om in 
het stedelijk ontwerp en de volkshuisvesting 

op een pro-actieve manier mogelijke criminali­

teit de kop in te drukken (designing out crime). 

Secured by Design heeft daarbij van over­

heidswege officieel het stempel van best prac­

tlce gekregen. Dat is niet voor niets: evaluatie­

onderzoek waarin met het keurmerk getooide 

woningbouwcomplexen met hun tegenpolen 

z6nder hel keurmerk worden vergeleken, laaI 
zien dat inbraakcijfers in eerstgenoemde com­

plexen maar een derde vormen van het in­

braakcijfer in keurmerkloze complexen. Een 

andere bevinding die het succes van Secured 
by Design (empirisch) ondersteunt, is dat in­

woners naar eigen zeggen criminaliteitscijfers 

zagen dalen nadat hun huizen bouwkundig 

waren aangepast om aan de eisen van het 

keurmerk te kunnen voldoen - in vergelijking 

dus met criminaliteitscijfers zoals die waren 
vó6rdat hun huizen voldeden aan SBD-eisen. 

Om rekening te houden met eventuele omge­

vingsfactoren die van invloed kunnen zijn op 

criminaliteitscijfers (deze kunnen doen dalen), 
was ook gekeken naar de ontwikkeling bij wo­

ningbouwcomplexen zónder het keurmerk. Een 
sterk - pragmatisch - argument voor de brede 

toepassing van Secured by Design is van finan­
ciële aard: de gemiddelde kosten voor een 

slachtoffer van woninginbraak (1 670 Britse 

ponden) liggen aanmerkelijk hoger dan de 

kosten die gemaakt moeten worden om huizen 

volgens S BD-specificaties te bouwen. Echter, 
het grote mankement van Secured by Design 

is dat ondanks de bewezen baten die hoger 

liggen dan de kosten ervan, van een brede 
toepassing vooralsnog geen sprake is. Goed­

beschouwd is de bijdrage van Secured by 

WODe: voor sociaal-wetenschappelijke publicaties en stalistlsche 111formatie op Justitiegebied 
Kunnen Juslitlemedewerkers terecht bij de Informatiedesk van het WODC. e-mail wodc-lI1formalie­

desk@mll1jus.nl Voor ovenge lezers bhjft de dlenstverlenll1g beperkt tot de webSite wwwwodc.nl. 

Design aan de vermindering van criminaliteit 
daarmee uiterst bescheiden terwijl deze bijdra­

ge veel groter zou kunnen zijn. Vooral de priva­

te woningbouwsector heeft weinig of geen be­

langstelling voor het bouwen op basis van 
Secured by Design. Hen over de streep trekken 

lijkt dan ook een eerste vereiste voor een gro­
tere toepassing van het keurmerk. 

Amerikaans spijbelproject 
Jeugdcriminaliteit geldt als een van de grootste 

sociale zorgenkindjes in de Verenigde Staten. 

Er wordt dan ook alles uit de kast getrokken 

om in een vroegtijdig stadium in de ontwikke­
ling van jongeren delinquent gedrag met wor­
tel en tak uit te roeien. Welke plek leent zich 

meer voor deze benadering dan de school, 

waar jongeren een groot deel van hun jeugd 
doorbrengen? Een schoolprobleem dat in ver­
band wordt gebracht met gewelddadig gedrag 

- en zelfs als erkende risicofactor geldt voor 
ernstig delinquent gedrag - is spijbelen. In de 

jaren zeventig en tachtig verschoof de nadruk 
in het jeugdstrafrecht van de bestraffing van 

lichte overtredingen (zogenoemde status of fen­

ses, waaronder spijbelen) naar ernstig delin­

quent gedrag. De afdoening van deze lichte 

overtredingen vond plaats buiten het formele 

jeugdstrafrecht om, bijvoorbeeld via het wel­

zijnswerk. Dat leidde er wel toe dat handha­

ving van de leerplicht afkalfde. Vanaf het mid­

den van de jaren tachtig herleefde de belang­

stelling voor school problemen zoals spijbelen. 

Dit gebeurde mede onder de invloed van het 

nieuwe criminologische gedachtegoed dat op 

de ontwikkelingspsychologie gestoeld was 

(developmental criminology) en steeds meer fu­

rore begon te maken. Deze stroming van de 

criminologie richt zich op het identificeren van 

soorten probleemgedrag in de jonge jaren die 

een kwalijk stempel kunnen drukken op het 

functioneren in de puberteit en de volwassen­

heid. Deze ontwikkeling zorgde ervoor dat in 

tien jaar tijd - tussen 1 989 en 1 998 - het aantal 

spijbelzaken dat in de jeugdrechtbank werd 

behandeld, met 85 procent steeg. Deze cijfers 

maakten duidelijk dat langer wachten met een 
school- en buurtgerichte aanpak van de spij­

belproblematiek - veelal betrof het bovendien 

gevallen van chronisch spijbelen - onverant­

woord was. In het tijdschrift Crime and delin­

quency (nr. 2, 2004) wordt verslag gedaan van 

een project in het Midwesten van de Verenigde 

Staten om de problematiek van chronisch spij­
belen bij de horens te vatten. Het betreft een 
integrale aanpak waarbij verschillende instan­

ties, waaronder de politie, de gezinnen van 



chronische spijbelaars - leerlingen van de ba­

sisschool - ondersteunen om daarmee het 

spijbelen terug te dringen. Aan het project 

namen drie basisscholen mee, die te kampen 

hadden met gevallen van excessief spijbelen. 

Het project behelsde een stapsgewijze aanpak: 
van het sturen van een brief aan de ouders/ 

verzorgers door de school en huisbezoek door 

de leerplichtambtenaar tot verwijzing naar de 

hulpverlening en uiteindelijk huisbezoek door 
de politie. Het project bleek effectief, want het 

spijbelen liep in de loop van het project aan­

toonbaar terug. Met name de brief aan de ou­

ders/verzorgers en het huisbezoek door de 

leerplichtambtenaar sorteerden effect. De aan­
pak had vooral effect op de schoolgang van de 

meest hardnekkige spijbelaars, die merkbaar 

vaker hun lessen bijwoonden. Hoewel de 

korte-termijngevolgen van het project veelbe­

lovend zijn, moet over de lange-termijngevol­
gen van toekomstige spijbelprojecten meer 

duidelijkheid komen. Wat betekenen zij uitein­
delijk qua vermindering van het risico op 

schooluitval, delinquent gedrag en drugsge­
bruik? 

Jeugdgeweld 
De betrokkenheid van verschillende bevol­

kingsgroepen - minderheden en blanken - in 

de Verenigde Staten bij gewelddadige jeugd­

criminaliteit laat onderling aanzienlijke ver­

schillen zien. Jonge zwarten, Latino's en au­
tochtone Amerikanen Ondianen) zijn vaker be­

trokken bij geweldsdelicten dan blanke jonge­
ren. Jongeren uit Aziatische bevolkingsgroe­

pen nog het minst. Deze grote verschillen 
spreken uit zowel de geregistreerde criminali­

teitscijfers als gegevens uit self-reportonder­
zoek. De verschillen worden verklaard door het 

bestaan van een gewelddadige subcultuur bij 

sommige bevolkingsgroepen, of worden vol­

gens anderen ingegeven door materialistische 
motieven die samenhangen met een diepge­

voelde maatschappelijke achterstand (relatieve 

deprivatie). Weer anderen wijten de verschillen 
aan het ontbreken van sociale cohesie in be­
paalde buurten of het ontbreken van sociale 

controle. In het tijdschrift Criminology (nr. 3, 
2003) wordt verslag gedaan van een onder­

zoek naar de achtergronden van de betrokken­

heid bij ernstige geweldsdelicten van jongeren 

uit verschillende bevolkingsgroepen - zwarten, 
Latino's, Aziaten, Indianen en blanken. Voor 

het onderzoek zijn gegevens geanalyseerd uit 

de National Longitudinal Survey of Adolescent 

Health die in 1 994 en 1996 werd afgenomen 

onder een steekproef van ruim dertienduizend 
jongeren in de leeftijd van 1 1  tot 20 jaar. Het 

blijkt dat verschillen in geweldpleging tussen 
blanke jongeren en jongeren uit minderheids­

groepen samenhangen met sociaal-economi­

sche achterstandsfactoren (zwarten), betrok­
kenheid in jeugdbendes (latino's) en zwakke 

sociale verbanden Ondianen). Aziaten roeren 
zich beduidend minder vaak bij ernstige ge­

weldscriminaliteit De bevindingen bieden aan­

knopingspunten voor programma's die jeugd­

geweid moeten terugdringen. Zo moeten der­

gelijke programma's voor zwarte jeugdige de­

linquenten rekening houden met de omvangrij­

ke achterstandsproblematiek waar deze bevol­
kingsgroep mee worstelt Denk hierbij aan pro­

jecten waarbij zwarte gezinnen die op - of 

onder - de armoedegrens leven praktische on­
dersteuning krijgen. Voor Illdiaanse jongeren 
kan het nuttig zijn om de sociale banden met 

hun omgeving (bijvoorbeeld de school) te ver­

sterken. 
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E u ro p e n e e d s  yo u !  

D o  yo u n e e d E u ro p e? 
. - :;_'._' ... ...... 1.:. " . _ ,_ • 

Er is al heel wat inkt gewijd aan het belang van Europa ­

een onderwerp dat voor sommigen onder ons van later 

zorg is. Over welk Europa hebben we het eigenlijk? Het 

Europa van de 46, de Raad van Europa of misschien het 

Europa van de 25? Anders wel de Europese Unie (EU)? Laat 

ik beginnen bij de Raad van Europa. Ik beperk me tot cri­

minaliteitspreventie. In mijn ogen doet de Raad van 

Europa op dat terrein goed werk. Sinds 200 1 loopt het pro­

gramma ' Responses to violence in every day Iife in a demo­

cratie society' - een mondvol maar het gaat erom dat de in­

houd spraakmakend is. In het kader van dit programma 

heeft de Raad van Europa diverse interessante studies ge­

publiceerd. Een greep daaruit: Geweld op school. Een uitda­

ging voor de lokale gemeenschap; Het voorkomen van ge­

weld tegen vrouwen: Een Europees perspectief, Geweld, con­

fI.ict en interculturele dialoog; en Preventie van geweld in de 

sport. Maar er zijn er nog meer. Aan het eind van dit jaar is 

een resolutie te verwachten van de Raad van ministers van 

de Raad van Europa hoe het alsmaar toenemende geweld 

in Europa een halt toe te roepen. Vaak is dat einde oefe­

ning. Ook in dit geval? Dan de Europese Unie. Wat doet die 

aan criminaliteitspreventie? In 200 1 heeft de Raad van mi­

nisters besloten tot oprichting van het Europees Netwerk 

Criminaliteitspreventie. In de afgelopen drie jaar heeft dat 

netwerk goed werk verricht. Denk aan de conferenties en 

seminars over best practices. Ook zijn subwerkgroepen aan 

de slag gegaan, bijvoorbeeld om statistische gegevens uit 

de lidstaten van de Unie onderling goed af te stemmen. 

Ten slotte zijn er een aantal onderzoeken op de rails gezet, 

onder meer naar jeugdgeweld. Nu rijzen twee vragen: ( l )  Is 

er enige afstemming tussen de Raad van Europa en de 

Europese Unie?; en (2) Hoe kom ik bijvoorbeeld als lokaal 

bestuurder of als niet-gouvernementele organisatie aan al 

die wijsheid? 

Het antwoord op de eerste vraag is: niet of nauwelijks. Er is 

een wereld te winnen op Europees niveau als niet alles 

dubbel zou worden gedaan. Dat zou opgeld kunnen doen 

in een tijd dat de EU nog klein was, maar dan nog. u is 

meer dan de helft van de (belangrijkste) lidstaten van de 

Raad van Europa tevens lid van de EU. En dat wordt als­

maar meer. Het antwoord op de tweede vraag is voor 

ederland interessanter. Zowel bumen de Europese Unie 

als binnen de Raad van Europa wordt veel op het gebied 

van criminaliteitspreventie onderzocht, verzan1eld aan 

good practices en gepubliceerd. Je moet wel goed de weg 

weten op de diverse websites om je preventiebeleid te kun­

nen verrijken. Neem in dat verband ook eens kennis van 

preventieprojecten in de nieuwe lidstaten van de EU. Hier 

geldt zeker de wet van de remmende voorsprong. Het nieu­

we Centrum voor Criminaliteitspreventie en Veiligheid zou 

bij de ontsluiting van alle kennis in het Europa van de 25 

en van de 46 een cruciale rol kurmen spelen. Dat betreft 

niet alleen het doorgeven van kennis. maar ook het bewer­

ken en het testen ervan zodat het geschikt is voor de 

Nederlands situatie. Criminaliteitspreventie betekent zeker 

verder kijken dan je neus lang is. You need Europe! 

SECondant 
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