
Wat doet WIJeindhoven?

WIJeindhoven is er voor alle Eindhovenaren met vragen 
over bijvoorbeeld opvoeden en opgroeien, werk en 
inkomen, geldzorgen, mentale gezondheid, mobiliteit, 
eenzaamheid en wonen. Daarnaast verstevigen we 
samen met onze inwoners en partners de sociale basis 
in onze stad.

Verbinders, generalisten en medewerkers Toegang 
werken nauw samen in de wijkteams. We helpen 
mensen om zoveel mogelijk zélf oplossingen te vinden 
en stappen te zetten. Samen met de mensen om hen 
heen. Zo bouwen we aan een toekomstbestendig 
Eindhoven waar iedereen meedoet.

Wat brengt bloei? | Succesfactoren

Inzet van verbinders
Verbinders zijn de essentiële basis. Zij kennen de wijk en 
haar inwoners, zien de lijntjes en matchen inwoners en 
ontwikkelplaatsen. 

Integrale wijkteams
Verbinders en generalisten hebben ieder hun eigen  
rol in de wijk. De integrale benadering en samen- 
werking tussen hen is essentieel om te werken vanuit  
de sociale basis.

Laagdrempeligheid
De aanpak voelt laagdrempelig voor inwoners. 
Verbinders staan naast hen – letterlijk. Tijdens  
activiteiten of gewoon aan de voordeur. 

Tempo van de inwoner volgen
Buurt in Bloei biedt verbinders de ruimte om het tempo 
van de wijk te volgen. Het vraagt tijd en geduld om een 
vertrouwensband op te bouwen. 

Sleutelfiguren positioneren
Wijken hebben sleutelfiguren: inwoners die een 
belangrijke schakel vormen voor de wijk én voor Buurt  
in Bloei. Zij enthousiasmeren andere inwoners in de wijk.

Wat valt op? | Resultaten

1. Doelen? Check!
Doelen die we hebben afgesproken met  
de gemeente, zoals het aantal matches,  
gefaciliteerde activiteiten en inwoners- 
netwerken, behalen we (ruimschoots).

2. Positief effect op inwoners
Buurt in Bloei heeft een positief effect op het  
leven van inwoners, groot of klein. Denk aan:  
meer zelfvertrouwen, minder eenzaamheid en  
het herontdekken van talenten. 

3. Trainingen belangrijk
De trainingen ‘Kom tot Bloei’ en ‘De Wijk Werkt!’ 
spelen een belangrijke rol in het vergroten van  
de veerkracht van inwoners. 

4. Versterkt sociale cohesie
Buurt in Bloei versterkt de sociale cohesie:  
inwoners voelen zich meer betrokken bij elkaar  
en bij hun buurt.

5. Rimpeleffect zichtbaar
Het rimpeleffect is zichtbaar: één stap of contact- 
moment leidt vaak tot verdere sociale en  
persoonlijke ontwikkeling.

6. Kleine stappen, grote verandering
Verhalen van inwoners en verbinders bevestigen 
de kracht van kleine stappen die leiden tot grote 
verandering.
 
7. Potentieel groter bereik en impact
Het bereik en de impact kunnen nóg groter – met 
name in het benutten van bestaande verbindingen.

Wat kan beter? | Aanbevelingen

Ontwikkel een gedeelde visie voor grotere impact
We maken meer impact met onze integrale,  
gebiedsgerichte aanpak, als we samenwerken  
vanuit één aanpak en met dezelfde uitgangs- 
punten en basishouding. Dat geldt voor collega’s 
binnen WIJeindhoven en voor externe partners.  
Om die gedeelde visie te bereiken, moeten we 
investeren in scholing en ontwikkeling en  
aandacht blijven geven aan afstemming en  
aan onze werkwijze.

Werk aan effectievere monitoring
Sterke monitoring is cruciaal om onze aanpak 
zichtbaar te maken én te verbeteren. Betere 
monitoring vraagt om een investering om een  
data-analist aan te kunnen stellen en het registratie- 
systeem gebruiksvriendelijker en eenduidiger te 
maken. Daarnaast is het van belang om in te  
zetten op duidelijke instructie en op een besef  
van urgentie bij verbinders en generalisten.

Effectenonderzoek naar het versterken van de sociale basis via Buurt in Bloei

Inwoners in verbinding, 
buurten in bloei

Meer weten over de  
Buurt in Bloei-aanpak of  

het hele onderzoeks- 
rapport lezen?

Scan de QR-code(s).

Effectmeting Aanpak

Totaal aantal deelnemers 
trainingen (doelstelling: 120)

Aantal deelnemers per training

2023

138
2024

119

De Wijk 
 Werkt!

Overige 
trainingen

2023

45

2023

53

Kom tot
Bloei

2023

40
2024

34

2024

76
2024

9

Iedereen
heeft talent

Alles is in 
beweging

De buurt 
heeft het

Iedereen 
mag meedoen

Wat is Buurt in Bloei?

WIJeindhoven wil met de Buurt in Bloei-aanpak  
de veerkracht van inwoners vergroten  
(zelfredzaamheid) en de sociale cohesie in 
buurten versterken (samenredzaamheid).  
Dat doen we met verbinders die veel aanwezig 
zijn in de wijken. Onze aanpak is gebaseerd op 
Asset Based Community Development (ABCD), 
waarbij we bouwen op de talenten, vaardigheden 
en middelen aanwezig in de buurt.

Aantal gefaciliteerde  
activiteiten (doelstelling: 120)

Totaal aantal inwoners- 
netwerken (doelstelling: 50)

2023

157
2024

145

2023

44
2024

63

Totaal aantal matches  
(doelstelling: 1.000)

2023

1.119
2024

948

Inwoner +  
Ontwikkelplaats

Ontwikkelplaats +  
Ontwikkelplaats

Inwoner +
Inwoner

2023
413 392

2024

2023
653 458

2024

2023
53 98

2024


