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Inleiding

Een belangrijk onderdeel van het convenant Grote Stedenbeleid is het beleid
Jeugd en Veiligheid. Hiervoor heeft de gemeente met een aantal partners
het programma bestrijding jeugdcriminaliteit ‘Binden of Boeien’ ontwikkeld.
Het BoB-programma is opgebouwd uit een aantal doelstellingen of thema’s
die gerealiseerd moeten worden via concrete projecten. Als hoofddoelstel-
ling van het beleid geldt: jongeren zitten op school of zijn aan het werk.

Het BoB-programma is een groeimodel: steeds meer partijen doen mee en
het programma wordt steeds breder wat betreft aanpak en doelgroepen.

Aan het einde van het BoB1-jaar (1996) heeft de gemeente Amsterdam aan
Van Dijk, Van Soomeren en Partners (DSP) gevraagd de stand van zaken
over 1996 op te maken. Dit heeft geresulteerd in de rapportage ‘Binden of
Boeien Voortgangsrapportage 1996’. In deze rapportage wordt per thema
beschreven welke vorderingen zijn geboekt en welke algemene ontwikkelin-
gen zich hebben voorgedaan bij de ontwikkeling en uitvoering

van het beleid Jeugd en Veiligheid. Vervolgens is ook een bijbehorend
projectenevaluatieboek verschenen (Projectenevaluatie BoB-1 1996). Hierin
wordt van elk BoB1-project beschreven welke voortgang er in 1996 ge-
boekt is met de BoB-projecten die in 1996 van start zijn gegaan.

De gemeente Amsterdam heeft DSP gevraagd om ook over 1997 een voort-

gangsrapportage en een projectenevaluatieboek te maken. In het onderhavi-

ge rapport wordt per project de stand van zaken opgemaakt over 1997.

De projectbeschrijvingen uit het projectenboek 1997 vormden de basis van

deze voortgangsrapportage op projectniveau. In dit projectenboek zijn 66

projectbeschrijvingen opgenomen.

e 20 BoB1-projecten die begin 1996 (voor het eerst) zijn gehonoreerd, in
1997 zijn gecontinueerd en eind 1997 maximaal anderhalf jaar liepen.

e 46 BoB2-projecten die begin 1997 zijn gehonoreerd en meestal pas
halverwege of eind 1997 daadwerkelijk van start zijn gegaan.

In dit projectenevaluatieboek wordt per project beschreven welke voortgang
er in 1997 is geboekt. Bij de samenstelling van het rapport is als volgt te
werk gegaan.

e De projectbeschrijvingen van het projectenboek 1997 vormen de basis
van de onderhavige rapportage.

e De deelnemers van de projectgroep Jeugd en Veiligheid die als (ambtelij-
ke) trekkers van projecten fungeren, hebben deze projectbeschrijvingen
en een evaluatie-format toegestuurd gekregen. Via het invullen van het
format is de voortgang per project op een aantal onderdelen beschreven.
Op basis van de ingevulde formats zijn de projectevaluaties geschreven.
In het onderhavige rapport zijn de bestaande projectbeschrijvingen en de
bijpehorende projectevaluaties opgenomen.
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Vroegtijdig, snel en consequent reageren op straf-
bare feiten

Verbetering communicatie Openbaar Ministerie, politie en Raad voor de
Kinderbescherming (1996")

Een daadkrachtige en snelle interventie na aanhouding van een jongere
vereist een intensievere samenwerking tussen de partners Openbaar
Ministerie (OM), politie en Raad voor de Kinderbescherming (Raad),
Stichting interculturele Jeugdzorg Amsterdam-sector jeugdreclassering
(SidJA).
Oorzaken zijn onder andere:
e onvoldoende structurele aandacht voor netwerken in strafzaken bij de
Raad;
onvoldoende meldingen van pv’s aan de Raad door de politie);
onvoldoende kennis van reactiemogelijikheden Raad en jeugdreclassering
(SiJA) zoals taakstraffen, bij het OM.

De Raad heeft de regie over de jeugdreclassering en heeft de opdracht
gekregen een platform jeugdreclassering op te zetten met bovengenoemde
partners en maatregelen te nemen om ook op uitvoerend niveau de commu-
nicatie te bevorderen.

Doelgroepen op beleidsniveau:

Coordinatiebureau Jeugdzaken (OM), portefeuillehoudend commissaris en
beleidsmedewerker Jeugdzaken (politie), sectordirecteur jeugdreclassering
(SiJA), unitmanager en beleidsmedewerker jeugdzaken (Reclassering),
unitmanager en beleidsmedewerker strafzaken Raad).

Doelgroepen op uitvoerend niveau:

aanspreekpunt-officieren, parketsecretarissen en ‘Hoppers’ (OM), coodrdina-
toren jeugdzaken op wijkteam/districtsniveau (Politie), jeugdreclasserings-
teams (SiJA), medewerkers unit strafzaken (Raad).

De problematiek van 12-minners vereist een nadere analyse. Omdat deze
jongeren niet door het OM vervolgd kunnen worden, moeten de raad en
politie in onderling overleg bezien welke oplossingen mogelijk zijn.

Doelstelling en doelgroep

Verbetering van de communicatie Openbaar Ministerie, politie en Raad.
Doelgroep: het project heeft indirect betrekking op minderjarigen waartegen
proces verbaal is opgemaakt.

Beoogde resultaat

Verhoging van het meldingspercentage (van 30% naar 60% van alle
processen-verbaal tegen jongeren opgemaakt).

Snellere justiti€éle reactie op strafbare feiten.

Gezamenlijk jaarplan jeugdreclasseringsplatform.

Bilaterale samenwerkingsprotocollen Raad-SiJA, Raad-Reclassering en SiJA-
Reclassering.

Het jaartal achter de projectnaam geeft aan in welk jaar het project voor de eerste keer als
BOB-project werd gehonoreerd.
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Verwachte effect op de jeugdcriminaliteit
Van een daadkrachtigere en snellere interventie mag een preventief effect
op de recidive verwacht worden.

Uitvoerende organisaties
Raad in samenwerking met andere partners.

Planning
Januari 1997: start pilot meldingen PV’s in twee districten.

Financién
f 90.000,- op jaarbasis: 1,0 formatieplaats Raad.

Geplande evaluatie
Januari 1998 door middel van jaarverslag jeugdreclasseringsplatform.

Projectevaluatie

1 Projectuitvoering

Er is een project uitgevoerd om het aantal proces-verbaalmeldingen te
vergroten. De belangrijkste belemmeringen om het aantal proces-verbaal-
meldingen te verhogen en de vereiste 100% te realiseren blijken te liggen
op het gebied van de privacybescherming van de jongeren en op technisch
gebied: alle politiemensen moeten bij het opmaken van een proces-verbaal
op hun computerscherm de mededeling krijgen dat er een melding naar de
Raad moet. Voor 1998 wordt wel gestreefd naar 100% meldingen naar de
Raad. Verder heeft het project duidelijk gemaakt dat een 100% score van
proces-verbaalmeldingen vanuit politie naar de Raad naar verwachting in
60% van de gevallen tot nadere actie vanuit de Raad naar de jongere zal
leiden.

Het OM is voorgelicht over de reactiemogelijkheden van de Raad en de
Jeugdreclassering.

Het OM heeft inmiddels een rol gekregen bij de aanpak van 12-minners en
de Raad heeft een projectaanvraag gedaan voor 1998 omtrent 12-minners.

2 Behaalde resultaten

De Raad is in 1997 overgegaan op een ander registratiesysteem. Het blijkt
bijzonder lastig om op basis van een zoekvraag beleidsgerichte output-
gegevens uit het nieuwe systeem te krijgen.

Over 1997 zijn daarom nog geen gegevens bekend over: aantal proces-ver-
baalmeldingen bij de Raad. Ook is niet bekend hoeveel processen-verbaal er
in 1997 werden opgemaakt tegen minderjarige jongeren. In hoeverre de
100% score in 1997 werd gerealiseerd valt dus niet aan te geven.

Het gestelde tijdscriterium ten aanzien van een justitiéle reactie op strafbare
feiten is in 1997 niet gerealiseerd (zie project 1.5).

Anders dan onder ‘het beoogde resultaat’ was aangegeven is er in 1997
geen jaarplan van het jeugdreclasseringsplatform verschenen.

Er is een landelijk samenwerkingsprotocol verschenen dat in 1998 lokaal
aangepast wordt voor de samenwerking tussen Raad en SiJA. Protocollen
voor de samenwerking tussen de overige partners werden bij nader inzien
niet nodig geacht.

De projectaanvraag is voor 1998 niet meer ingediend omdat doelen zijn
bereikt dan wel ontwikkelingen in gang zijn gezet om de doelen te bereiken.
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Informatie-analyse sepotbeleid politie en justitie om te komen tot sepot/-
verbaliserings-richtlijnen (1996)

Uit recente evaluaties is gebleken dat geen inzicht bestaat in de praktijk van
het politie- en justitiesepot. Wat wel duidelijk is, is dat van de door de
politie aangehouden minderjarigen bijna de helft door de politie en van die
helft eenderde door justitie middels sepots worden heengezonden.
Inmiddels zijn er richtlijnen van de PG’s inzake het sepot/verbaliserings-
beleid verschenen. Via het zogenaamde afdoeningsonderzoek zijn informele
besluitvormingsprocessen over de beslissing seponeren/afdoen dan wel
doorzenden, inzichtelijk gemaakt. Als producten wordt gestreeft naar de
implementatie van een afdoeningsschema en een stappenplan.

Doelstelling en doelgroep

Inzicht krijgen in huidige politie- en justitiepraktijk met betrekking tot
afdoening jeugdstrafzaken.

Formuleren en invoeren afdoeningsrichtlijnen voor seponerings- en vervol-
gingsbeleid.

Verbeteren afstemming politie en justitie.

Doelgroep: alle aangehouden minderjarigen in de regio Amsterdam-
Amstelland.

Beoogde resultaat
Alle aangehouden jongeren worden volgens de geformuleerde richtlijnen op
dezelfde wijze justitieel behandeld.

Verwachte effect

Door betere afstemming is de directe justiti€le reactie op jeugdcriminaliteit
eenduidig en consequent, wat de daadkracht van repressief ingrijpen ver-
sterkt. Een en ander is echter niet in cijfers uit te drukken.

Uitvoerende organisaties
Politie en OM (trekkers)
Extern onderzoeksbureau (Eysink, Smeets & Etman)

Planning

1995/1996 is het onderzoek uitgevoerd

april 1997: presentatie onderzoeksresultaten

september 1997: start werkgroep ‘formulering richtlijnen’
april 1998: start implementatie richtlijnen.

Financién

Ontwikkeling richtlijn en stappenplan: f 20.000,-
Begeleide implementatie: f 60.000,-
Evaluatie uitvoering: f 60.000,-

Geplande evaluatie
Jaarlijks in het kader van de projectevaluatie en financiéle evaluatie van de
stedelijke projecten waarover de politie het trekkerschap heeft.

Projectevaluatie

1 Projectuitvoering

De uitkomsten van het onderzoek leverden:

e helder inzicht in de kwaliteit van de besluitvorming en de procesgang;
e een kwantitatief overzicht van de jeugdstrafzaken;
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e een bruikbaar advies over kwaliteitsverbetering in het kader van de
doelstelling vroegtijdig, snel en consequent straffen.

De project-uitvoering heeft geleid tot meer inzicht in de afdoeningspraktijk

en een eerste kwaliteitsverbetering in de afstemming tussen politie en

justitie.

2 Behaalde resultaten

De formulering van de afdoeningsrichtlijn is in volle gang. Er is een werk-
groep ingesteld die de afdoeningsrichtlijn zal instellen. In maart 1998 zal
een richtlijn beschikbaar zijn, waarna implementatie zal plaatsvinden.

Het onderzoek is op te vatten als nulmeting in de doelstelling vroegtijdig,
snel en consequent straffen. Op basis van deze nulmeting kunnen
kwantificeerbare doelstellingen geformuleerd worden gelijktijdig met de
implementatie van de afdoeningsrichtlijn.
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Optimalisering voorlichtingsrapportages Raad voor de Kinderbescherming
aan OM en de Kinderrechter (1996)

Door de beperkte hoeveelheid personeel dat door de Raad kan worden
ingezet voor de aanpak van de jeugdcriminaliteit, een te laag meldingsper-
centage van de politie, en een nog niet optimale afstemming met de SiJA,
schiet de voorlichting over individuele gevallen aan het OM en de Kinder-
rechter op dit moment tekort.

Inmiddels is uitbreiding van de personeelssterkte gerealiseerd. Ondanks
vooruitgang wat betreft de twee overige knelpunten blijft de voorlichtings-
taak van de Raad prioriteit behouden.

Doelstelling en doelgroep (jongeren)
Optimalisering voorlichtingsrapportage Raad
Doelgroep: jongeren waartegen proces-verbaal is opgemaakt

Beoogde resultaat

Stijging van het aantal onderzoeken dat door de Raad wordt uitgevoerd op
verzoek van de kinderrechter of de Officier van Justitie (de zogenaamde
uitgebreide voorlichtingsrapportages) met 25% ten opzichte van 1995.
Alle minderjarigen krijgen vroeghulp bij inverzekeringstelling.

Vastlegging afspraken met de SiJA, OM en kinderrechter over route aan-
vraag en inhoud van rapportages.

Verwachte effect

Doordat er meer en kwalitatief betere voorlichtingsrapportages zijn kan een
passender reactie gegeven worden door de kinderrechters. Dit zou recidive-
verlagend kunnen werken.

Uitvoerende organisatie
Afdeling strafzaken van de Raad voor de Kinderbescherming.

Planning

Maart 1997: helft personele uitbreiding bij Raad gerealiseerd.

Juni 1997: vastleggen afspraken met SiJA, OM en Kinderrechters.
Oktober 1997: totale personele uitbreiding gerealiseerd.

Financién
3 Formatieplaatsen, rechtstreeks aangevraagd bij Justitie.

Geplande evaluatie
Interne evaluatie door de Raad (januari 1998).

Projectevaluatie

1 Projectuitvoering

In 1997 is de geplande personeelsuitbreiding gerealiseerd. Hiermee is de
afdeling strafzaken wat betreft personeelsbezetting verdrievoudigd.

De kwaliteit van de voorlichtingsrapportages is sterk verbeterd. Dit wordt
door de kinderrechters beaamd. De omvang van de rapportages is toegeno-
men van 2 tot 4 A4-tjes.

2 Behaalde resultaten

In 1996 werden 156 voorlichtingsrapportages gemaakt. Dit betekent een
verdubbeling in vergelijking met 1995. In 1997 is het aantal voorlichtings-
rapportages opnieuw gestegen; van 156 naar 237. Dit betekent een stijging
van 52%.
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De gestelde 100% vroeghulp bij in verzekering gestelde minderjarigen is
waarschijnlijk nog niet gehaald. In 1996 lag het percentage op 40%. Cijfers
over 1997 zijn onvolledig. Het aantal keer dat de Raad activiteiten (te we-
ten vroeghulp en gesprekken kort na heenzending) ondernam voor in verze-
kering gestelde minderjarigen steeg met 47% (van 704 naar 1032).

Niet bekend is hoeveel jongeren in 1997 in verzekering werden gesteld.
Ook is niet duidelijk of alle in verzekering gestelde minderjarigen wel gemeld
worden door de politie bij de Raad.
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Cliént-volgsysteem (1996)

Het invoeren van een cliént volgsysteem, waarin alle politie- en justitiecon-
tacten van jeugdigen (ook onder de 12 jaar) en eventueel daaruit voortvioei-
ende hulpverleningscontacten worden geregistreerd, is een aanbeveling van
de Commissie Van Montfrans. De noodzaak van invoering wordt door alle
betrokkenen in Amsterdam onderschreven.

Ter verbetering van de informatiepositie van politie, Openbaar Ministerie en
de Raad voor de kinderbescherming in de gemeente Amsterdam is een
studie gemaakt naar de mogelijkheden van een regionaal cliént volgsys-
teem. Het zogenaamd ‘Amsterdamse model’ CVS, hetgeen inhoud dat de
drie partners elkaars systeem kunnen bevragen en de opgevraagde gege-
vens op locatie kunnen uitprinten. Dit model zal moeten worden voorbereid
en uitgevoerd.

Doelstelling en doelgroep

Ontwikkelen van een deugdelijke registratiesysteem waarin alle politie- en
justitiecontacten van individuele minderjarigen zijn vastgelegd.
Doelgroep: minderjarigen met politie-justitiecontacten.

Beoogde resultaat

Bij alle partners moet er via een PODACS-verbinding toegang tot elkaars
systemen worden gerealiseerd.

Het beoogde resultaat is aldus een soepel werkend gekoppeld systeem,
waarbij ieder der partners de voor hen van belang zijnde informatie kan vin-
den.

Op deze wijze kan de doelgroep beter in beeld gebracht worden zodat de
justitie-organisaties adequater kunnen reageren.

Verwachte effect

Wanneer daadwerkelijk gebruik gemaakt wordt van de voorhanden zijnde
informatie mag verwacht worden dat de reactie op strafbaar gedrag van
jongeren adequater wordt.

Als blijkt dat een adequatere reactie op strafbare feiten invioed heeft op het
ombuigen van een criminele loopbaan van een jongere dan is er sprake van
een afname van de jeugdcriminaliteit.

Uitvoerende organisaties

OM, Politie, Raad v.d. Kinderbescherming.

De uitvoering vindt plaats onder regie van OM in werkgroepverband. Boven-
genoemde partijen worden eventueel aangevuld met hun netwerkpartners.

Planning

Oorspronkelijke planning ging uit van een operationeel systeem in januari

1997. De bijgestelde planning ziet er als volgt uit.

1 Project 6.2 uit Binden of Boeien 1996, waarbij het rapport CVS tot stand
is gekomen.

2 Het uitvoeren van de aanbevelingen uit het rapport CVS. Door een aan
te stellen projectleider zal een plan van aanpak worden samengesteld,
waarin de begroting voor het CVS wordt opgenomen. De technische
gegevens uit rapport CVS zullen verder uitgewerkt worden door voor-
noemde projectleider.

3 Uitvoering geven aan het plan van aanpak.

Planning 1998: CVS operationeel in 1998.
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Financién

Eenmalige kosten
Werkplekinrichting f  19.000,00

Stelpost ontwikkeling soft-/hardware f 250.000,00
Meerjarige kosten

Personeelsgebonden kosten f 75.000,00
Kantoorbehoeften f 1.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 345.000,00

De grootste uitgaven moeten nog worden gedaan, namelijk het daadwerke-
lijk door een automatiseringsbedrijf aanleggen van autorisatiegebieden en
koppelingen tussen systemen. De verwachting is dat het eerder goedkoper
dan duurder zal uitvallen.

Evaluatie
Er zal zowel een proces- als een effect-evaluatie worden afgerond in 1999.
Deze evaluaties dienen te worden uitgevoerd door een externe onderzoeker.

Projectevaluatie

1 Projectuitvoering

Het project is overeenkomstig de bijgestelde planning, in augustus 1997
aangevangen en de verwachting is dat het systeem in 1998 operationeel is.
Na wat aanloopproblemen die bestonden uit onbekend zijn van de organi-
saties met elkaar, misverstanden door communicatieproblemen is er op dit
moment sprake van een vlotte samenwerking en consensus over de aard
van de gekozen oplossing.

Er is een goed werkbare vorm gevonden voor koppeling van de registratie-
systemen van de verschillende justitiepartners die bij het project zijn betrok-
ken. Door het aanbrengen van een ‘raadpleegschil’ wordt het mogelijk over
en weer met betrekking een individu informatie te verkrijgen die van belang
kan zijn voor de afhandeling van de zaak. Hierbij is natuurlijk rekening
gehouden met de regels omtrent de privacybescherming.

2 Behaalde resultaten

Op dit moment wordt gewerkt aan het werkelijk aanbrengen van de koppe-
ling en alle technische zaken die daarmee samenhangen. Pas na het opera-
tioneel worden van het systeem kan iets over de doelbereiking worden ge-
zegd. De succescriteria vallen in twee delen uiteen: het eerste deel is een
goed werkend systeem te bereiken, vervolgens moet het systeem zijn
meerwaarde opleveren. Daarover kan nu nog geen uitspraak worden ge-
daan.
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Verkorting doorlooptijden (1996)

De procesbeschrijving strafzaken minderjarigen van het College van
Procureurs-Generaal van 14 mei 1996 (C96-358) stelt als verplichting in
tenminste 75% van de strafzaken tegen minderjarigen de doorlooptijd
beneden 6 maanden te houden. Dit naar aanleiding van de aanbevelingen
van de Commissie Van Montfrans in hun rapport ‘Met de neus op de
feiten’. Er zal een onderzoek gedaan moeten worden om deze aanbeveling
ten uitvoer te kunnen brengen.

Doelstelling en doelgroep

Door onderzoek de factoren die op de doorlooptijd van invioed zijn in kaart
brengen en komen tot aanbevelingen om het beoogde resultaat te realise-
ren.

Doelgroep: jongeren tegen wie een strafzaak loopt in de leeftijd van 12 t/m
17 jaar.

Beoogde resultaat

In 75% van de jeugdzaken moet de behandeling binnen zes maanden na
pleegdatum van het feit afgerond worden. De politie dient een maand na
het eerste verhoor het proces-verbaal in te zenden en het parket zal binnen
drie maanden de zaak beoordelen.

Verwachte effect

Lik-op-stuk beleid beoogt het effect op de strafrechtelijke reactie te vergro-
ten. De strafrechtelijke reactie dient een afschrikeffect te bewerkstelligen.
De verwachting is dat hiermee recidive wordt voorkomen.

Uitvoerende organisatie

Het project wordt uitgevoerd door een externe onderzoeker. Het OM is
aanvrager en is mede object van onderzoek. Bij het onderzoek zal ook de
politie betrokken worden.

Planning
Start onderzoek: 2e kwartaal van 1997.
Oplevering aanbevelingen: 4e kwartaal van 1997.

Financién

Personeelsgebonden kosten f 41.750,00
Werkplekinrichting f 18.550,00
Kantoorbehoeften f 700,00
Reiskosten f 650,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 61.650,00

Voor de uitvoering van het onderzoek is een medewerker in tijdelijke dienst
aangetrokken bij het parket.

Er is waarschijnlijk minder geld uitgegeven dan was begroot. De kosten
waren lager doordat geen professioneel onderzoeksbureau is aangezocht,
doch een pas afgestudeerde. Die kon op de inloopschaal van een acade-
micus worden uitbetaald.

Evaluatie

Evaluatie van het beoogde resultaat zal te zijner tijd door het OM zelf
worden gedaan aan de hand van de interne bedrijfscijfers.
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Projectevaluatie

1 Projectuitvoering

De planning was dat het project in het tweede kwartaal van 1997 zou

aanvangen en zou duren tot en met het einde van het jaar. De medewerker

is in augustus 1997 begonnen maar zal wel de geplande einddatum halen.

De nulmeting van de huidige situatie is als volgt gebeurd.

e Het meten van de doorlooptijd vanaf de datum plegen feit tot aan het
sluiten van het proces-verbaal door de politie.

* Het meten van de doorlooptijd vanaf de datum sluiting proces-verbaal
door de politie tot aan de datum van het inschrijven van het proces-
verbaal bij het parket.

* Het meten van de doorlooptijd vanaf de datum van inschrijving bij het
parket tot aan de datum beoordeling OM.

De werkwijzen van OM en politie zijn in kaart gebracht door (onder andere)
een onderzoek naar de logistieke/administratieve en juridische processen op
het parket en via het bezoeken van een aantal wijkteams van de politie.

2 Behaalde resultaten

Het onderzoeksrapport is eind december 1997 afgerond. De bevindingen

zijn als volgt:

e de politie dient 100% binnen een maand in te zenden; op dit moment is
dat slechts in 51% van de zaken het geval;

e het parket moet 75% binnen drie maanden beoordelen; op dit moment
ligt dat percentage op 36%;

e aan de totale doelstelling 75% binnen 6 maanden afgedaan wordt niet
voldaan: 48% van de zaken voldoet aan deze eis.

Deze tegenvallende resultaten zijn zeer recent bekend geworden. Er is sinds
kort een nieuwe landelijke meetmethode waardoor de cijfers zeer negatief
worden beinvioed. Voorheen hanteerde het parket naast de landelijke meet-
methode een eigen methode (die overigens strenger was dan de toen gel-
dende landelijke) waar toch nog redelijk goed mee werd gescoord. Er is dus
nooit reden geweest voor groot alarm. Nu ligt de zaak echter anders en zal
er aan de aanbevelingen die uit het rapport van dit project voortkomen met
voorrang uitvoering worden gegeven.

Dit is ook in het innovatieproject dat de justitiepartners draaien nadrukkelijk
punt van aandacht.
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Deskundigheidsbevordering politie en justitie met betrekking tot specifieke
jeugdcriminaliteit-problematiek (1996)

Na de decentralisatie bij politie en het afschaffen van de jeugdunits bij het
OM is de specialistische kennis van degenen die jeugdzaken behandelen
niet voldoende.

De Raad voor de kinderbescherming voert de regie over de jeugdreclasse-
ring. Samen met andere uitvoerende organisaties bezint zij zich momenteel
op haar werkwijze en taakstelling en de deskundigheid die de reclasserings-
werker daartoe behoeven.

Een investering van deskundigheid is daarom op haar plaats. Evenzo zal een
betere samenwerking tussen politie, OM, Raad en (jeugd) reclassering de
deskundigheid verhogen omdat de partners middels hun eigen deskundig-
heid anderen kunnen ondersteunen.

In het kader van dit project is in 1996 een werkconferentie georganiseerd
waarin ook de SiJA participeerde en waarbij ook een Amsterdams werk-
boek jeugdstrafrecht is uitgegeven. In 1997 zal voor terugkoppeling op het
lokale niveau gezorgd worden via gezamenlijke werkbijeenkomsten.

Doelstelling

Politie, justitie, Raad en jeugdreclassering zijn in de uitvoering in staat op
deskundige wijze te reageren op strafbare feiten.

Politie, justitie, Raad en jeugdreclassering zijn in de uitvoering voldoende in
staat op complexe problematieken te reageren.

Door regelmatig integraal overleg op uitvoeringsniveau komt een betere
samenwerking en afstemming tot stand.

Beoogde resultaat
De politie en haar justitiepartners zijn deskundig in het reageren op com-
plexe criminele jeugdproblematiek.

Beoogde effect

Door een adequate en vroegtijdige reactie wordt criminaliteit of recidive van
criminaliteit voorkomen bij minderjarigen.

Uitvoerende organisaties
Politie (trekker), Politie, OM, Raad, SiJA en extern adviesbureau.

Planning

Zomer 1997: Start decentrale innovatie-trajecten
Voorjaar 1998: Implementatie producten decentraal niveau
1998 - 1999: Resultaatmeting en evaluatie

Financién

Totaal f 76.292,00.

Evaluatie

Tijdens iedere werkbijeenkomst en na afronding project. Het betreft een
meting van de daadwerkelijke deskundigheidsbevordering onder de cursis-
ten. De evaluatie geschiedt in overleg met het trainingsbureau dat de trai-
ningen begeleidt.
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Projectevaluatie

1 Projectuitvoering

Deze tweede fase van het project is erop gericht dat jeugddeskundigen van
politie, OM, Raad en SiJA, onder begeleiding van een extern bureau, de
praktijk van het nieuwe jeugdstrafrecht binnen hun lokale niveau terugkop-
pelen. Doelstelling van deze bijeenkomsten is deskundigheidsbevordering in
de uitvoering en afstemming in de dagelijkse praktijk.

Een en ander krijgt gestalte middels trainingen vakdeskundigheid binnen de
eigen organisatie en regionaal ondersteunende samenwerkingsprojecten op
decentraal niveau.

Deze innovatietrajecten zijn in september 1997 in de districten van start ge-
gaan. Per district wordt door een twintigtal-personen, bestaand uit deelne-
mers van alle betrokken organisaties, tweemaal een sessies van een dag-
deel geinvesteerd.

Daarnaast investeren een drietal personen van politie, Raad en OM dertig
dagdelen in dit project. Ook dit is per district het geval.

2 Behaalde resultaten

Het innovatietraject zal eind maart 1998 leiden tot concrete producten in
het kader van samenwerking en deskundigheid.
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Justitie in de buurt (1997)

Inleiding

Het OM in Amsterdam is bezig het door het Ministerie van Justitie gelan-
ceerde idee van ‘Justitie in de Buurt’ (JIB) uit te werken tot een experiment
in het stadsdeel De Pijp. Onderzoek heeft uitgewezen dat bij de bewoners
van De Pijp - deels terechte - onveiligheidsgevoelens bestaan. Gevreesd
wordt voor verloedering en beginnende gettovorming. Justitiéle diensten op
het gebied van jeugdcriminaliteit, overlastbestrijding en slachtofferzorg
zullen dichter bij de burger worden gebracht in de vorm van een ‘Maison de
la Justice’ naar Frans voorbeeld. In dit Justitiehuis zullen instanties zoals
het Bureau voor Rechtshulp, de Stichting Slachtofferhulp, de Reclassering
en de RvdK vertegenwoordigd moeten zijn. Van voornoemde instanties
wordt een actieve participatie verwacht. Mits aan alle randvoorwaarden is
voldaan, kan dit initiatief het begin zijn van een nieuwe aanpak van (jeugd)-
criminaliteit en overlast in de oude wijken van grote steden.

Omdat de plannen voor JIB nog niet volledig uitgewerkt zijn, is een
gedetailleerde beschrijving van de werkzaamheden van de RvdK in het
Justitiehuis niet mogelijk. Wel wil de RvdK voor een permanente vertegen-
woordiging zorg dragen.

Doelstelling

Hoofddoel
Een geintegreerde - niet vrijblijvende - aanpak van jeugdcriminaliteit en over-
last in De Pijp.

Subdoel

Verlaging drempel voor publiek om zich tot justitiéle organisaties te
wenden.

Resultaat

Snellere reactie op strafbare feiten en overlast.
Daling jeugdcriminaliteit en overlast.

Afname onveiligheidsgevoelens in De Pijp.

Doelgroep
Licht-criminelen en first-offenders van 12 t/m 17 jaar.

Organisatie

Unit strafzaken en unit |1l (civiele unit met De Pijp in de regio) van de RvdK
(in nauwe samenwerking met het OM, dat verantwoordelijk is voor het
totale JIB-project).

Planning
Nog niet bekend (afhankelijk van JiB).

Financién
1,0 formatieplaats en kantoorkosten f 90.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 90.000,00
Evaluatie

Interne evaluatie van bijdrage RvdK na een jaar deelname.
Externe evaluatie JIB (door OM rechtstreeks aangevraagd bij Justitie).
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Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving

Vanuit de Raad is gestart met inzet van de unit strafzaken; de civiele unit
van de Raad doet nog niet mee aan het JIB. Dit heeft te maken met de
ontwikkeling van de Bureaus Jeugdzorg. Er is over deze wijziging in de
organisatie geen contact geweest met het projectenbureau van de
gemeente.

2 Projectuitvoering
In juli 1997 is het kantoor van Justitie in de Buurt (JIB) opengegaan. Naast
het OM, zijn ook de Reclassering (5 middagen per week), de Raad (3 midda-
gen per week) de Stichting Slachtofferhulp (6 uur per dag) en het Bureau
voor Rechtshulp (een dagdeel per week) aanwezig in het kantoor.
Het JIB houdt zich bezig met:
e voorlichting met name op het gebied van strafrecht en huurrecht;
® slachtofferhulp naar aanleiding van strafzaken (eerste 3 maanden 23
cliénten);
slachtofferhulp bij overlast (eerste 3 maanden 54 cliénten);
(schade)bemiddeling (eerste 3 maanden 28 strafzaken);
afhandeling van jeugdzaken door OM (in samenwerking met Raad en
Reclassering)(eerste 3 maanden 23 jeugdzaken);
* 12-minners met signalen van problematisch gedrag (eerste 3 maanden; |
gesprek;
project overlast jongeren Smaragdplein (circa 12 jongeren);
afdoening Halt-zaken;
aanpak overlast (eerste 3 maanden 54 overlastzaken).

Justitie in de Buurt neemt verder deel aan een groot aantal projecten/activi-

teiten en aan de volgende overlegvormen:

¢ het jeugdplatform (overleg van instellingen over probleemjongeren);

e Netwerk Extreme overlast;

* |nnovatieproject Samen Verbeteren (project ter verbetering van de kwali-
teit van de decentrale afhandeling van jeugdzaken).

3 Kenmerken doelgroep

Jongeren in de Pijp die met de politie in aanraking komen worden door de

OvJ benaderd voor een gesprek waarbij dan tevens een Raadsmedewerker
aanwezig is.

In de eerste 3 maanden zijn in totaal 23 jeugdzaken afgehandeld waarvan:

e 7 jeugdzaken zonder parketnummer (preventief);

® 16 jeugdzaken (taakstraf of bemiddeling).

Er zijn thans 3 12-minners met problematisch gedrag in beeld.

In het kader van het project overlast Smaragdplein zijn gesprekken gevoerd
met circa 12 jongeren en ouders en contacten gelegd met Reclassering en

Raad.

Verdere gegevens over kenmerken van de doelgroep jongeren zijn nog niet
beschikbaar. In juli 1998 zal specifiek voor de inzet van de Raad een eva-
luatie volgen waarbij cijfers van behandelde zaken gevoegd zullen worden.

4 Behaalde resultaten

De trekker van het Project (medewerker van de Raad) is tevreden over het
verloop van het project, tot nu toe.

Ten aanzien van het hoofddoel, de subdoelen en de beoogde resultaten,
kan na 3 maanden JIB het volgende vermeld worden.

e Het JIB is inderdaad zeer laagdrempelig; iedereen stapt binnen. De be-
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trokken instanties weten wat ze aan elkaar hebben en stemmen hun
werkwijze daarop af.

* Op overlast van jongeren wordt direct gereageerd door politie en OM,
getuige de positieve resultaten bij het project Smaragdplein.

Door de laagdrempeligheid van het JIB komen ook veel notoire klagers en
(in meer of mindere mate) gestoorden klagen bij het JIB, waarbij ook reeds
een aantal gewelddadige incidenten heeft plaatsgevonden. Naar aanleiding
daarvan zijn preventieve maatregelen genomen.
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Grotere variatie in straffen

Uitbreiding leerstraffen (1996)

Een variatie aan leerstraffen is reeds beschikbaar, maar dient verder te
worden uitgebreid. Gezien de aard van de jeugddelinquentie is in Amster-
dam behoefte aan meer mogelijkheden in de categorieén middelzware en
zware leerstraffen. In deze categorie is de Raad in samenwerking met het
Landelijk Bureau van de Raad en de Stichting HVO bezig een individuele
trajectbegeleiding te organiseren (naam MP200). Tevens heeft de Raad in
samenwerking met de Stichting Isis te Utrecht een groepsleerproject opge-
zet, gebaseerd op ‘empowerment’ (naam TAST).

Doelstelling en doelgroep

Uitbreiding soort en aantal leerstraffen.

Leerstraffen zijn bedoeld voor minderjarigen die met justitie in aanmerking
komen: veelal licht criminelen en harde kern. (NB een taakstraf wordt maxi-
maal 2 keer opgelegd).

Beoogde resultaat
Jaarlijkse toename aantal uitgevoerde leerstraffen met 10% en uitbreiding
soort leerstraffen.

Verwachte effect
Minder recidive door betere aansluiting straf op aard delict en/of persoonlijk-
heid daders.

Uitvoerende organisaties
Buro Taakstraffen van de Raad voor de Kinderbescherming in samenwer-
king met HVO.

Planning
Februari 1997: instroom eerste deelnemers TAST.
Juni 1997: MP200 operationeel (continue instroom).

Financién
MP200: f 60.000,00
TAST: f 75.000,00

0,4 formatieplaats Bureau Taakstraffen: rechtstreeks gefinancierd door
Justitie.

Geplande evaluatie

Oktober 1997: Tussentijdse evaluatie (Buro Taakstraffen).

Januari 1998: Evaluatie door Codrdinatiegroep Alternatieve
Sancties (CAS).

Projectevaluatie

Behaalde resultaten

In 1996 was er sprake van een stijging ten opzichte van 1995 met 17% tot
220 leerstraffen (inclusief 50 combinatie-sancties).

In 1997 is de Raad overgegaan op een ander registratiesysteem: KIS. Voor-
heen werd het aantal gestarte taakstraffen geteld; in KIS wordt het aantal
afgeronde taakstraffen geteld. Op grond van beschikbare cijfers kan wel
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worden vastgesteld dat in 1997 in totaal 694 taakstraffen zijn gestart; een
uitsplitsing naar (gestarte) leer- en werkstraffen is echter niet te maken. Op
basis van de beschikbare cijfers kan worden geconcludeerd dat het aantal
taakstraffen in 1997 met 12% is gestegen in vergelijking met 1996.

MP2000 (medium) is in augustus 1997 van start gegaan; er zijn 16 jonge-
ren gestart: 1 is helemaal klaar, 10 zijn er nog bezig en er zijn 5 afvallers.
TAST is in oktober 1996 van start gegaan; er zijn in totaal 24 jongeren
ingestroomd waarvan er 20 het programma hebben afgerond; 4 deelnemers
zijn afgevallen.

Met deze leerstraffen wordt de leemte opgevuld tussen enerzijds de indivi-
duele sociale vaardigheidstraining, de groepstraining Slachtoffer in Beeld en
de cursus Seksuele vorming (12-20 contacturen) en anderzijds: de Kwar-
taalcursus (400 contacturen).
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Uitbreiding werkstraffen (1996)

Hoewel het aantal werkstraffen afhankelijk is van de bereidheid van het OM
en de Kinderrechter om deze op leggen, zal de Raad voor de Kinderbescher-
ming in de convenantsperiode streven naar een stijging in de uitvoering van
het aantal werkstraffen met 10% per jaar. De Gemeente zal zich inspannen
bij het creéren en/of beschikbaar stellen van projectplaatsen voor de uitvoe-
ring van werkstraffen bij gemeentelijke diensten.

Doelstelling en doelgroep

Uitbreiding uitvoeringsmogelijkheden werkstraffen. Leerstraffen zijn bedoeld
voor minderjarigen die met justitie in aanmerking komen: veelal licht crimi-
nelen en harde kern. (NB een taakstraf wordt maximaal 2 keer opgelegd).

Beoogde resultaat
Jaarlijkse groei oplegging werkstraffen van 10%.

Verwachte effect
Minder recidive bij de doelgroep.

Uitvoerende organisatie
Buro Taakstraffen van de Raad voor de Kinderbescherming.

Planning
Juni 1997: Realisatie capaciteitsuitbreiding.

Financién
Gemeente: Via reguliere middelen.
Raad: 0,6 formatieplaats, rechtstreeks aangevraagd bij Justitie.

Geplande evaluatie
Januari 1998 door Bureau Taakstraffen van de Raad.

Projectevaluatie

Behaalde resultaten

Het aantal werkstraffen is in 1996 sterker gegroeid dan gepland, namelijk
met 44%. Er zijn in 1996 401 werkstraffen opgelegd’.

In 1997 is de Raad overgegaan op een ander registratiesysteem: KIS. Voor-
heen werd het aantal gestarte taakstraffen geteld; in KIS wordt het aantal
afgeronde taakstraffen geteld. Op grond van cijfers afkomstig uit KIS kan
wel worden vastgesteld dat in 1997 in totaal 694 taakstraffen zijn gestart;
een uitsplitsing naar (gestarte) leer- en werkstraffen is echter niet te maken.
Op basis van de beschikbare cijfers kan worden geconcludeerd dat het
totale aantal taakstraffen in 1997 met 13% is gestegen in vergelijking met
1996.

Activiteiten van de gemeente in ‘Binden of Boeien’ voor het beschikbaar
stellen van werkplaatsen bij gemeentelijke instellingen, hebben nog geen
concrete resultaten opgeleverd. In Amsterdam vormt de beschikbaarheid
van werkplekken op dit moment echter nog geen knelpunt.

In de voortgangsrapportage 1996 (Binden of Boeien Voortgangsrapportage 1996; Van Dijk,
Van Soomeren en Partners; Amsterdam februari 1997) staat per abuis vermeld dat het aantal
werkstraffen in 1996 met 17% groeide tot 330 werkstraffen .

Projectenevaluatie BoB-2 (1997) DSP - Amsterdam




Pagina 22 Projectenevaluatie BoB-2 (1997) DSP - Amsterdam




2.3

Pagina 23

Uitbreiding HALT-afdoeningen (1996)

In het nieuwe jeugdstrafrecht is een aantal nieuwe HALT-waardige delicten
gedefinieerd. Deze hebben alle te maken met grensverkennend gedrag van
jongeren. De HALT-afdoening is pre-justitieel en heeft een pedagogisch
doel. HALT is een signaal van "de maatschappij” aan jongeren om niet
verder te gaan met riskant gedrag. De delictsuitbreiding veroorzaakt veel
nieuwe HALT-verwijzingen door de politie. In het Convenant GSB is een
toename van het aantal HALT afdoeningen met 10% per jaar overeengeko-
men. In de Notitie jeugdcriminaliteit van de Regering wordt vermeld dat de
hieruit voortvloeiende kosten zullen worden gefinancierd uit de voor de
grote steden beschikbaar komende gelden voor jeugdcriminaliteit.

Doelstelling en doelgroep
Meer jongeren die grensverkennend gedrag vertonen via een lik op stuk
aanpak vroegtijdig corrigeren om erger te voorkomen.

Beoogde resultaat

Groei aantal HALT-afdoeningen gedurende 3 jaar (1996, 1997 en 1998)
met 10% per jaar.

Onderzoek doen uitvoeren naar de mate waarin Halt-afdoening recidive
voorkomt (in vergelijking met niet-Haltafdoening).

Verwacht effect op de criminaliteit
Minder recidive bij HALT-jongeren.

Uitvoerende organisaties
Bureau HALT regio Amsterdam-Amstelland.

Financién

1 fte 1996 f 70.000,00

1 fte 1997 f 70.000,00

Middelen zijn conform de begroting besteed.

1996: Per 1 januari 1997 is de uitbreiding met 1 formatieplaats
gerealiseerd (daarvoor uitzendkracht).
1997: Per 1 juli 1997 de tweede formatieplaats gerealiseerd (daarvoor

uitzendkracht).
Afbouw: Per 1 januari 1998 van 2 formatieplaatsen naar 1 formatie-
plaats. per 1 januari 1999 tot O.

Geplande evaluatie
Jaarlijks in het kader van het Jaarverslag HALT.

Projectevaluatie

Behaalde resultaten

Het aantal Halt-afdoeningen is gestegen.

e Van 775 (1995) naar 1132 (1996): stijging 47 %.

e Van 1132 (1996) naar 1071 (tot 1-12- 1997): stijging over het totale
jaar vermoedelijk ongeveer 1,5%.

Dit betekent een gemiddelde stijging per jaar van 24%.

Het behaalde resultaat over 1996 is toe te schrijven aan de delictsuitbrei-

ding voor HALT -afhandeling. De stabilisering van de HALT-instroom in 1997

is afhankelijk van de activiteiten van politie en justitie.

Dankzij de goede resultaten die in 1996 zijn behaald, is het beoogde resul-

taat van 10% stijging per jaar, in ruime mate gerealiseerd.
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De rapportage van het recidive-onderzoek is in september 1997 versche-

nen?. Het onderzoek is uitgevoerd over de jaren 1989 - 1995. Uit de on-

derzoeksresultaten blijkt het volgende.

e 17% van de Halt-cliénten recidiveerde tegenover 25% van de jongeren
die niet door Halt zijn afgedaan.

® Een Halt afdoening heeft alleen effect bij jongens, niet bij meisjes. Meis-
jes (met vermogensdelicten) recidiveren juist vaker na een Halt-

afdoening.
e Halit is het meest effectief bij jongens onder de 15 jaar.

i Recidivepatronen Halt, Essy van Dijk e.a., Van Dijk, van Soomeren en Partners, Amsterdam
1997.
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Perspectief op werk

Evaluatie en kwaliteitsverbetering arbeidsperspectiefprojecten van de politie
(1996)

In augustus 1996 is gestart met de kwaliteitsscan van een tiental arbeids-
pectiefprojecten van de politie Amsterdam-Amstelland. De projecten hebben
als doel het afglijden van rand-criminele jongeren te voorkomen door het
aanbieden van toezichthoudende stage die toeleiding naar werk en vakoplei-
ding bevordert. Eind 1996 is het onderzoek afgerond. Daaruit blijkt dat
kwaliteitsverbetering van de arbeidsperpectief projecten wenselijk is. Per
project zal over de voortgang worden beslist. Omdat de projecten zich los
van elkaar hebben ontwikkeld, zal voor ieder project een apart kwaliteitsver-
beteringstraject opgesteld worden. Voor deze trajecten is in 1996 budget
gereserveerd. De financiering in 1997 is aanvullend en beoogt een begelei-
de kwaliteitsontwikkeling mogelijk te maken, opdat korpsbreed een mini-
mum standaard aan kwaliteit wordt gewaarborgd.

Doelstelling en doelgroep

Arbeids- en opleidingsperspectief bieden aan rand-criminele jongeren die in
hun eigen wijk probleemgedrag vertonen, opdat afglijden voorkomen wordt.
Door op professionele wijze bieden en begeleiden van toezichthoudende
stages wordt aan de jongeren een alternatief geboden voor een criminele
carriére.

Beoogde resultaat

De arbeidsperspectiefprojecten van de politie voldoen aan minimum stan-
daardvoorwaarden, waardoor de politie aan rand-criminele jongeren middels
een toezichthoudende stage een perspectief kan bieden op werk en/of
opleiding. De projecten hebben een vaste plaats in de lokale schakel thuis-
school-arbeid.

De politie geeft haar aanbrengfunctie met betrekking tot arbeidstoeleiding
middels de projecten professioneel vorm. Er is aansluiting bij belangrijke
partners zoals Maatwerk en Keerpunt.

Er is ook aansluiting bij de basis politie-organisatie en de projecten worden
op managementniveau begeleid.

Beoogde effect

Jongeren kiezen voor werk en opleiding in plaats vast te raken in een nega-
tieve spiraal.

Uitvoerende organisaties
Regiopolitie Amsterdam-Amstelland

Planning van het project
1996: afronding onderzoek
1997: adviesrappport en kwaliteitsverbetering

Financién

In 1996 is in de financiéle verantwoording een reservering voor ontwikke-
lingskosten opgenomen, om de adviezen voor kwaliteitsverbetering in 1997
te kunnen realiseren.

Reguliere projectkosten 1997 worden op lokaal niveau aangevraagd (bij-
voorbeeld bij de stadsdelen).
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Evaluatie

Na afronding van het kwaliteitsverbeteringtraject.

Jaarlijks in het kader van de projectevaluatie en financiéle evaluatie van de
stedelijke projecten waarover de politie trekkerschap heeft.

Projectevaluatie

1 Projectuitvoering

Samen met een extern onderzoeksbureau zijn de arbeidsperspectief-projec-
ten geévalueerd. Na afronding van het onderzoek in 1996 is het adviesrap-
port in juli 1997 gepresenteerd. Hierna moest besloten worden over voort-
gang en kwaliteitsverbetering van de inhoud en organisatie van de projec-
ten. Er is een werkbaar plan van aanpak voor kwaliteitsverbetering opge-
steld met de projectleiders.

Zowel de bevindingen in het rapport, als het advies zijn geaccordeerd door
de korpsleiding.

Het verwezenlijken van een groot aantal van de voorstellen uit het advies-
rapport is de volgende stap die genomen moet worden. Naast projectont-
wikkeling blijft doorstroming naar arbeid een aandachtspunt.

Externe expertise zal worden ingehuurd om de ontwikkeling en uitvoering
van kwaliteitsverbetering te begeleiden.

2 Behaalde resultaten

Uit het eind 1996 uitgevoerde onderzoek komt naar voren dat jeugdtoe-
zichtteams een aantoonbare bijdrage leveren aan het voorkomen van het
afglijden van rand-criminele jongeren. Het jaar 1997 heeft geen nieuwe
gegevens opgeleverd. Gesteld mag worden dat de behaalde resultaten van
project 3.1 hoopgevend zijn, maar dat een algehele kwaliteitsverbetering
het beoogde resultaat kan vervolmaken.

Verbetering van de doorstroom naar opleiding en arbeid is onderwerp van
overleg met externe (toekomstige) partners.

Met de kwaliteitsverbetering van de overige beoogde resultaten is in 1997
een start gemaakt.

3 Betrokkenheid van de doelgroep

De doelgroep is gedurende het onderzoek in 1996 geénquéteerd.

Bij de ontwikkeling van de in het advies genoemde instrumenten zal de
doelgroep actief betrokken worden en als klankbord fungeren.
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Codrdinatie Keerpunt (stedelijke aanpak arbeidstoeleiding en bemiddeling)
(1996)

Keerpunt is een arbeidstoeleidingsproject voor jongeren die weinig kansen
hebben op werk doordat ze (dreigen) af (te) glijden in de criminaliteit. Onder
de jeugd en jong volwassenen tot 27 jaar blijken vooral werkzoekenden met
politie- en justitiecontacten buiten de boot te vallen in de bestaande institu-
ties voor arbeidstoeleiding. Veelal wordt deze groep ingedeeld in de D-cate-
gorie van onbemiddelbare jongeren. Pilots in Amsterdam-West (Nieuwe
Perspectieven/Werkstart-JOC i.s.m. het arbeidsbureau Nieuw-West) en in
Zuid-Oost (het Werk- en Opleidingsproject i.s.m. het COP) wezen uit dat
deze jongeren wel degelijk te bemiddelen zijn naar werk, maar dat een
andere aanpak daarvoor noodzakelijk is (individuele trajectbegeleiding en -
bemiddeling).

Het project Keerpunt wordt sinds oktober 1996 uitgevoerd door de Amster-
damse arbeidsbureaus in samenwerking met de Sociale Dienst, diverse
maatschappelijke organisaties en projecten en de gemeente Amsterdam.
Consulentschappen op decentraal niveau (AB’s/Sociale Dienst) zijn vormge-
geven om de individuele trajectbemiddeling uit te voeren. Het RBA heeft
een projectleider aangesteld voor de interne afstemming. Samenwerkings-
verbanden met vele organisaties en projecten in stadsdelen zijn van groot
belang voor de toeleiding van jongeren en bundeling van expertise. Een
‘over-all’ codrdinatie tussen alle betrokken partijen is een essentiéle, voor-
alsnog ontbrekende, voorwaarde voor succes van het project. In 1997
wordt gemikt op een instroom van ruim 500 jongeren (waarvan 250 plaat-
singstaakstelling met garantie).

Onderdeel van dit brede project is de ontwikkeling van een specifieke werk-
wijze van arbeidsbemiddeling binnen het RBA, gericht op de doelgroep van
ex-gedetineerde jongeren.

Doelstelling en doelgroep

Hoofddoel
Tot stand brengen van algehele coordinatie tussen en aansturing van de
doelgroep, alle bij Keerpunt betrokken (centrale en decentrale) partijen.

Subdoel

Samenwerkingsverbanden tussen toeleiders en uitvoerders.

Inbedding Keerpunt in relatie tot diverse projecten en aanpakken op het
terrein arbeidstoeleiding.

Goede agendavoorbereiding van ambtelijk en bestuurlijk overleg met betrek-
king tot Keerpunt.

Beoogde resultaat
Gecoordineerde toeleiding.
Effectieve samenwerking en afstemming.

Verwachte effect
Criminaliteitsinstroom en recidive wordt tegengegaan waardoor de stads-
veiligheid wordt vergroot.

Uitvoerende organisatie

Arbeidsbureaus (RBA) en Sociale Dienst (SDA).

Inhoudelijke aansturing van het project vindt plaats in de stuurgroep Keer-
punt (gemeente, RBA, SDA, vertegenwoordiging van toeleiders).

De bestuurlijke verantwoordelijkheid voor Keerpunt ligt bij de wethouder
Sociale Zaken/Werk, de coordinatiefunctie is gepositioneerd bij de Sociale
Dienst.

De regiopolitie, (jeugd)reclassering, Nieuwe Perspectieven, Werkstart/JOC,
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Centrum Ontwikkeling Projecten (COP), Maatwerk en Unitur spelen een rol
in de toeleiding van jongeren naar het project, en de begeleiding van jonge-
ren gedurende het bemiddelingstraject.

Planning
Keerpunt is gestart in oktober 1996.
Aanstelling ‘over-all’ coérdinator half 1997.

Financién: planning en besteding

Aanstelling codérdinator: f 100.000,- (voor maximaal twee jaar).

Totaal Jeugd en Veiligheid: £ 100.000,-.

Het project vormde een belangrijk onderdeel van ‘Binden of Boeien’ 1996.
Het wordt gefinancierd uit reguliere middelen RBA/SDA, waaronder finan-
ciering in het kader van het convenant grote stedenbeleid, onderdeel werk
(inkoopmodel RBA).

Onderdeel ex-gedetineerden (methodiekontwikkeling binnen RBA) is gere-
geld in het kader van het ‘kleine’ convenant Ministerie van Justitie-
Gemeente Amsterdam.

Evaluatie
Jaarlijks (bij voorkeur extern).

Betrokkenheid van de doelgroep (jongeren)
Vanwege het beleidsmatige karakter zijn jongeren niet betrokken bij de
ontwikkeling van het project.

Projectevaluatie

1 Projectuitvoering

Het project richt zich op 3 typen jongeren van 16 tot 26 jaar:

® cliénten die voor de eerste keer met de politie in aanraking zijn geweest
of dreigen te komen;

® cliénten die vanuit de politie zijn overgedragen aan justitie;

e ex-gedetineerden.

Halverwege 1996 bleek dat de verantwoordelijkheid voor en de aansturing
van het project niet goed waren geregeld. Het grote aantal betrokken orga-
nisaties en de ingewikkelde problematiek maakt dat er aan aansturing en
afstemming veel meer aandacht besteed moet worden. Het project is daar-
door feitelijk pas in oktober 1996 gestart. Bij alle arbeidsbureaus zijn Keer-
puntconsulenten aangesteld en bij de Gemeentelijke Sociale Dienst zijn
functionarissen aangesteld om op decentraal niveau individuele trajectbege-
leiding uit te voeren. In 1997 is een overall codrdinator/projectleider aan-
gesteld.

In het najaar van 1997 heeft een aantal partners geconstateerd dat de
instroom onvoldoende op gang kwam. De instroom van jongeren met poli-
tiecontacten is niet uit de verf gekomen. De aanpak van de politie was
gericht op het motiveren van jongeren op het moment dat een jongere is
opgepakt. Op dat moment moet echter binnen een bepaalde tijd een aantal
juridisch verantwoorde handelingen verricht worden. Hierdoor blijft er on-
voldoende tijd en aandacht over voor het aanbieden en motiveren tot een
arbeidstoeleidingstraject.

Verder worden (opnieuw) knelpunten geconstateerd op het gebied van
verantwoordelijkheidsverdeling, aanspreekbaarheid van betrokken functio-
narissen en onderlinge afstemming. Door verkokering van instanties lukt het
niet om een sluitende aanpak te realiseren. De aangestelde Consulenten
Keerpunt zijn teveel gebonden aan interne regels van de organisatie waarbij
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ze zijn aangesteld.
Op basis van de geconstateerde knelpunten en geformuleerde aanbevelin-
gen wordt een nieuw plan van aanpak gemaakt.

2 Behaalde resultaten

Eind november 1997 is sprake van 191 plaatsingen. Hiermee is 31% van
het totaal aantal afgesproken plaatsingstaakstellingen over 1996 en 1997
gerealiseerd.

De totale instroom (geplaatst + nog in traject) bedroeg 353. Hiervan is
62% ingestroomd via Reclassering/Change en Nieuwe Perspectieven. De
instroom via de politie/COP bedroeg 6% (22 jongeren).

Voor ex-gedetineerde jongeren en jongeren met justitie-antecedenten lijkt
het project redelijk succesvol. Vooral jongeren uit de risicogroep met en
zonder politie-antecedenten blijken tot nog toe niet goed te zijn bereikt.
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Cliéntgerichte hulpverlening

Implementatie en uitbreiding Nieuwe Perspectieven (was 4.2 in 1996)

‘Nieuwe Perspectieven voor jongeren op achterstand in Amsterdam-West’
(1993) blijkt een succesvolle, integrale aanpak van de meervoudige pro-
bleemsituatie van jongeren met regelmatige politie- en justitiecontacten. De
interventieperiode per jongere is kortdurend (8-10 weken), individueel,
ambulant outreachend en intensief (per interventiewerker maximaal 20
jongeren per jaar, niet meer dan vier cliénten tegelijk in begeleiding). Drie
evaluatie-onderzoeken tonen zeer positieve resultaten. Er wordt daadwerke-
lijk een nieuw perspectief richting school of werk ontwikkeld voor ruim
70% van de jongeren. De implementatie van de aanpak in Amsterdam-West
binnen de reguliere jeugdhulpverlening (het Sociaal-agogisch Centrum) heeft
op 1/1/1996 plaatsgevonden. Daarbij zijn preventieprojecten als het AFAK-
project voor Marokkaanse jongeren en het preventieproject Osdorp, mede
op verzoek van de vijf Westelijke stadsdelen, samengevoegd met Nieuwe
Perspectieven. Aanpak, methode en instrumentarium van Nieuwe Perspec-
tieven is onvoorwaardelijk behouden gebleven. Leerervaringen van de cate-
goriale preventieprojecten in West zijn daarbinnen -o.b.v. een methodiekbe-
schrijving- geintegreerd. Uitbreiding van Nieuwe Perspectieven naar de
stadsdelen Noord, Oost en Zeeburg heeft midden 1996 plaatsgevonden.
Gewenst is de aanpak ook in Amsterdam-Zuidoost te introduceren.

Doelstelling en doelgroep

Hoofddoel
Jongeren met regelmatige politie- en/of justitiecontacten de stap (terug)
naar school of werk te laten maken.

Subdoelen

e Bijdragen aan samenhang tussen voorzieningen en beleidssectoren in de
werkgebieden (integrale aanpak).

e Ontwikkeling van een voorstel voor implementatie van Nieuwe Perspec-
tieven Amsterdam-Noord en Oost/Zeeburg binnen de reguliere jeugd-
hulpverlening medio 1998,

e Voortzetten gezamenlijke verantwoordelijkheid overheid en betrokken
instanties voor de inhoudelijke aansturing en regie tot 1/1/1998. Maken
van afspraken met ROA-bestuurscommissie Jeugdhulpverlening over
voorwaarden waaronder regie kan worden overgedragen.

® Goede aansluiting van Nieuwe Perspectieven op de ontwikkelingen van
‘Regie in de Jeugdzorg’ (Bureaus Jeugdzorg), zonder daarbij het unieke
van de methode en de intake (met name vanuit politie/justitie) op te
moeten geven. In overleg tussen de ROA-bestuurscommissie
Jeugdhulpverlening en de gemeente Amsterdam zal de inbedding van
Nieuwe Perspectieven in de jeugdzorg worden uitgewerkt.

e Uitbreiding Nieuwe Perspectieven-aanpak naar het stadsdeel Amsterdam
Zuidoost.

Doelgroep

Jongeren van 13-20 jaar die in een meervoudige probleemsituatie verkeren.
85% is van Marokkaanse, Surinaamse of Turkse afkomst (evaluatie januari
1996).
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Amsterdam-West:

e 200 interventies per jaar met jongeren uit de maatregelen- en (‘boven-
kant’)risicogroep; volgens de Justitie-indeling: harde kern en licht-crimi-
nelen.

®* 100 jongeren per jaar uit de ("onderkant’)risico- en preventiegroep (vanaf
10 jaar); volgens de Justitie-indeling: first-offenders en risicogroep.

Amsterdam-Noord:

®* 100 interventies/jaar (harde kern/licht-criminelen).
Amsterdam-Oost/Zeeburg.

* 100 interventies/jaar (harde kern/licht-criminelen).

Planning Amsterdam-Zuidoost:
* 100 interventies/jaar (harde kern/licht-criminelen).

Verwachte resultaat

75% van de jongeren uit de doelgroep ontwikkelt nieuw perspectief (school
of werk).

Integrale aanpak in de werkgebieden.

Inbedding in reguliere jeugdhulpverlening (1998) en aansluiting op ‘Regie in
Jeugdzorg’.

Een overdraagbare methodiek.

Verwachte effect

Sterke afname van recidive onder de doelgroep (70% op basis van eerdere
evaluatie).

Methodische leerervaringen dragen bij aan ontwikkeling werkwijzen regulie-
re jeugdhulpverlening.

Organisatie

Uitvoerende organisaties

Amsterdam-West: Sociaal-Agogisch Centrum.
Amsterdam-Noord
en Oost/Zeeburg: Stichting Nieuwe Perspectieven (tot implementatie

in de reguliere jeugdhulpveriening).

Uitvoering

Interventiewerkers op decentraal niveau: 13 interventiewerkers in Amster-
dam-West (vanuit twee werklokaties), waarvan 3 werkers meer preventief
ingezet; 5 werkers in Amsterdam-Noord en 5 in Oost/Zeeburg; 5 (gepland)
in Zuidoost.

Een cooérdinator.

Inhoudelijke aansturing door interbestuurlijke regiegroep Jeugd en Veilig-
heid.

Betrokkenen

Politie, Justitie, arbeidsvoorziening/Keerpunt, Maatwerk, Schakelpunt-
West/leerplicht, onderwijsinstellingen, jeugdreclassering, jeugdhulpverle-
ning, jeugdgezondheidszorg, sociaal-cultureel jongerenwerk.

Planning

Voortzetting interventiewerk in Amsterdam-West, -Noord, -Oost/Zeeburg.

Midden 1997: Start werving interventiewerkers Amsterdam-
Zuidoost.

September 1997: Training interventiewerkers en netwerktraining
Zuidoost. Aansluitend start interventiewerk.
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Financién

Nieuwe Perspectieven-West: 1.400.000,00
(personeel/materieel)
Nieuwe Perspectieven-Noord, Oost/Zeeburg: f 730.000,00

(personeel/materieel periode juni-dec. 1997,

t/m mei 1997 reeds bekostigd)

Evaluatie Nieuwe Perspectieven-N/O/Z: f 40.000,00
Nieuwe Perspectieven-Zuidoost (reservering): f 500.000,00
(personeel/materieel/evaluatie/training, begeleiding)

Totaal Jeugd & Veiligheid f2.670.000,00

Evaluatie

Maart 1997: eindevaluatie NP-Amsterdam-West (Vrije Universiteit).
Halfjaarlijkse evaluatie NP-Noord, Oost/Zeeburg, Zuidoost (Vrije Universi-
teit).

Projectevaluatie

1 Projectuitvoering

In mei 1997 is de eindevaluatie van Amsterdam-West gereed gekomen. Uit
deze evaluatie (over de periode tot en met 1 januari 1996) komt het project
als zeer succesvol naar voren (zie evaluatie 1996).

Het project Nieuwe Perspectieven bestaat in 1997 al weer 5 jaar; hetgeen
gevierd is met een lustrumpresentatie.

2 Behaalde resultaten

* In 1997 zijn 484 cliénten bereikt (de produktienorm bedroeg 468). Het
grootste deel bestaat uit jongens (83%). De verdeling naar land van
herkomst laat het volgende beeld zien: 46.5% jongeren Marokko; 20.5%
Suriname; 16.7% Nederland; 7.4% Turkije en 8.9% overige. 80% van
de jongeren, die in begeleiding zijn genomen is tussen de 14 en 18 jaar.

®* Het project is per 1 december 1997 uitgebreid naar Amsterdam Zuid-
Oost.

* De methodische vernieuwing van Nieuwe Perspectieven lijkt ook op de
jeugdhulpverlening in bredere zin in te werken. Er groeit hier in het alge-
meen meer aandacht voor kortdurende intensieve interventies en gericht-
heid op het versterken van het ondersteunende netwerk in de leefom-
geving.

* |nmiddels wordt de methode als lesmodule door de Hogeschool Holland
aangeboden (1997).
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Ondersteuning Nieuwe Perspectieven (was 4.3 in 1996)

Ook in 1997 draagt de methodiekontwikkelaar (INSTAP Beheer) zorg voor
de verdere implementatie van de methode in drie uitbreidingsgebieden van
het project Nieuwe Perspectieven, namelijk Amsterdam-Noord, Oost/Zee-
burg en Amsterdam Zuidoost.

Dit betreft:

* Wekelijkse begeleiding van de interventieteams in de vorm van intervisie,
supervisie en voortgangstrainingsdagen.

* Driemaandelijks een natrainingsdag voor het netwerk van instellingen.

Doelstelling en doelgroep

Creéren van voorwaarden voor een goede uitvoering van de interventies
van Nieuwe Perspectieven in Amsterdam-Noord, Oost/Zeeburg en Zuidoost.
De doelgroep bestaat uit de interventiewerkers van Nieuwe Perspectieven
en ervaren medewerkers van relevante instellingen op het brede terrein van
jeugdbeleid, criminaliteitsbestrijding, arbeidsvoorziening en onderwijs.

Beoogde resultaat

® Interventiewerkers zijn 'fit-for-the-job’.

* Een effectief netwerk van contactfunctionarissen uit alle betrokken
instellingen.

e Sluitende afspraken met relevante instellingen/instanties.

Verwachte effect
(Slechts) indirect, noodzakelijke voorwaarden zijn gecreéerd.

Uitvoerende organisaties
INSTAP Beheer in samenwerking met de gemeente Amsterdam.

Planning
Heel 1997 en wat betreft Zuidoost loopt dit door in 1998.

Financién
Planning en besteding: f 188.160,- op jaarbasis.

Evaluatie
Interne evaluatie.

Projectevaluatie

1 Projectuitvoering

De samenwerking tussen de verschillende uitvoerende instellingen is goed
verlopen, dankzij de korte lijnen tussen gemeente, Stichting Nieuwe Per-
spectieven en INSTAP Beheer.

2 Behaalde resultaten

De beoogde resultaten zijn gehaald:

e Continue en deskundige hulpverlening aan de doelgroep van Nieuwe
Perspectieven door voortdurende begeleiding.

e Netwerktrainingen hebben geresulteerd in vaste contactpersonen bij
instellingen/instanties.

® Er zijn afspraken gemaakt met relevante instellingen. Deze afspraken zijn
niet altijd sluitend wat betreft onderwijs en arbeid.
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Implementatie Change (voorheen Unitur) (was 4.4 in 1996)

Het project Unitur werd per 31 maart 1997 beéindigd en getransformeerd in
Change, als pilot voor de reclassering te Amsterdam. Het project is ver-
breed van alleen Antilliaanse/Arubaanse jongeren tot alle jongeren in Zuid-
Oost.

Doelstelling en doelgroep

Jongeren, die met politie of justitie in aanraking dreigen te komen, te weer-
houden van een dergelijke contact, dan wel recidive en hen de stap (terug)
naar school of werk te laten maken.

Jongeren van 18-25 jaar uit Amsterdam Zuidoost die met politie of justitie
in aanraking zijn gekomen. Specifieke aandacht voor jonge vrouwen met
jonge kinderen. Deelname geschiedt via aanmelding door de politie, de
vroeghulp van de reclassering, schorsing van preventieve hechtenis of alter-
natieve sanctie.

Het gaat in dit project dus zowel om beginners, licht criminelen, als jonge-
ren behorend tot de harde kern.

Beoogde resultaat

e De begeleide jongeren moeten hun plek kunnen vinden in de nederlandse
samenleving; hetgeen moet blijken uit het uitblijven van recidives.

e Beoogd wordt om 80 jongeren per jaar in begeleiding te nemen.

Verwachte effect

Het project denkt invloed te hebben op de afname van jeugdcriminaliteit.
Heel belangrijk daarbij is de intensiteit van het aanbod, hetgeen vaak dient
ter vervanging van ontbroken opvoeding, regels en normen.

Uitvoerende organisaties

Stichting Reclassering Nederland, ressort Amsterdam in samenwerking met
politie, justitie en Keerpunt. De feitelijke uitvoering wordt gedaan door
specifieke medewerkers bij de werkunit Zuidoost van de Reclassering.

Een bestuurlijke regiegroep is verantwoordelijk voor de inhoudelijke aanstu-
ring en regie.

Planning
1997: Implementatie Zuidoost.
1998 e.v.: Implementatie rest van de stad.

Financién

Planning en besteding:

Personeelskosten Stadsdeel Zuidoost f 617.000,00
Materiéle kosten f 88.000,00
Totale bijdrage Jeugd & Veiligheid f 200.000,00
Evaluatie

Eindevaluatie van de experimentfase (Unitur) door Regioplan. Change wordt
door de reclassering zelf geévalueerd. De volgende rapportage verschijnt
rond mei 1998.
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Projectevaluatie

1 Projectuitvoering

Een deel van de doelgroep wordt niet bereikt, omdat het Openbaar Ministe-
rie, ondanks afspraken, nog geen systeem heeft van levering van instroom.
Er wordt op dit moment hard gewerkt aan een berekening van de uren
gevangenisstraf, waarvoor Change een alternatief kan zijn. De bereikte in-
stroom komt nu van eigen initiatief na vroeghulp, verwijzing van collega’s
en aanvragen van de advocatuur.

Er wordt gewerkt aan het gestalte geven aan een vorm van begeleid
wonen. De verwachting is dat binnenkort gebruik kan worden gemaakt van
het Exodusproject.

2 Behaalde resultaten

Tot en met december 1997 hebben 49 van de 54 cliénten hun traject suc-
cesvol afgesloten, of zitten in de laatste fase ervan. 26 van deze jongeren
zijn meegenomen uit de caseload van Unitur. Gesteld wordt dat het op orde
brengen van hun leven bij allen grotendeels is bereikt. Weerbarstiger zijn
permanent onderdak en schuldsanering. Velen moeten eerst ‘leren wonen’
in een begeleid wonen project.

De beoogde instroom (van 80 jongeren) is slechts gedeeltelijk gehaald.
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5 Veilig schoolklimaat

5.1 Uitbreiding convenants-aanpak scholen v.o.-scholen

In 1996 zijn initiatieven genomen, die ertoe hebben geleid dat in 1997 de
meerderheid van de scholen, stadsdelen, politie en O.M. bij een convenant
zijn betrokken. Evaluatieresultaten wijzen op de noodzaak van structurele
aandacht voor de inhoudelijke en procesmatige stabiliteit van de conve-
nants-aanpak (door onder andere het uitvoeren van tussentijdse evaluaties
en het treffen van procesondersteunende maatregelen).

In 1997 is op de diverse onderdelen nader onderzoek, implementatie en af-
stemming geboden. De nadruk ligt op de primaire uitvoering van de pro-
jectdoelen zoals geformuleerd in BoB 1996, waar het de concretisering van
de convenanten en convenantsdoelen betreft. Vervolgens wordt gericht
aandacht besteed aan de externe evaluatie van lopende convenanten en de
verwerking van de uitkomsten daarvan. De convenant-aanpak is de spil van
de geintegreerde aanpak.

Doelstelling en doelgroep

Doelgroep

Alle v.0., v.s.0. en (voormalige) m.b.o-scholen in de regio, gekoppeld aan
alle wijkteams van politie.

Hoofddoel
Het leveren van een bijdrage aan het creéren en in stand houden van een
veilig schoolklimaat door middel van een convenant Veilig in School.

Subdoelen

e Verminderen jeugdcriminaliteit op en rond school.

e Voorkomen (school)-uitval en afglijden naar criminaliteit.

e Versterken samenwerking tussen scholen, politie stadsdelen en andere
partners op preventief en curatief terrein (vroegtijdig, snel en conse-
quent)

e Herstructurering en kwaliteitsverbetering van politie-bijdrage op schoolni-
veau.

e Vormgeven prioritaire aandacht voor risicolokaties en risicogroepen.

Beoogde resultaat

e Scholen, politie, OM en stadsdelen in alle relevante gebiedsdelen van
Amsterdam werken effectief samen op basis van een convenant.

e De convenantpartners hebben een geregeld contact waarin knelpunten,
nieuwe ontwikkelingen en evaluatieve gegevens worden besproken.

e Er bestaat een actieve beleving bij de partners dat men gezamenlijk en in
goed onderling vertrouwen de veiligheid op en rond scholen aanpakt.

e De partners beschikken over een heldere eigen taakformulering en heb-
ben de organisatorische (rand-)voorwaarden daarvoor gerealiseerd.
De ketens van activiteiten zijn gesloten.
Er zijn waarborgen voor continuiteit.

e Leerlingen, personeel en ouders zijn bekend met het bestaan van het
convenant en de betekenis die het voor hen heeft.
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Verwachte effect
Door een intensieve samenwerking worden deskundigheid en taakverant-
woordelijkheid van alle partners optimaal benut.

Uitvoerende organisaties
Dienst Welzijn Amsterdam (DWA) - projectenbureau.

Betrokkenen
DWA, Scholen, Stadsdelen, Regiopolitie Amsterdam en Amstelland, Open-
baar Ministerie.

Planning en duur

In 1997 voortgang bestaande initiatieven: evaluatie/bijstelling West, imple-
mentatie Zuid, Noord, Oost en Zuidoost en nieuwe initiatieven.

Duur: voor de periode van het convenant grote stedenbeleid.

Financién
Totaal Jeugd & Veiligheid (implementatie en uitvoering): f 120.000,-

Van 1997 bestaat op dit onderdeel nog geen financieel overzicht.

Evaluatie
Jaarlijkse evaluatie in het kader van Binden of Boeien.

Projectevaluatie

1 Projectuitvoering

Per politiedistrict wordt bezien hoe de convenants-aanpak het best ont-
wikkeld en geimplementeerd kan worden. Er wordt zoveel mogelijk aange-
sloten bij bestaande werkverbanden of netwerken per stadsgedeelten.
Bestaande aanpakken worden nauwlettend gevolgd, geévalueerd en in de
convenantsaanpak geintegreerd.

ledere aangesloten partner heeft een duidelijke eigen taakformulering en
moet de organisatorische voorwaarden creéren om aan de convenantsaf-
spraken te voldoen. Beoogd wordt om de schoolveiligheidsplannen (zie
project 5.2), en de daarin opgenomen procedures, te laten aansluiten op de
convenanten. Gegeven het integrale karakter van het gehele project "Veilig
in School’ is het 'gelijk opgaan’ van de ontwikkelingen bij de partners van
groot belang.

Vooral de planontwikkeling in de scholen dient op gang te komen, omdat
aan de hand daarvan de hulp en bijstand van politie, O.M. en stadsdeel
nader uitgewerkt moet worden. De inspanningen moeten er namelijk op
gericht zijn de, vaak lokaal specifieke, knelpunten op te lossen.

2 Behaalde resultaten

De insteek van het project is conform het plan geweest. Het uitgangspunt
dat zoveel mogelijk moet wordt aangesloten bij bestaande netwerken of
werkverbanden leidt echter ook tot eigensoortige afwijkingen, c.q. vertra-
gingen. Nog niet alle partners hebben een heldere eigen taakformulering.

In 1997 is vooruitgang geboekt op het gebied van spreiding (dekkend over
de stad), maar is het convenant helaas nog niet in alle relevante stadsdeel-
gebieden ondertekend. Hieronder staat de stand van zaken per stads-
deel(cluster):

Projectenevaluatie BoB-2 (1997) DSP - Amsterdam




Pagina 41

Het stadsdeel Amsterdam Noord, de scholen, de politie en het OM, hebben
de aanpak van het project Veilig in School op de rails gezet. Over de inzet
van de (eigen) personele middelen wordt nog overlegd.

In de loop van 1997 hebben de stadsdelen Zeeburg, Oost, Watergraafs-
meer, het OM, politie en de vijf scholen in dit district het convenant onder-
tekend.

De convenanten in Bos en Lommer en Westerpark (West) en Zuid, De Pijp,
Buitenvelder en de Rivierenbuurt (Zuid) zijn nog in voorbereiding.

Met de scholen in Amsterdam Zuidoost is nog geen overeenstemming over
het convenant bereikt.

De doeltreffendheid van de convenanten die reeds afgesloten zijn, kan
beter. Dit geldt zeker voor de ‘oude’ partners in Amsterdam West, die
enigszins te lijden hebben onder de remmende voorsprong.

Een ander knelpunt is de voortgang van de schoolveiligheidsplannen (zie
5.2). Deze plannen moeten inspelen op de vraag van de school op het
gebied van preventie en afhandeling van incidenten. Het ontbreken van dit
integrale materiaal legt beperkingen op aan de mogelijkheden tot nadere
uitwerking van taken en funkties van partners in het convenant.

Punt van zorg is de continuiteit. Door interne reorganisaties gaat te vaak
met de persoon ook de kennis weg en zijn aangegane verplichtingen onvol-
doende bekend bij opvolgers.

Met betrekking tot hoofd- en subdoelen

De (voorbereidingen voor de) aansluiting bij het convenant dragen bij aan de
her- en erkenning dat samenwerking noodzakelijk voor een veilig schoolkli-
maat. Als gevolg daarvan wordt door scholen, openlijker dan voorheen,
gesproken over de eigen problemen met onveiligheid en worden inzichten
en ervaringen (ook op regionaal niveau) beter uitgewisseld.

De volgende zaken zijn echter nog voor verbetering vatbaar:

e de spreiding over de stad;

® de taakrealisatie bij en tussen de partners;

e de beleving van de samenwerking en effecten op de schoolveiligheid.
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Stimuleren van het maken van veiligheidsplannen v.o.-scholen (1996)

In BoB 1996 zijn de deelprojecten, genoemd onder 5.4, 5.5 en 5.9, respec-
tievelijk binding versterkende activiteiten, aanstelling additioneel personeel
en stimulering deelname anti-agressietrainingen, ondergebracht bij dit pro-
ject.

Er wordt naar gestreefd dat alle scholen, op basis van een methode en
instrumentarium uit het model van de Amsterdamse aanpak 'Veilig in
School’, integrale veiligheidsplannen opstellen en uitvoeren. Scholen dienen
daarbij samen te werken. In dit project wordt (voor zover dit niet al gebeurd
is) voorzien in de uitvoering van de Arbowet, waartoe in ieder geval behoort
de afname van de Risico Inventarisatie en Evaluatie (RI&E) en de opstelling
van een zorgplan. Tevens wordt gewerkt aan een plan ter voorkoming van
agressie, geweld en sexuele intimidatie (ook wettelijk verplicht).

Daarnaast dienen de scholen een convenant Veilig in School te onderteke-
nen met politie, O.M. en lokale overheid (stadsdeel), mee te werken aan de
effectevaluatie en eigen (personele) middelen in te zetten. Uiteindelijk dient
het resulterende veiligheidsplan zijn verankering te vinden in het school-
werkplan, de schoolbegroting en scholingsplan.

De veiligheidsplan-opstelling wordt voorafgegaan door een uitgebreide dia-
gnose aan de hand van een vastgesteld instrumentarium, waaronder een
leerlingen- en personeelsenquéte over schoolveiligheid. In deze enquetes
staan de onderwerpen dader- en slachtofferschap, aspecten van
schoolbinding (school- en peergroup), veiligheidsbeleving in en om school
en gewenste prioriteiten bij veiligheidsbeleid centraal. Daarnaast wordt
geinventariseerd wat de school reeds heeft gedaan op het terrein van de
schoolveiligheid.

Op grond van de diagnose-uitkomsten wordt een beleidsplan (prioriteiten)
opgesteld, dat op zijn beurt wordt uitgewerkt in een concreet projectplan
(wie, wat, wanneer en hoe lang en dergelijke) dat borg moet staan voor de
planmatige concretisering van het veiligheidsplan.

Doelstelling en doelgroep

Bevorderen van de veiligheid op scholen door middel van het opstellen en
uitvoeren van geintegreerde veiligheidsplannen door alle Amsterdamse
scholen voor voortgezet onderwijs, uiterlijk per 1998.

Scholen realiseren veiligheids- en calamiteitsplannen en preventief beleid
met betrekking tot agressie, geweld en sexuele intimidatie. Deze plannen
hebben betrekking op organisatie, onderwijs en fysieke omgeving. De plan-
nen hebben draagvlak binnen de school en sluiten aan op de convenanten.

De doelgroep bestaat uit alle vo, m.b.o, en v.s.o-scholen in Amsterdam.

Beoogde resultaat

e Schoolbestuur en management nemen metterdaad verantwoordelijkheid

voor integraal veiligheidsbeleid.

Alle geledingen van de school worden betrokken bij veiligheid.

Scholen voldoen aan de bepalingen uit de Arbowet.

Scholen werken samen.

Scholen baseren het beleid op een brede diagnose.

Scholen hebben een concreet beleidsplan, uitgewerkt in te treffen maat-

regelen.

e Maatregelen betreffen aanpak van incidenten, opvang begeleiding en
nazorg, schoolbinding en fysieke omgeving.

e Scholen ondertekenen een convenant met stadsdeel, politie en O.M. en
werken de procedurele en organisatorische consequenties daarvan uit.
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Scholen dragen, bij de uitvoering, zorg voor training en voorlichting.
Scholen onderhouden het veiligheidsbeleid, door dit onderdeel te laten
uitmaken van het schoolwerkplan, de jaarlijkse begroting en het scho-
lingsplan.

Uitvoerende organisaties
Dienst Welzijn Amsterdam - projectenbureau.

Planning

1997: Stedelijke implementatie van de fase van diagnose en planop-
stelling op de meeste scholen, tussentijdse evaluatie en optima-
lisering van diagnose en plansystematiek. Start van enkele
scholen met fase 3: uitvoering schoolveiligheidsplan.

1998 e.v.: Afronding planningsfase en implementatie uitvoeringsfase,
evaluatie en bijstelling.

Financién
Eerste en tweede fase, uitvoering, diagnose/planvorming f 620.000,00
Derde fase, uitvoering, implementatie uitvoeringsfase f 100.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 720.000,00
Evaluatie

Het evaluatieplan Veilig in School is nog niet uitgewerkt.

Projectevaluatie
1 Projectuitvoering

Amsterdam Oost

Scholen gelegen in de stadsdelen Oost, Watergraafsmeer en Zeeburg zijn
gestart met fase 3; de diagnose wordt nu uitgevoerd. Het betreft ca. 5100
leerlingen, verspreid over 5 scholen met 12 vestigingen.

De scholen werken samen in een stuurgroep, waarin ook de stadsdelen zijn
vertegenwoordigd via stadsdeel Oost.

Amsterdam West

Scholen gelegen in de stadsdelen Osdorp, Slotermeer/Geuzenveld, Sloter-
vaart/Overtoomse Veld, Bos- en Lommer, Oud-West en Westerpark zijn
gestart met fase 3; de diagnose wordt nu uitgevoerd.

Het betreft ca. 5700 leerlingen, verspreid over 9 scholen, met 13 vestigin-
gen. Eén school heeft afgehaakt in verband met de veronderstelde werklast.
De scholen werken samen in een stuurgroep, waarin ook de stadsdelen zijn
vertegenwoordigd via stadsdeel Slotervaart/Overtoomse Veld. De onderlin-
ge relatie tussen de stadsdelen is nog onderwerp gesprek.

Amsterdam Noord

De scholen stemmen in met het model van aanpak van het project Veilig in
School. Problemen bestaan met betrekking tot de vereiste inzet van eigen
(personele) middelen. Overleg daarover is nog gaande.

Amsterdam Zuid

Het cluster Zuid bestaat uit de stadsdeelgebieden Pijp, Rivierenbuurt, Bui-
tenveldert en Zuid. Stadsdeel Zuid treedt op als trekker met betrekking tot
het convenant ‘Veilig in School’.

De bij de presentatie van het plan van aanpak aanwezige scholen, medio
1997, hebben daarmee ingestemd. In 1998 wordt gestart met fase 3,
diagnose en planning.
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Zuidoost
Met de scholen is vooralsnog geen overeenstemming bereikt.

2 Behaalde resultaten

Er bestaat brede instemming met het concept van dit project. Gegeven het
ambitieniveau van het project is dat een noodzakelijk voorwaarde. Het
betreft immers een groot aantal zelfstandige rechtspersonen die, buiten de
puur wettelijke verplichtingen, niets valt af te dwingen. De twee basisele-
menten van de aanpak, te weten integraal veiligheidsbeleid (versus ad hoc
maatregelen) en samenwerking (tussen scholen en met derden) dienen juist
daarom breed gedragen te worden.

Getoetst aan de concreet geformuleerde (sub)doelen kan het project nog
lang niet geslaagd genoemd worden. Er is nog een lange weg te gaan.
Medio 1998 zal de tussenbalans op gemaakt worden.

Wel is in 1997 fase 1 (ontwerp plan van aanpak, instrumentontwikkeling en
bijstelling van het instrumentarium) vrijwel afgerond.

De opstelling van het schoolveiligheidsplan (fase 2) is bij het pilotproject
medio 1998 gereed. De pilot heeft een nuttige functie vervuld. De school,
de Esprit scholengroep, heeft zeer intensief geinvesteerd in het project,
zowel in personele als financiéle zin. De toekenning van de ARBO-aanmoe-
digingsprijs aan het pilotproject impliceert een belangrijke externe waarde-
ring voor de gekozen aanpak.
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Evaluatie van schoolveiligheidsplannen (1997)

Voor de ontwikkeling van de schoolveiligheidsplannen is een standaard
instrumentarium ontwikkeld, dat per school flexibel ingezet kan worden. De
standaard elementen uit het pakket maken het mogelijk de nul-situatie op
schoolniveau op belangrijke punten in beeld te brengen.

Op basis van een eigen evaluatieplan wordt op een later tijdstip inzicht
verkregen in de effecten van het door de scholen gevoerde schoolveilig-
heidsbeleid. Echter, teneinde betrouwbare en relevante informatie te ver-
krijgen omtrent de nul-situatie op stedelijk niveau en de effecten van het
gevoerde stedelijke beleid, is een geéigend evaluatiep/an noodzakelijk.
Naast de directe veiligheid en veiligheidsbeleving (nul-situatie op stedelijk
niveau) gaat het dan tevens om inzicht in de kostenaspecten van school-
veiligheid. Ook worden de proceskenmerken van het gevoerde beleid geeva-
lueerd.

Uitwerking van dit evaluatieplan is op zeer korte termijn geboden. Ook zal
op korte termijn met de uitvoering van onderdelen hiervan moeten worden
gestart. Gezien het doel, de omvang van de doelgroep en de complexiteit
van het evaluatie-object, betreft het hier een omvangrijk en meerjarig evalu-
atie-onderzoek. De uitkomsten van dit onderzoek zijn, gezien de ambitieuze
doelstelling om de Amsterdamse scholen werkelijk veiliger te maken, van
evident belang.

Doelstelling

Hoofddoel

Effect- en proces-evaluatie van de gefaseerde aanpak door middel van een
geintegreerde diagnose en schoolveiligheidsplanning op schoolniveau en
van het stedelijk schoolveiligheidsbeleid.

Subdoelen

e Beschrijving van de nul-situatie schoolveiligheid in Amsterdam.

* Meten van tussentijdse resultaten.

e Beschrijven en bijsturen van stedelijke procesbenadering.

®* Meten van effecten van schoolveiligheidsbeleid op basis van concrete
schoolveiligheidsplannen.

e Beschikbaarheid van kostenparameters van schoolveiligheid.

Beoogde resultaat

Op stedelijk niveau ontstaat kwantitatief en kwalitatief inzicht in het karak-
ter van de schoolveiligheidssituatie per 1997 en na afloop van de evaluatie-
periode in de effecten van het gevoerde schoolveiligheidsbeleid.

Verwachte effect

De nulmeting verschaft beleidsmatige informatie over de belangrijkste
elementen die de (on)veiligheid van scholen uitmaken. Planbijstelling mede
aan de hand van gespecificeerd inzicht in kostenfactoren in het kader van
het stedelijk project ‘veilig schoolklimaat’, reeds van belang voor het bekos-
tigingskader van de tweede, uitvoerende fase. Scholen, politie, OM en
stadsdelen en verkrijgen een belangrijk stedelijk referentiekader.

Doelgroep

Veiligheidsplannen van alle scholen voor v.o., beroepsonderwijs (mbo) en
v.s.0. en gemeentelijk veiligheidsbeleid.
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Organisatie

Uitvoerende organisatie
Dienst Welzijn Amsterdam (DWA) - projectenbureau.

Betrokkenen
Extern bureau, scholen, ASVOS, stadsdelen, politie, OM, Dienst Welzijn
Amsterdam.

Planning

1997: Start planontwikkeling en noodzakelijke O-metingen.
1998: Herhaalde metingen.

1999: Herhaalde metingen.

2000: Eindmeting en eindrapportage.

Financién

1997 f 60.000,00
1998 f P.M.
1999 f P.M.
2000 f P.M.
Totaal Jeugd & Veiligheid f 60.000,00
Evaluatie

Jaarlijkse voortgang in het kader van Binden of Boeien.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
Propjectopzet is niet gewijzigd.

2 Projectuitvoering

In 1997 hebben geen concrete activiteiten plaatsgevonden om de doelstel-
ling van dit project te realiseren. Hierin spelen twee factoren een rol. Ten
eerste zijn de meeste deelnemende scholen pas in de tweede helft van
1997 met project 5.2 (opstellen van veiligheidsplannen) gestart. De eerste
schoolveiligheidsplannen worden derhalve pas in 1998 opgeleverd, waar-
door een evaluatie voorlopig nog niet aan de orde is.

Ten tweede moet de evaluatie van het project 'Veilig in School’ uiteindelijk
binnen de evaluatie van het gehele project ‘Jeugd en Veiligheid’' geplaatst
worden. Daarom is in 1997 nog niet gestart met de eenzijdige ontwikkeling
van het VIS-evaluatieplan. Wel is eind 1997 meer helderheid over de invul-
ling van het VIS-evaluatieplan ontstaan, waardoor hier in 1998 een aanvang
mee kan worden gemaakt.

3 Behaalde resultaten

Voor het jaar 1997 zijn nog geen resultaten behaald. Wel kan een beschrij-

ving worden gegeven van het type gegevens dat in 1998 beschikbaar

komt. Dit zijn cijfermatige gegevens op stedelijk niveau over:

® de omvang van daderschap en slachtofferschap onder leerlingen van
VO-scholen in Amsterdam;

* de omvang van slachtofferschap onder het personeel van VO-scholen in
Amsterdam;

e de veiligheidsbeleving onder leerlingen en personeel van VO-scholen in
Amsterdam;
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e de prioriteiten van leerlingen en personeel bij het verhogen van de veilig-
heid op school.

Bovendien komen de resultaten van de procesevaluatie van het pilotproject

Veilig in School in 1998 beschikbaar.
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Binding versterkende activiteiten (1996)

Inleiding

Dit project is reeds opgenomen in Binden of Boeien 1996. In het kader van
de integrale benadering is de aanpak van dit project aangepast. Het is
onderdeel geworden van de eerste fase diagnose van de schoolveiligheids-
situatie en de ontwikkeling van schoolveiligheidsplannen. Het blijft daarbin-
nen echter een herkenbare plaats houden.

In de volgende fase, waarin de opgestelde plannen worden uitgevoerd,
zullen concrete activiteiten onder de noemer van schoolbinding plaats
moeten vinden. Onderdelen van de diagnose van de schoolveiligheids-
situatie, zoals de leerlingen- en personeel-enquétes ‘Veilig in school’ (agres-
sie, geweld, sexuele intimidatie) en de specifieke module over schoolbinding
zijn instrumenten uit de eerste fase, evenals de procesmatige elementen
gericht op realisering van draagvlak voor het schoolveiligheidsbeleid; het
bewustzijn van het feit dat men deel uitmaakt van een leefgemeenschap die
betekenis heeft voor leerlingen en personeel, en waaraan men ook zijn
bijdrage kan of moet leveren. Ook bij de planopstelling moet men dus
betrokken zijn. Centraal staan de aspecten van normen en waarden, ge-
dragscodes en regelgeving.

Doelstelling

Hoofddoel

Versterken leefgemeenschap in het algemeen en die van de band tussen de
leerling en de school in het voortgezet onderwijs,het m.b.o. en het v.s.o. in
het bijzonder.

Subdoel

Alle betrokkenen binnen de school bewust maken van het feit dat zij een
leefgemeenschap uitmaken.

Vergroten van de betekenis die de school voor de leerling en personeel kan
hebben.

Vergroten mogelijkheden waarbij leerling/personeel betekenis kan hebben
voor school.

Beoogde resultaat

Alle scholen voor v.o., m.b.o. en v.s.o0. beschikken over concreet, uitvoer-
baar pakket van aanvullende activiteiten die de band tussen leerling,
personeel en school versterken.

Verwachte effect
Toegenomen identificatie met belangen schoolgemeenschap en vergroting

‘wij-gevoel’.

Doelgroep
Alle scholen voor voortgezet onderwijs, m.b.o. en v.s.o..

Organisatie

Uitvoerende organisatie
Dienst Welzijn Amsterdam (DWA) - projectenbureau.

Betrokkenen
Scholen, ASVOS, externe instellingen, DWA.
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Planning

Onderdeel van schoolveiligheidsplannen; BoB 5.2-1997. In die gevallen,
waar reeds kan worden overgegaan tot de tweede fase van het schoolvei-
ligheidsbeleid, gedeeltelijke uitvoering.

Financién
1997: Opgenomen in BoB 5.2-1997.

Evaluatie

Jaarlijks voortgang BoB. Inhoudelijke evaluatie bij het evaluatieplan van BoB
5.3-1997.

Projectevaluatie

Project 5.4 is wel als apart project opgenomen in het projectenboek 1997.
Het project is echter opgegaan in project 5.2.
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Adoptiemodel scholen-politie (was in 1996 project 5.6)

Het adoptiemodel voor scholen is bij het merendeel van de scholen in de
regio ingevoerd. In de kern betekent het adoptiemodel (ook wel contact-
model genoemd) dat iedere school een eigen contactpersoon bij het wijk-
team van de politie heeft. Het model krijgt in de praktijk veel waardering.

Nu het taakveld van de politie op en rond school duidelijker wordt (en
daardoor ook beter af te bakenen is), is het tijd ook het adoptiemodel nader
in te vullen. Daarbij staan vragen naar de taak van de contactpersoon, de
verdeling van de overige politietaken (bijvoorbeeld voorlichting), de incident-
afhandeling en de codrdinatie (binnen het wijkteam) van de schoolcontacten
centraal. Ook dient aandacht te worden besteed aan de plaats van de politie
in de wijk (schoolcontactmodel in een wijkgerichte aanpak). In het kader
van het creéren en in stand houden van een veilig schoolklimaat wil de
politie aan de verdere ontwikkeling van het adoptiemodel werken.

Doelstelling en doelgroep

Hoofddoel
Het creéren en in stand houden van een veilig schoolklimaat op alle scholen
in de regio.

Subdoel

Schooladoptiemodel wordt verder ontwikkeld.

Zowel politie als school hebben duidelijke taakstelling.
De politie is bereikbaar en beschikbaar.

Beoogde resultaat

De politie levert een professionele bijdrage aan het creéren en in stand
houden van een veilig schoolklimaat, door onder andere te werken vanuit
een schooladoptie ofwel contactmodel, waarbij alle school een contactper-
soon bij de politie hebben. Door intensieve samenwerking worden taakver-
antwoordelijkheid en deskundigheid van alle betrokkenen optimaal benut.

Verwachte effect
Onderwijs vindt plaats in een veilige en leefbare omgeving voor iedereen.

Uitvoerende organisatie
Politie.

Planning
Starten werkgroep: voorjaar 1997.
Looptijd: onbepaald.

Financién
Eigen middelen politie.

Evaluatie

Binnen de politie, coordinatie jeugdzaken, vindt jaarlijks evaluatie plaats
over de voortgang van het project. Getoetst zal worden op contactmomen-
ten en de inhoud daarvan.
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Projectevaluatie

1 Projectuitvoering

In 1997 zal een werkgroep van betrokkenen geformeerd worden, die de
stand van zaken met betrekking tot het adoptiemodel inventariseert en een
projectplan voor de verdere ontwikkeling van het adoptiemodel opstelt.
Voorstellen van de werkgroep worden getoetst aan collega’s die bij de uit-
voering betrokken zijn. Na eventuele wijzigingen worden de voorstellen in
een beleidsnotitie aan de leiding van de organisatie voorgelegd. Stapsgewijs
in voortdurende afstemming met de praktijk wordt het adoptiemodel dus
verder ontwikkeld

2 Behaalde resultaten

Ook in 1997 heeft elke school een contactpersoon bij de politie. In hoeverre
de in dit project beoogde verdere ontwikkeling van het adoptiemodel plaats
vindt, is op centraal niveau onduidelijk. De ontwikkeling vindt namelijk
grootdeels op (decentraal) uitvoerend niveau plaats en is daardoor vooral
afhankelijk van de (individuele) kwaliteiten van de betrokken scholen en
politie-agenten. Alleen bij calamiteiten wordt met Jeugdzaken contact ge-
zocht. De indruk is wel dat het adoptiemodel beter wordt uitgewerkt bij
scholen die een convenant (zie project 5.1) ondertekend hebben.
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Voorlichting op school aan leerlingen, ouders en onderwijsgevend personeel
(was in 1996 project 5.7)

Schoolvoorlichting op het gebied van criminaliteitspreventie vraagt een bij-
zonder deskundige inzet op het gebied van organisatie, inhoud en uitvoering
van projecten. De politie verzorgt de voorlichting ondermeer in het kader
van het schooladoptiemodel en het scholenconvenant. Dit gebeurt in sa-
menwerking met verschillende partners, zoals Bureau HALT, de Stichting
Delinquentie en Samenleving en het GVB.

Juist vanwege het belang van goede voorlichting (één van de expliciet
genoemde beleidsterreinen in het Convenant Grote Stedenbeleid) en de
bijzondere expertise die daarvoor nodig is, besloot het korps al in 1995 tot
een intensieve kwaliteitsinvestering op dit gebied van criminaliteitspreven-
tie. Naast intern gefinancierde inspanningen (zoals het vrijmaken van colle-
ga’s ten behoeve van ontwikkeling en coodrdinatie'van projecten), werden
met gelden uit het GSB in 1996 alle bestaande projecten volgens een daar-
toe ontwikkelde standaard gebundeld (eerste fase BoB 5.7-1996) en vervol-
gens aan een kwaliteitsscan onderworpen (tweede fase BoB 5.7-1996).
Tegelijkertijd werd, door subsidie uit het ‘kleine convenant’ een cursus
‘gastdocenten criminaliteitspreventie’ ontwikkeld.

Voor 1997 beoogt de politie - in haar trekkersschap samen met bureau
HALT - omvangrijke stappen te maken in de professionalisering van de
voorlichting. De ontwikkeling zal zich, als logisch vervolg op 1996, richten
op standaardisering van de kwaliteit van de projecten (inclusief de voort-
gaande ontwikkeling) en op de continuiteit in de uitvoering. Daarnaast ligt
de doelstelling in 1997 op de professionalisering van het benodigde materi-
aal. Het behalen van voorgenomen doelen zal een aanzienlijke inspanning
van politie en partners vragen.

Doelstelling en doelgroep

Doelgroep
Alle leerlingen in het basis- en voortgezet onderwijs.

Hoofddoel
Bewust maken van leerlingen, opvoeders en onderwijsgevend personeel ten
aanzien van verschillende (jeugd-)problematieken; door voorlichting preven-
tief werken aan voorkoming jeugdcriminaliteit of daaraan verbonden proble-
matieken.

Subdoelen

e De organisaties die schoolvoorlichting verzorgen ontwikkelen een profes-
sionele aanpak.
De voorlichtingsprojecten voldoen aan een minimale kwaliteitsstandaard.
De voorlichting heeft een structurele plaats in het schoolprogramma.

Beoogde resultaat
Voorlichting op het gebied van criminaliteitspreventie wordt op professi-
onele en gestructureerde wijze uitgevoerd.

Verwachte effect

Door voorlichting zijn leerlingen en opvoeders beter in staat de gevolgen
van deviant en/of crimineel gedrag te overzien. Leerlingen maken daardoor
vaker de keuze om bepaald deviant of crimineel gedrag na te laten.
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Uitvoerende organisatie
Naast de politie zijn HALT, Stichting D&S e.a., scholen en externe expertise
betrokken.

Planning

Start: Na afronding kwaliteitsscan (verwacht december 1996, januari
1997).

Uitvoering: Doorlopend met te behalen resultaten in 1997.

Looptijd: 1997-doorlopend.

Financién
f 250.000,00 (inclusief evaluatie).
Totaal Jeugd & Veiligheid: f 250.000,00.

Evaluatie

Over 1997 zal, naar aanleiding van de bevindingen uit het kwaliteitsonder-
zoek, een plan van aanpak worden opgesteld, waarin de te behalen doel-
stellingen voor 1997 opgenomen zijn. Deze doelstellingen worden, gelijk
met de verantwoording over de bestede middelen, eind 1997 geévalueerd
door een extern bureau.

Projectevaluatie

1 Projectuitvoering

Naar aanleiding van het nog lopende kwaliteitsonderzoek zal een omvangrijk
plan van aanpak opgesteld worden om te komen tot optimalisering van de
professionaliteit van de voorlichting. Vooruitlopend op de resultaten van het
onderzoek kan nu reeds gezegd worden dat investeringen zullen liggen op
de velden organisatie (centrale coordinatie, up to date houden inventarisa-
tie, structurele inbedding decentrale uitvoering, afstemming op integrale
wijkaanpak, nazorg, ontmoeting scholen en politie, e.d.), inhoud (ontwikke-
len basiskwaliteit voor projecten, omgaan met allochtone leerlingen, check-
list opzetten lesplan, deskundigheidsbevordering personeel, effectmeting
van structureel te organiseren projecten, e.d.) en professionalisering van
materiaal (basismateriaal voorlichting, lesplannen, docentenhandleidingen,
voorlichtingsmateriaal, reminders, e.d.).

2 Behaalde resultaten
Er zijn geen projectevaluatiegegevens over tussentijdse resultaten.
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Seksuele intimidatie (1997)

Inleiding

Uit verschillende onderzoeken is gebleken dat bij bepaalde groepen jongeren
tamelijk negatieve opvattingen ten aanzien van seksualiteit, seksuele
voorkeur en respect voor de lichamelijke integriteit bestaan. Een belangrijk
gegeven hierbij is dat bij een niet te verwaarlozen percentage van de door
minderjarigen gepleegde zedendelicten, jongeren van buitenlandse afkomst
betrokken zijn.

De RvdK wil daarom in samenwerking met diverse instellingen een preven-
tieproject seksuele intimidatie voor scholen ontwikkelen. Het project zal
worden uitgevoerd door de Rutgers Stichting, waarmee het Bureau Taak-
straffen van de RvdK reeds eerder heeft samenwerkt bij de organisatie van
leerstraffen voor jeugdige zedendelinquenten. De doelgroep zal bestaan uit
leerlingen en docenten uit de laatste klas van het basis-onderwijs en het
eerste jaar van het voortgezet onderwijs.

Preventiewerkers van de Rutgers Stichting zullen klassen bezoeken en voor
de docenten zullen aparte trainingsdagen worden georganiseerd. Bij de
keuze van de te bezoeken scholen wordt uitgegaan van door de politie als
zodanig erkende ‘probleemscholen’, dan wel scholen die reeds in het kader
van het convenant Veilig in School door politie en stadsdelen zijn geadop-
teerd.

Voor het project zal een begeleidingsgroep in het leven worden geroepen,
bestaande uit vertegenwoordigers van direct betrokken instanties (Rutgers
Stichting, RvdK, Politie, Landelijke Organisatie Slachtofferhulp en de
GG&GD). De taak van de begeleidingsgroep is het actief informeren en
sturen van de projectontwikkelaars ten aanzien van de inhoudelijke invulling
van het project. De Vakgroep Criminologie van de VU is gevraagd het
project te evalueren.

Doelstelling

Hoofddoel
Preventie zedendelicten.

Subdoel
Bewustwording normen en waarden op gebied seksualiteit.

Beoogde resultaat
Afname seksuele intimidatie op de betrokken scholen met 50% (op basis
van bij de school bekende gevallen).

Doelgroep

Jongeren van 11 tot en met 13 jaar uit de laatste klas basisonderwijs en
eerste klas middelbaar onderwijs. Gezien keuze scholen voornamelijk
jongeren uit de risicogroep.

Schakel
School, na school.

Organisatie

Uitvoerende organisatie
Raad voor de Kinderbescherming.
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Rol aanvrager

Trekker.

Planning

December 1996: Samenstelling begeleidingsgroep.

Jan/Feb. 1997: Ontwikkeling project door Rutgers Stichting.

Maart 1997: Start pilot.

April 1997: Evaluatie pilot/start preventieproject.

Januari 1998: Eindevaluatie en rapportage.

Financién

Ontwikkelkosten f 15.000,00
Voorlichting 30 groepen (10 scholen) en training docenten f 66.500,00
Externe evaluatie f 15.000,00
Personele- en kantoorkosten RvdK (0,2 formatieplaats): f 18.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 113.500,00

Evaluatie
Vakgroep Criminologie van de VU (proces- en effectevaluatie).

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving

Op drie punten is het project in 1997 bijgesteld of nader ingevuld:

* Er is bij de uitvoering van het project (noodgedwongen) gekozen voor
scholen die interesse hadden in het project. De geselecteerde
‘probleemscholen’ waren namelijk vrijwel geen van alle geinteresseerd in
het project.

e De begeleidingsgroep bestaat uit de volgende personen: de leerplicht-
ambtenaar van Stadsdeel Noord, iemand van de afdeling gezondheidsbe-
vordering van de GG&GD, iemand van de Rutgersstichting en iemand
van de Raad voor de Kinderbescherming.

®* De evaluatie wordt uitgevoerd door de vakgroep Sociale Psychologie van
de Vrije Universiteit.

Over deze nadere invulling heeft geen overleg met het projectenbureau

plaatsgevonden.

2 Projectuitvoering

In 1997 is een aantal concrete activiteiten uitgevoerd. Zo is de begelei-
dingsgroep geformeerd en om de 2 maanden bij elkaar geweest. Verder
heeft de Rutgersstichting het projectplan uitgewerkt en plannen van aanpak
ten behoeve van de trainingen en voorlichtingsbijeenkomsten ontwikkeld.

Bij de uitvoering van het project heeft zich een aantal knelpunten voorge-
daan. Ten eerste liepen de contacten met de zogenaamde ‘risicoscholen’
(scholen die via incidenten in beeld komen) niet soepel. Deze wilden vrijwel
geen van alle aan het project deelnemen. Vervolgens is getracht aansluiting
te vinden bij het grootstedelijke project ‘Veilig in School’. Dit is niet gelukt
omdat het onderhavige project niet in de fasering van het project 'Veilig in
School’ geplaatst kon worden.

Uiteindelijk heeft de leerplichtambtenaar van Stadsdeel Noord alle scholen
in Amsterdam Noord met dit project benaderd. Hierna liep het storm met
aanmeldingen van scholen die mee wilden doen. Het project voorziet duide-
lijk in een behoefte bij scholen om met gedragsregels ‘aan de gang te gaan’.
Het onderwerp ‘seksuele intimidatie’ scoort hierbij hoog.
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3 Kenmerken doelgroep

Het project wordt uitgevoerd op 4 basisscholen (in de laatste groep), 5
middelbare scholen (in de 1e en 2e klas) en 1 ZMOK-school. In het totaal
gaat het om 10 scholen en 25 klassen. Uitgaande van 25 tot 30 leerlingen
per klas, worden in dit project ongeveer 700 jongeren (direct) bereikt. De
verhouding tussen jongens en meisjes verschilt van klas tot klas, maar komt
gemiddeld in de buurt van 50-50% De verdeling naar etniciteit is onbekend.

Zoals eerder is vermeld nemen, vanwege geringe animo, minder risico-
scholen aan dit project deel dan gewenst. Hierdoor worden via dit project
ook minder ‘risico-jongeren’ benaderd dan gewenst. Het ligt echter in de
bedoeling om in 1998 wel meer risicoscholen in het project op te nemen.

4 Behaalde resultaten

Het project wordt op 10 scholen uitgevoerd en bereikt ongeveer 700 scho-
lieren. In hoeverre het beoogde resultaat - vermindering van het aantal
gevallen van seksuele intimidatie met 50% - is behaald, kan nog niet wor-
den gemeten. Besloten is echter tot een kwalitatieve evaluatie, waardoor
ook op termijn onduidelijk blijft of het beoogde afname-percentage wordt
bereikt.
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Verbetering informatie over jeugdproblematiek

Analyse trends in daad- en dadergroepen (1996)

De samenwerkende partners hebben onvoldoende informatie over criminali-
teit gepleegd door jongeren. Met name de informatie met betrekking tot
groepen criminele jongeren is beperkt. Om op dit terrein verder integraal
beleid te ontwikkelen is meer kennis nodig over trends in gepleegde delicten
door jeugdigen en het voorkomen van jeugdige dadergroepen. De gemeente
heeft een vooronderzoek uit laten voeren naar ontwikkelingen in jeugdcrimi-
naliteit.

Doelstelling

® Verkrijgen van een beeld over trends in jeugdcriminaliteit.

e Ontwikkelen van een monitor aan de hand van bestaande systemen.

e Optimaliseren van informatie-systemen bij verschillende instanties.

e Verspreiden van relevante informatie aan samenwerkingspartners (bij-
voorbeeld scholen).

e Verkrijgen van een beeld van de behoeften van betrokken partners met
betrekking tot het gebruik van monitor jeugdcriminaliteit.

Beoogde resultaat
Zie onder doelstelling.

Verwachte effect op de jeugdcriminaliteit

Geen direct effect. Wel kan door het verkregen inzicht adequater op ontwik-
kelingen in jeugdcriminaliteit worden gereageerd. Negatieve trendmatige
ontwikkelingen worden tegengegaan, waardoor jongeren minder snel ge-
neigd zijn de criminaliteit te verkennen of verdergaand op te zoeken.

Uitvoerende organisaties
Bureau INTRAVAL in samenwerking met prof. dr. De Haan.

Planning
Onderzoek: juli tot september 1997.
Ontwikkeling en implementatie van de monitor jeugdcriminaliteit: 1998.

Financién: planning en besteding
f 48.500,-

Evaluatie
Zie onder uitvoerende organisaties.

Projectevaluatie

1 Projectuitvoering
De uitvoering zou in 1996 plaatsvinden. Dit heeft echter vertraging opgelo-
pen.

2 Behaalde resultaten

De belangrijkste conclusies uit het vooronderzoek zijn:

* De vraag naar ontwikkelingen en trends in jeugdcriminaliteit in Amster-
dam kan op basis van de bestaande literatuur en de kennis van sleutelin-
formanten niet nauwkeurig worden beantwoord. Zeker ten aanzien van
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groepscriminalteit of jeugdbendes bestaat een hiaat in de beschikbare
kennis. Als een van de redenen voor deze lacune noemen de geinter-
viewden het feit dat de meeste registratiesystemen niet geschikt zijn
voor het vastleggen van groepscriminaliteit.

De bestaande registratiesystemen worden, zelfs binnen de eigen organi-
satie, niet alijd op uniforme wijze geregistreerd. Het koppelen van be-
standen is voor een aantal van de registratiesystemen na enige aanpas-
singen wel mogelijk.

Aanbevolen wordt om een jeugdcriminaliteitsmonitor op te zetten. De
nadruk dient te komen te liggen op de beschrijving van fenomenen. Een
projectleider dient het proces van ontwikkeling en implementatie van een
dergelijke monitor te begeleiden en te sturen. Gedacht wordt om niet
alleen informatie te verzamelen bij sleutelinformanten, maar daarbij ook
gebruik te maken van jeugdpanels.

De gemeente Amsterdam is voornemens om in 1998 een dergelijke monitor
te laten ontwikkelen.
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Veilige openbare ruimten en andere plekken waar-
van jongeren gebruik maken

Veilige openbare ruimten

Plein-/jongerenwerk Oost (1997)

Inleiding

In 1993 zijn 2 banenpoolers als pleinwerkers aangesteld in de Dapperbuurt,
zowel om contact te leggen met kinderen, tieners en jongeren die overlast
gaven op straat als om de openbare ruimte schoon te houden. In een pilot-
fase van 2 jaar is gebleken dat de inzet van pleinwerkers duidelijk effect
heeft, maar dan vooral in het contact leggen met de jeugd tot 12-14 jaar en
dat onder de conditie van een concrete samenwerking met tienerwerk,
jongerenwerk en sportbuurtwerk. Wegens dit succes zijn er in 1995 en
1996 nog 4 pleinwerkers aangesteld, alsmede enkele buurtconciérges.
Grootste moeilijkheid blijft tot nu toe het bereiken van de jongeren vanaf ca.
13-14 jaar op straat. Daarvoor zijn professionals nodig die in staat zijn tot
contact onderhouden met zeer moeilijk bereikbare groepen, tot velerlei
concrete dienstverlening en toeleiding. Vanwege de noodzakelijke samen-
hang zal de aansturing van alle genoemde werkers in één hand moeten

liggen.

Doelstelling

Hoofddoel

Veiligheid en leefbaarheid op pleinen en straten bevorderen, zodat iedereen
elkaar daar gewoon kan ontmoeten.

Overlast door kinderen, tieners en jongeren op straat aanpakken.

Subdoelen

e Conflicten op speelplekken, pleinen en straten tussen kinderen, tieners
en jongeren onderling en met omwonenden verminderen.

* Vernielingen aan straatmeubilair en andere voorwerpen in de openbare
ruimte door kinderen en jongeren, verminderen.

e QOverlast verminderen op speelplekken, pleinen en straten door kinderen,
tieners en rondhangende jongeren.

e Jeugdcriminaliteit terugdringen door een aantrekkelijk aanbod.

Beoogde resultaten

e 30% minder berovingen/bedreigingen op straat.

® 30% van de ca. 150 jongeren wordt toegeleid naar reguliere vrijetijdscir-
cuit en school.

* Toeleiding van straatgroepen naar tienerwerk, jongerencentra, sport-
buurtwerk, speeltuinen, jeugdhulpverlening en andere voorzieningen.

* (Mede)organiseren van het schoon en netjes houden van pleinen en stra-
ten.

Verwachte effecten

e Vroegtijdige signalering van overlastsituaties in de buurt.

e Meer inzicht in behoeften en problemen van kinderen/jongeren die op
straat rondhangen.

* Minder conflicten tussen jongeren en buurtbewoners, waarin de politie
moet bemiddelen.
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Doelgroep
Kinderen en jongeren die door rondhangen op straat en elders, overlast
veroorzaken, die regelmatig agressief zijn en delicten plegen.

Schakel
Vrije tijd na school, schooluitval, zonder werk en migrantenorganisaties, ten
behoeve van risicogroep en maatregelengroep.

Organisatie

Uitvoerende organisaties

Stichting Maatschappelijke Dienstverlening en Samenlevingsopbouw Oost
(MDSO), stadsdeel Oost, Regiegroep jongerenbeleid; deze samenwerking is
vastgelegd in een convenant.

Uitvoering

De Stichting MDSO voert het project uit met:

* 8 Pleinwerkers (banenpoolers of Melkertbaan); zij leggen contact met
kinderen op straat en structureren hun gedrag door het aanbieden van
eenvoudige activiteiten buiten de schooluren, leiden deze kinderen toe
naar professioneel jeugdwerk en sportactiviteiten, zorgen samen met de
kinderen voor het schoonhouden van de openbare ruimte, waar die
kinderen verblijven. Er werken nu 6 pleinwerkers, daar moeten er nog 2
bij om het hele stadsdeel te bestrijken.

* Een klein budget ten behoeven van groepjes jongeren, die een pleintje of
ander deel van de openbare ruimte waar zij zelf regelmatig rondhangen
‘adopteren’; zij maken dit pleintje regelmatig schoon (paar uur per week)
en houden daar toezicht op tegen een kleine vergoeding, een en ander in
goede afstemming met de afdeling Reiniging.

e 2 Jongerenopbouwwerkers (professionals, 2 x 24 uur); zij leggen con-
tacten met jongeren die zich ophouden in de openbare ruimte, in koffies-
hops en andere vindplaatsen, bemiddelen bij oplossen van eenvoudige
problemen, treden op als belangenbehartiger (toeleiding naar jongeren-
centra, sportactiviteiten, jeugdhulpverlening en andere professionele
dienstverleners), betrekken jongeren bij overlegsituaties die tot doel
hebben om het leefklimaat te verbeteren, dragen in overleg met jongeren
en omwonenden zorg voor het verminderen van overlastsituaties.

® Aansturing door projectcoordinator pleinwerk (ten behoeve van pleinwer-
kers, buurtconciérges en jongerenopbouwwerkers) die onder sectorhoofd
opbouwwerk MDSO geplaatst wordt.

Rol aanvrager
Stadsdeel Oost regisseur, als voorzitter van Regiegroep en subsidiegever
aan MDSO.

Regie
Regiegroep jongerenbeleid, daarbinnen MDSO en stadsdeel Oost.

Planning

Start van pilot pleinwerk in 1993, wegens succes in 1995/1996 uitgebreid
naar andere buurten in Oost. Looptijd onbepaald.

Financién

Regulier

Projectsubsidie stadsdeel Oost: f 18.000,- (incidenteel) en f 30.000,-
(structureel), regulier budget MDSO.

Projectenevaluatie BoB-2 (1997) DSP - Amsterdam



Pagina 65

Aanvullend

2 extra pleinwerkers (organisatie- en activiteitskosten) f 8.000,00
budget ten behoeve van schoonmaakactiviteiten door jongerenf 5.000,00
2 jongerenopbouwwerkers, ieder voor 24 uur f 80.000,00
1 projectcoodrdinator (24 uur) f 50.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 143.000,00
Evaluatie

De te bereiken prestaties worden jaarlijks vastgelegd in de subsidie-overeen-
komst met de MDSO, verantwoording daarover wordt jaarlijks gegeven in
het jaarverslag.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
Projectopzet is niet gewijzigd.

2 Projectuitvoering

Op 12 verschillende pleinen organiseert het Pleinwerk activiteiten.

Daarnaast wordt ook een bijdrage geleverd aan buurtfeesten en het Ooster-

parkfestival. Er wordt samengewerkt met drie partijen:

e Het Sportbuurtwerk van stadsdeel Oost.

e Sector Sociaal Cultureel Werk en Jongerenwerk van Stichting Welzijn
Oost.

® MDSO-buurtbeheer.

De pleinwerkers leggen dagelijks contact met groepjes jongeren. In die
contacten blijkt de belangstelling voor sport, gewoon wat praten of een
andere activiteit. Aldus hebben de jongeren invioed op de invulling ter
plekke. Daarnaast is er ook een vaststaand programma bij grootschaliger
activiteiten en bij activiteiten die in samenwerking met derden worden
uitgevoerd. Deze samenwerking met derden verloopt elk jaar beter maar is
nog niet optimaal. Een ander knelpunt is het negatieve effect van
personeelswisselingen. Door het persoonsgebonden karakter van het werk
duurt het wel een half jaar voordat een vertrouwensband met een nieuwe
medewerker is opgebouwd.

3 Kenmerken van jongeren

De doelgroep bestaat uit jongeren vanaf circa 8 jaar die zich in groepen
ophouden. De meeste jongeren kunnen gerekend worden tot de risicogroep,
maar er zijn ook jongeren die tot de dadercategorieén gerekend kunnen
worden, inclusief de stelselmatige daders. De groep die bereikt wordt
bestaat voor 80% uit Marokkaanse en Surinaamse kinderen en jongeren. De
groep bestaat voor ongeveer 60% uit jongens.

4 Behaalde resultaten

Het pleinwerk bereikt dagelijks 200 tot 400 jongeren, afhankelijk van het
seizoen. Deze contacten zijn niet alle even intensief maar wel regelmatig.
De groep varieert in leeftijd tussen 4 en 16 jaar. Uit de commentaren van
buurtbewoners, politie en woningcorporaties mag worden afgeleid dat de
beoogde hoofddoelstelling: veiligheid en leefbaarheid bevorderen, wordt
gerealiseerd. Cijfermatige onderbouwing van resultaten kan echter niet
gegeven worden. Het is nog onduidelijk of het op termijn wel lukt om aan te
geven of de beoogde resultaten, te weten 30% minder berovingen/ bedrei-
gingen en 30% toeleidingen naar reguliere vrijetijdscircuit en school,
worden gerealiseerd.
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Bal en Boa Baarsjes (1997)

Inleiding

Het project is gebaseerd op het zogenaamde Duimdrop-project. Op een
locatie op het Balboaplein kunnen kinderen wanneer zij voldoende punten
hebben verdiend, speelgoed lenen en aan activiteiten deelnemen.

Doelstelling

Hoofddoel

Aanleren maatschappelijke waarden en normen aan kinderen uit de achter-
standswijk Balboaplein.

Aantrekkelijke, verantwoorde vrijetijdsbesteding na school bieden, voorko-
men van marginalisering.

Subdoel

Kinderen hebben een verantwoorde vrijetijdsbesteding. -
Minder verveling, waardoor een vermindering van vandalisme en sociaal
niet aanvaardbaar gedrag.

Kinderen leren door middel van spel sociale vaardigheden.

Voorkomen van marginalisering.

Beoogde resultaat

Op een vaste voor kinderen herkenbare plek in de buurt wordt een speel-
goeddepot geplaatst. De kinderen worden betrokken bij de vaststelling van
taken waarmee punten kunnen worden verdiend. Daarnaast ontstaat er
doordat verschillende organisaties (buurtwerk, scholen, politie, jongeren-
werk) punten aan kinderen kunnen uitdelen een netwerk om de sociale
omgeving van de kinderen te versterken. Kinderen krijgen medeverantwoor-
delijkheid voor het gebruik van het Balboaplein.

Verwachte effect

Bevordering leefbaarheid rondom het Balboaplein.

Afname van verveling en daaruit voortvloeiend negatief gedrag (vandalisme,
bedreiging, etcetera).

Doelgroep

Kinderen van 4 tot 14 jaar, uit de direct omgeving van het Balboaplein.
70 % van de kinderen is van allochtone afkomst. Een groot deel van hen
behoort tot de risicogroep.

Schakel
Na school.

Organisatie

Uitvoerende organisaties

Stadsdeel de Baarsjes, Stichting Welzijn de Baarsjes, het Wijkcentrum en
twee leefbaarheidsgroepen.

Uitvoering

Er worden drie banenpoolers als beheerder aangesteld. Deze beheerders

worden begeleid door een dagelijkse werkbegeleider.

Betrokkenen
Aan het plein gelegen scholen, politie, streetcornerwork, sportbuurtwerk.
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Planning
Om het project al in de zomervakantie van 1997 uit te kunnen voeren zal
het project 1 juni 1997 van start gaan.

Financién
Investering f 46.500,00
Exploitatie f 37.500,00
Inleenvergoeding 3 banenpoolers f 15.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 99.000,00
Evaluatie

Elk halfjaar zal aan het stadsdeel over de voortgang worden gerapporteerd.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving

De organisatie en personele bezetting zijn gewijzigd. De Stichting Welzijn de
Baarsjes gaat het project uitvoeren en wordt werkgever van het aan te
trekken Melkertpersoneel. De Stichting heeft een (kleine) projectorganisatie
gemaakt voor de realisatie van het ‘Bal en Boa’ en heeft gezorgd voor de
opzet en uitvoering van alle activiteiten.

De Bal- en Boa-activiteiten hebben tijdens de hele zomervakantie proef
gedraaid en zijn officieel later gestart.
Als beoogde resultaat is toegevoegd het vergroten van de werkgelegenheid.

Met het projectenbureau is overlegt over samenwerking met het project
Sport en Spel, dat gedurende twee dagen in de week een sport- en spelaan-
bod doet op het Balboaplein in de Baarsjes. Tevens is overlegd over de
toevoeging van de component werkgelegenheid.

2 Projectuitvoering

Het stadsdeel heeft op papier gezet welke activiteiten op het plein uitge-
voerd moeten worden, hoeveel dagen per week, met welke inzet en met
welke gewenste resultaten. Ook is beschreven welke rol de leefbaarheids-
groepen van het Wijkcentrum en de kinderen van de scholen krijgen.

3 Kenmerken doelgroep

De doelgroep van ‘Bal en Boa’ is de groep jeugdigen in de leeftijd van onge-
veer vier tot veertien jaar. Gezien de samenstelling van het stadsdeel vallen
veel kinderen onder de noemer "achterstand’ en hebben extra stimulans
nodig om sociaal vaardig te worden. Een spelaanbod waarbij het samen
spelen ook gelijk sociaal gedrag stimuleert is een zeer noodzakelijke uit-
breiding van het activiteitenaanbod in het stadsdeel.

Het is de bedoeling dat per keer ongeveer zestig kinderen/jongeren bereikt
worden. Geschat wordt dat ongeveer 60% van de deelnemers jongens zijn.
Etniciteit wordt niet geregistreerd.

4 Behaalde resultaten

De projectcoordinator is zeer tevreden over het verloop van het project. Het
‘Bal en Boa’ project heeft veel inzet van diverse geledingen van de Stichting
Welzijn gevraagd. Daarnaast was veel overleg van de Stichting met alle
betrokken organisaties nodig. In goede harmonie is de ploeg voor ‘Bal en
Boa’ geworven en samengesteld.

Op het Balboaplein staat een container met speelgoeduitleen. Op vaste
tijdstippen zijn medewerkers aanwezig om het speelgoed uit te lenen en
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activiteiten met en voor kinderen te organiseren. Kinderen krijgen verant-
woordelijkheid voor hun gedrag en voor het plein. Er zijn vier ‘Melkert-
mensen’ aangesteld en dat betekent dat de vergroting van de werkgelegen-
heid is gerealiseerd.

Een kindercomittee gaat vaststellen voor welke prestaties de deelnemers
aan het project een beloning krijgen.

Per maand komen cijfers over het aantal deelnemende kinderen beschik-
baar. Per jaar wordt tevredenheid over deze activiteit bij de deelnemers

onderzocht. In de winter is het project vier dagen in de week open. Per

week trekt deze activiteit ongeveer 240 kinderen.
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7.1.3 Sport- en spelploeg Baarsjes (1997)

Inleiding

In de Baarsjes wordt al een aanbod gedaan door Sportbuurtwerk en jon-
gerenwerk. Zij bieden sport- en spelactiviteiten aan. Met name de leeftijds-
categorie 15+ wordt hiermee onvoldoende bediend. Door activiteiten ook
in het begin van de avond en het weekend aan te bieden, gericht op deze
groep jongeren wordt verveling teruggedrongen, en als gevolg daarvan een
vermindering van criminaliteit en vandalisme.

Doelstelling

Hoofddoel

Versterken van toezicht en aanbieden vrijetijdsactiviteiten aan de risico-
groep op drie pleinen in de Baarsjes. Uit deze groep worden jongeren ge-
worven die de sportbegeleiders gaan ondersteunen.

Subdoel
Versterken van de sociale vaardigheden en versterken van normbesef.
Jongeren actief betrekken bij het beheer van de pleinen.

Beoogde resultaat

Jongeren hebben zinvolle vrijetijdsbesteding, leren sociale vaardigheden, en
door uitbreiding van aantal uren dat sport/spel-activiteiten wordt aangebo-
den, het bereiken van rondhangende groepen.

Verwachte effect

Bevordering van de leefbaarheid van de buurt.

Bereiken van een groep rondhangende jongeren die mede uit verveling
sociaal niet-aanvaardbaar gedrag gaat vertonen.

Doelgroep
Risicogroepen jongeren van 15 jaar en ouder.

Schakel
Na school.

Organisatie

Uitvoerende organisaties

Vanuit het Sportbuurtwerk en het jongerenwerk worden drie melkert2-
baners begeleid. Het sportbuurtwerk begeleidt de uit de doelgroep afkom-
stige ondersteuners.

Uitvoering
Sportbuurtwerk en jongerenwerk.

Betrokkenen
Stadsdeel de Baarsjes, streetcornerwork, politie.

Planning
Om het project in zomer 1997 uit te kunnen voeren, zal het project 1 juni
1997 van start gaan.

Financién
Melkert2-functionaris/uitbreiding sport- en spelmateriaal f 30.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 30.000,00
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Uitbreiding SOS-ploeg i.k.v. tweede tranche f 33.042,00
Totaal Jeugd & Veiligheid eerste en tweede tranche f  63.042,00

Evaluatie
Elk half jaar zal aan het stadsdeel over de voortgang worden gerapporteerd.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving

De organisatie en personele bezetting zijn gewijzigd.

De sport- en spelploeg is later gestart.

De beoogde resultaten zijn uitgebreid met ‘het vergroten van (het gevoel
van) veiligheid’ en ‘vergroten van de werkgelegenheid’.

Met het projectenbureau is overlegd over de toevoeging van de component
werkgelegenheid en over het samenwerken met een ander Jeugd en Veilig-
heidsproject, het project ‘Bal en Boa’, aangezien beide projecten op pleinen
hun activiteiten aanbieden.

2 Projectuitvoering

In overleg met de jongeren die gebruik maken van het Sportbuurtwerk en
de inloop-sportactiviteiten van het jongerenwerk is invulling gegeven aan de
activiteiten van de Sport- en Spelploeg.

Het stadsdeel de Baarsjes heeft op papier gezet welke activiteiten op welke
pleinen aangeboden dienden te worden, voor welke groep, op welk tijdstip
en met welk gewenst doel. Aan de Stichting Welzijn de Baarsjes is ge-
vraagd de Sport- en Spelploeg uit te voeren en daarvoor zowel regulier als
gesubsidieerd personeel aan te trekken. De Stichting heeft een (kleine)
projectorganisatie gemaakt voor de realisatie van de Sport en Spelploeg en
heeft gezorgd voor het werven, trainen en inwerken van het personeel. De
Stichting heeft als werkgever voor zo’n acht nieuwe personeelsleden huis-
vesting, een aanstelling en sportkleding geregeld en verder roosters ver-
zorgd en gezorgd dat de ploeg een team werd.

Het was de wens van het stadsdeel om meteen op drie pleinen een aanbod
te realiseren en dat vergde veel organisatorische inspanningen.

3 Kenmerken doelgroep

De doelgroep van de Sport- en Spelploeg bestaat uit jongeren vanaf onge-
veer twaalf tot twintig jaar. Het grote leeftijdsverschil tussen de jongste en
de oudste van deze groep betekent dat een divers aanbod gerealiseerd moet
worden.

De groep die bereikt dient te worden is de groep die zorgt voor overlast
door rond te hangen en uit verveling de verkeerde dingen te doen. Daar-
naast moeten andere jongeren in die leeftijdscategorie bereikt worden om te
voorkomen dat zij tot de ‘rondhangers’ gaan behoren.

4 Behaalde resultaten

De projectcodrdinator is zeer tevreden over het verloop van het project. De

medewerkers van de Stichting Welzijn en andere betrokken organisaties

binnen het stadsdeel hebben zich sterk ingezet voor de voorbereiding en

uitvoering van het project. Over het bereiken van de beoogde resultaten en

effecten meldt de projectcoordinator het volgende.

Ten aanzien van de beoogde resultaten:

e Jongeren hebben een zinvolle vrije tijdsbesteding.

e Vergroting van (het gevoel van) veiligheid, gezien de positieve reactie
van bewoners van de pleinen.
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* Vergroten van de werkgelegenheid (tien mensen zijn nu betrokken bij het
project via een Melkert-aanstelling).

Ten aanzien van de verwachte effecten:

* Rondhangende jongeren zijn bereikt.

® De leefbaarheid wordt bevorderd: door het aanbod op de pleinen krijgen
de pleinen weer (of meer) een ontmoetingsfunctie.

Per plein worden per dag gemiddeld 25 jongeren bereikt. In totaal komt dat
op ongeveer 75 jongeren per dag en 600 jeugdigen per maand. Onduidelijk
is om hoeveel verschillende jeugdigen het gaat.

Er worden ongeveer 4 keer zo veel jongens als meisjes bereikt. De etnische
achtergrond van jongeren wordt niet geregistreerd.

Elke maand wordt geregistreerd hoeveel jongeren deelnemen aan de activi-
teiten. Elk half jaar wordt gerapporteerd over het aantal jongeren -en de
reductie van de vernielingen. leder jaar wordt een rapportage uitgebracht
over de tevredenheid van de gebruikers van de activiteiten van de Sport- en
spelploeg.
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Jeugd en Jongerenteam Geuzenveld/Slotermeer (1997)

Inleiding

Het Jeugd en Jongerenteam speelt een belangrijke rol bij het voorkomen
van overlast door jongeren. Het team richt zich met een buurtgericht spel-
en recreatief aanbod op jongeren die rondhangen en overlast veroorzaken in
de vorm van vandalisme/criminaliteit. Daarnaast richt het team zich op de
klagers over overlast. Er wordt contact opgenomen met de klagers (vaak
ouderen) en met de jongeren die de overlast veroorzaken. Het streven is de
beide partijen in gesprek te brengen en zo samen aan een oplossing te wer-
ken voor de problematiek.

Doelstelling

Hoofddoel

Verminderen overlast veroorzaakt door de jongeren en activeren rondhan-
gende jongeren.

Voorkomen uitval van de jongeren en vergroten maatschappelijke binding.
Leveren van bijdrage aan zorgvuldige klachtenbehandeling.

Toezicht houden bij opvang voor de oudere jeugd.

Organiseren van spel/recreatie-activiteiten in de buurten ter voorkoming
overlast door hangjeugd.

Creéren ontmoetingsmogelijkheden voor hangjeugd/huidige gebruikers jon-
gerencentrum de Ruimte.

Subdoel
Sociale integratie waar het gaat om autochtone ouderen en allochtone jon-
geren.

Beoogde resultaat

Een Jeugd en Jongerenteam dat met een buurtgericht aanbod, een indivi-
duele benadering van jongeren waar gewenst, jongeren ondersteunt bij het
op een zinvolle wijze invullen van de vrije tijd.

Een klachtenprocedure, waarbij sprake is van heldere afspraken tussen de
verschillende instellingen en een klantgerichte behandeling waar het gaat
om de klager.

Het met elkaar in gesprek zijn van ouderen en jongeren op een opbouwende
wijze.

Verwachte effect

Vermindering van overlast door rondhangende jeugd.
Bewoners voelen zich veiliger.

Tevredenheid over de klachtenbehandeling neemt toe.

Doelgroep
Jeugdigen van 10-18 jaar uit categorie risico-jongeren, Halt-jongeren en
first-offenders.

Organisatie

Uitvoerende organisaties
Stichting Impuls, stadsdeel Geuzenveld/Slotermeer.

Uitvoering

Zie inleiding. Ook: ontwikkelen aanpak voor structurele vormen van over-
last; vrijetijdsactiviteiten; vindplaatsfunctie van waaruit jongeren meegeno-
men kunnen worden naar het Jongeren Steunpunt.
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Betrokkenen
Werkgroep Overlast Jeugd, netwerk Jeugdhulpverlening, Jongerensteun-
punt.

Planning
Het Jeugd en Jongerenteam is in de 2e helft van 1996 opgezet. De pro-
jectduur wordt verlengd met 2 jaar.

Financién
Totaal Jeugd & Veiligheid 1997 f 100.000,00

Evaluatie
Halfjaarlijks met een eindevaluatie aan het eind van 1998.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
De beschrijving van dit project, zoals opgenomen in het projectenboek bij
het jaarprogramma 1997, is niet gewijzigd.

2 Projectuitvoering
Het Jeugd- en Jongerenteam is gevormd, onder meer ten behoeve van het
verminderen van de overlast veroorzaakt door jongeren. Het team bestaat
uit een projectleider en twaalf toezichthouders, via de Melkertregeling
aangetrokken. De projectleider Jeugd- en Jongerenteam is lid van de Werk-
groep Overlast Jeugd.
Het team heeft de volgende taken:
* het leveren van een bijdrage aan het oplossen van de klachten;
® het toezicht houden bij (nieuw te creéren) opvang voor de oudere jeugd;
° het organiseren van recreatie- en spelactiviteiten in de buurten, op plaat-
sen waar overlast wordt geconstateerd;
® het bieden van een programma-aanbod op bekende en belangrijke pun-
ten, zoals speeltuinterreinen, scholen, buurthuizen;
het optreden als intermediair tussen de jongeren en de buurtbewoners;
het bieden van voorlichtingsactiviteiten aan jongeren.

In 1997 heeft het Jeugd- en Jongerenteam bijgedragen aan:

* het realiseren van een buurtgericht, veelzijdig, educatief en recreatief
aanbod van activiteiten;

het inventariseren van de problematiek en de jongeren in buurt 5;

het inventariseren van klachtengevoelige locaties;

het aanspreken van jongeren waarover klachten waren binnengekomen;
het contact opnemen met klagers;

het organiseren van voorlichtingsprojecten.

Daarnaast heeft het Jeugd- en Jongerenteam - tijdens de viering van de
jaarwisseling en luilak - discofeesten voor jongeren georganiseerd in het
buurthuis Slotermeer. Bij de voorbereidingen en de organisatie van het feest
zelf zijn jongeren betrokken. Beide feesten werden gemiddeld door honderd
jongeren bezocht. Tijdens de jaarwisseling hebben zich geen noemenswaar-
dige incidenten in de buurt voorgedaan. De organisatie van deze activiteiten
zal dan ook onverminderd worden voortgezet.

Jongeren uit buurt 9 hebben tijdens de buurtconferentie op 15 november
1997 een videopresentatie van hun kijk op de buurt verzorgd.
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3 Kenmerken doelgroep

Het Jeugd- en Jongerenteam organiseert activiteiten voor jongeren in de
leeftijd van 4 tot 18 jaar. Bij de uitvoering van de spel- en educatieve activi-
teiten worden de jongeren nauwgezet betrokken.

4 Behaalde resultaten

De projectleider is tevreden over de opzet en de uitvoering van het project
in het afgelopen jaar. Het programma is mede tot stand gekomen in overleg
met buurtbewoners (zowel ouderen als jongeren). Door de wijze waarop de
klagers zijn benaderd, en de contacten met de klachtenveroorzakers, heeft
het Jeugd- en Jongerenteam kans gezien veel jongeren aan zich te binden.
Er kan dan ook worden aangenomen dat mede door deze inspanningen het
aantal klachten binnen de perken is gebleven. In hoeverre de bewoners zich
veiliger voelen, minder overlast hebben van rondhangende jongeren, en
meer tevreden zijn over de klachtenbehandeling is niet bekend. =

In de periode van oktober tot en met december 1997 hebben in totaal 649
jongeren deelgenomen aan een grote verscheidenheid van activiteiten.

De projectleider schat dat de activiteiten door iets meer jongens dan meisjes
werden bezocht. In de praktijk blijkt dat 80 tot soms wel 100 procent van
de deelnemers een allochtone herkomst hebben.
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Sportwerk speelterrein Oudegeestplein Osdorp (1997)

Inleiding

In de Zuidwestkwadrant, deel van Midden-Osdorp, is sprake van een grote
groep risico-jongeren met een zwakke maatschappelijke positie en weinig
uitzicht die zorgt voor veel overlast, en zonder zinvolle tijdsbesteding af-
glijdt naar het crimineel circuit. Deze groep is in feite ook ‘te zwaar’ voor
het gebruikelijke buurthuisaanbod en voelt zich daar ook niet door aange-
sproken.

Doelstelling

Hoofddoel

Versterken van het toezicht op de risicogroep jongeren die momenteel veel
overlast in de buurt geeft. Dit gebeurt door het aanbieden van sportieve
activiteiten op een - specifiek daarvoor opgeknapt - buitenterrein door
professionele sportbegeleiding. Deze activiteiten worden ingezet ter voorko-
ming van vandalisme en geweldpleging.

Subdoel

Versterken normbesef en sociale vaardigheden bij een in principe moeilijk
aanspreekbare groep.

Via een 'duimdrop-methode’ jongeren betrekken bij het beheer van hun
eigen speelterrein.

Beoogde resultaat

Gestructureerde activiteiten onder deskundige begeleiding en sportieve
prestaties versterken de onderlinge binding op een positieve wijze en ver-
sterken het gevoel van eigenwaarde.

Negatieve contact met de buurt (ervaren overlast door buurtbewoners)
wordt omgezet in een positieve binding.

Verwachte effect
Creéren van een veilige ontmoetingsplaats voor risicogroepen in de buurt.
Verlagen van de meldingen van overlast en vandalisme.

Doelgroep
Risicogroepen jongeren (vooral Marokkaans) tussen 14 en 18 jaar in de
Zuidwestkwadrant.

Schakel
Na school.

Organisatie

Uitvoerende organisaties
Stichting Impuls (sociaal-cultureel werk), in overleg met politie, scholen,
stadsdeel Osdorp.

Uitvoering

Gekwalificeerde sportleraar organiseert activiteiten (basketbal, voetbal) op
het plein of in sporthal. Sportwerker begeleidt ook de sportervaringsploeg
die zich vooral richt op de basisschooljeugd.

Het stadsdeel is verantwoordelijk voor de herinrichting van het speelterrein,
de exploitatie van het gebouw en voor de toezichthouders. Impuls zet reeds
aanwezige sportbuurtwerker (vooral voor jongere kinderen) in.

Betrokkenen
Financiering wijkbeheer (stadsdeelwerken), toezichthouder plein.

Projectenevaluatie BoB-2 (1997) DSP - Amsterdam




Pagina 80

Planning
Start: zodra het speelterrein gereed is (planning is juni 1997).

Financién
Personeel, huisvesting f 76.990,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 76.990,00
Evaluatie

In de loop van 1997 kunnen aantal activiteiten en aantal bereikte jongeren
in kaart worden gebracht. Bekeken kan worden of uitbouw in de vorm van
toeleiding tot werk (deelname in sportervaringsploegen) met een kleine
groep mogelijk is.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
Projectbeschrijving is nader uitgewerkt.

2 Projectuitvoering

Bij de uitwerking van het project bleken er nog vele zaken onvoldoende
voorbereid. Het projectvoorstel bleek budgettair nog niet voldoende onder-
bouwd. Begrotingen kwamen ambtelijk en met de Stichting Impuls niet snel
rond. Er is op ambtelijk niveau veel overleg geweest om de financiering van
het gehele project (aanleg plein, buurttoezichthouders, exploitatiekosten en
dergelijke) rond te krijgen.

Ook is de locatie waar de activiteiten georganiseerd worden, het L. de
Visserplein door vertraging van de bouw nog niet opgeleverd.

Het oplossen van de financiéle, ambtelijke en bouwtechnische knelpunten
heeft lang geduurd. Hierdoor is de start van de feitelijke activiteiten uitge-
steld. Per februari 1998 kan de sportwerker feitelijk beginnen.

3 Kenmerken doelgroep

Het Zuidwest Kwadrant (Osdorp) heeft een hoog percentage jongeren uit
een laag sociaal-economische klasse van vooral Marokkaanse afkomst.
Deze groep heeft te weinig mogelijkheden om hun vrije tijd zinvol te beste-
den. Door verveling en ongenoegen met de privé-situatie gaat een deel van
deze groep, met name jongens van ongeveer 14 tot 18 jaar, zich agressief
en provocerend gedragen tijdens het rondhangen.

Aangezien op dit moment het project nog niet wordt uitgevoerd zijn er ook
nog geen jongeren bereikt. De jongeren zijn niet betrokken bij het maken
van de projectopzet, terwijl dit een onderwerp is dat zich er goed voor
leent.

4 Behaalde resultaten

De projectcoordinator is niet tevreden over het verloop van het project. Er is
zeker geen sprake van een slagvaardige start. Op dit moment is wel alles
rond en kan er daadwerkelijk begonnen worden. Dit betekent dat er nog
geen resultaten beschikbaar zijn. Op termijn komen er wel cijfers beschik-
baar over:

® aantal jongeren die aan activiteiten deelneemt

e aantal meldingen jongerenoverlast politie in Zuidwest kwadrant

* |eefbaarheidsmonitor in de buurt.
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Sport- en spelteam Slotervaart/Overtoomse veld (1997)

Inleiding

Momenteel is in stadsdeel Slotervaart/ Overtoomse Veld een sport- en
spelteam werkzaam in drie buurten. Deze biedt laagdrempelige sport- en
spelactiviteiten aan kinderen en jongeren, behorend tot de risicogroep
(grotere broers die reeds in aanraking zijn geweest met politie, weinig posi-
tieve identificatie- mogelijkheden, zeer zwakke sociaal-economische positie
van ouders en oudere broers/zussen) in de drie buurtbeheergebieden van
het stadsdeel, te weten Overtoomse Veld, Delflandpleinbuurt en Nieuw
Sloten. Binnen deze drie buurten zijn locaties die zich goed lenen voor het
aanbieden van laagdrempelige sport- en spelactiviteiten, zoals pleinen ('s
zomers) en gymzalen (’s winters). Vanaf 01-01-1997 worden twee buurten
in het stadsdeel toegevoegd als buurtbeheergebied. Het bestaande team zal
hiervoor onvoldoende aanbod kunnen leveren. Uitbreiding met 1 sport- en
spelteam zal vooral worden ingezet voor de buurt rondom de Hemsterhuis-
straat. In deze buurt is er ook sprake van overlast door rondhangende
jongeren en kinderen, die eveneens als in de andere buurten tot de risico-
groep behoren.

Doelstelling

Hoofddoel

Terugdringen van overlast en vandalisme in de buurt, veroorzaakt door
rondhangende risicojongeren door het aanbieden van laagdrempelige sport-
en spelactiviteiten, binnen (’s winters in gymzalen/sporthal Jan van Galen)
en buiten (‘s zomers op pleinen).

Subdoel

Versterken van constructief en positief gedrag bij kinderen en jongeren in
de vrije-tijdsbesteding.

Middels sport en spel het (indirect)aanleren van sociale vaardigheden.
Bieden en versterken van toezicht in de buurt.

Stimuleren van deelname aan sportverenigingen.

Werkgelegenheidsproject voor vijf Melkertfunctionarissen (opleiding RSLA).

Beoogde resultaat

Zo veel mogelijk kinderen en jongeren die een groot gedeelte van hun vrije
tild momenteel op een negatieve manier (overlast, vandalisme, kleine crimi-
naliteit) op straat doorbrengen worden voorzien van een gedragsalternatief
in de vorm van sport en spel.

Verwachte effect

Omdat kinderen en jongeren leren zich op een andere manier bezig te hou-
den in de openbare ruimte, zal overlast voor de buurt en vandalisme terug-
gedrongen worden, de leefbaarheid van de buurt verbeterd worden en
wordt de positieve binding met de buurt sterker.

Doelgroep
Preventie/risicogroep (vooral van Marokkaanse afkomst) van 12-18 jaar in

de ‘Hemsterhuisbuurt’.

Schakel
Na school.
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Organisatie

Uitvoerende organisaties

Stichting Impuls, functionerend binnen netwerk van buurtbeheer (= politie,
stadsdeelorganisatie, migrantenorganisaties, jongerenwerk, activiteiten-
centrum Atlas, jeugdhulpverlening, etc.).

Uitvoering

Sport/spelmedewerker voor 32 uur organiseert sport- en spelactiviteiten op
pleinen en in gymzalen en sporthal Jan van Galen. 5 Melkertfunctionarissen
assisteren bij sport- en spelactiviteiten.

Planning
Aanvang werkzaamheden nieuw sport en spelteam: zomer 1997.

Financién

Personeelskosten f 90.000,00
Huisvesting en organisatiekosten f 7.000,00
Materiaal en activiteitenkosten f 15.000,00
Overhead Impuls f 8.000,00
Totaal f 120.000,00
Totale bijdrage Jeugd & Veiligheid f 72.980,00

Stadsdeel Slotervaart/Overtoomse Veld financiert reeds het bestaande sport-
en spelteam (f 230.000,- op jaarbasis).

Evaluatie

Bereik in aantallen vastgelegd in jaarlijkse rapportages door Impuls.
Informele evaluatie van effecten van activiteiten op leefbaarheid en terug-
dringen overlast in platform buurtbeheer/signaleringen politie.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving

De extra voorziening is ondergebracht bij het bestaande Sport en Spelteam
Overtoomse Veld. Dit is gebeurd omdat de personele bezetting niet direct
realiseerbaar was en wegens het ontbreken van huisvesting. Daarbij was
het beter om de nieuwe medewerkers vanuit de dagelijkse praktijk bekend
te maken met de totale werkwijze van de organisatie. Wanneer huisvesting
in het buurservicepunt is gerealiseerd, zal een opdeling in de werkzaamhe-
den plaatsvinden en zal geleidelijk een zelfstandig opererend team ontstaan,
met gelijke uitgangspunten en organisatiestructuur als het andere team. Bij
de opdeling zal worden gestreefd naar een evenwichtige samenstelling van
beide teams qua sekse, kwaliteit en afkomst.

2 Projectuitvoering

Er is een start gemaakt met een Sport en Spelteam voor de Hemsterhuis-
buurt dat een buurtgericht aanbod realiseert. Het streven is om vanaf maart
‘98 het team onder te brengen op een eigen locatie. De personele invulling
is grotendeels rond: een sportmedewerker is aangesteld voor 24 uur en 3
van de 5 functies voor toezichthouders zijn vervuld.

Het aanbod voor 6 tot 12 jarigen bestond uit een winteraanbod, te weten
een verlengde schooldag in de Huizingaschool (maandagmiddag) en in de
Huibersschool (op dinsdag middag), en een zomeraanbod (van januari tot
juni) bestaande uit pleinsport op Middelveld (twee keer per week) en in het
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Sloterpark (1 keer per week). Daarnaast zijn in A.C. Atlas elke woensdag-
middagen creatieve activiteiten georganiseerd.

In het kader van de ketenbenadering wordt tieners en jongeren de mogelijk-
heid geboden om deel te nemen aan het STOP-project. Verder wordt een
schakel gevormd tussen sport op straat en georganiseerde sport.

3 Kenmerken doelgroep

De doelgroep is in twee leeftijldsgroepen onderscheiden. Kinderen van 6 tot
12 jaar, die op straat spelen en zich uit verveling hinderlijk (gaan) gedragen.
Zij missen structuur en een spelende invulling. Daarnaast tieners en jonge-
ren uit de preventie/risicogroep van met name Marokkaanse afkomst, in de
leeftijd van 12 tot 18 jaar. Jongeren uit deze groep hebben veelal een
verankerde negatieve houding, zijn niet in staat deze houding te verande-
ren, zetten zich zo min mogelijk in voor school of werk en weten hun vrije
tijd niet zinvol te besteden.

4 Behaalde resultaten

Slechts 17 kinderen (allemaal jongens) hebben deelgenomen aan de plein-
sporten. Het lage bereik is met name te wijten aan de nieuwigheid, de
kinderen moeten meer bekend worden met het buurtaanbod én met het
spelen onder begeleiding.

Met de verlengde schooldag worden wekelijks circa 40 kinderen bereikt, de
helft meisjes, de helft jongens.

De creatieve activiteiten tijdens de kerstvakantie in A.C. Atlas werden door
ongeveer 70/80 kinderen uit de Hemsterhuisbuurt bezocht, waarbij jongens
bijna driekwart van de bereikte groep vormen.

Voor de tieners en jongeren is nog geen specifiek aanbod in de Hemster-
huisbuurt gerealiseerd. Wel zijn 20 tieners en jongeren (allemaal jongens)
actief bij de voetbalinstuif in de Jan van Galenhal. Deze groep heeft ook
gebruik gemaakt van het vakantieaanbod, maar hoeveel is niet te zeggen.
Over het terugdringen van overlast en vandalisme in de buurt is niets be-
kend.

De projectleiding is van mening dat het mogelijk is om vanuit de gelegde
basis de activiteiten uit te breiden en het aantal deelnemers te doen toene-
men. Over het totale verloop van het project is het team tevreden. Over het
bereik van de doelgroep niet. Men is van mening, dat in het komende jaar
het aantal deelnemers flink moet stijgen.
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Geef de tieners een plek - Zuid (1997)

Inleiding
In de Hoofddorppleinbuurt hangen, met name in de directe omgeving van
het plein, elke middag en avond groepen tieners/jongeren rond. Door deze
groepen worden kleine delicten gepleegd zoals winkeldiefstal (snackbar) en
vandalisme. Voor de groepen bestaan weinig activiteiten. De openbare
ruimte en de inrichting van diverse speelgelegenheden voldoen niet aan hun
eisen voor vrijetijdsbesteding. In het kader van het Grote Stedenbeleid is
een wijkplan ontwikkeld voor deze buurt, waarin onder andere het op-
knappen en inrichten van diverse speelplaatsen en het speeltuingebouw en
directe omgeving is opgenomen.
Om dit proces gedurende een jaar goed te kunnen begeleiden is de
aanstelling van een projectmedewerker noodzakelijk. De projectmedewerker
krijgt als voornaamste taken:
e contact leggen en onderhouden met de groepen;
® organiseren overlegsituaties tussen hen en betrokken afdelingen van het
stadsdeel met als doel hen te betrekken bij de planvoorbereiding en
uitvoering van de werkzaamheden;
® contact leggen met andere organisaties die werkzaamheden verrichten
binnen de keten thuis-school-werk;
het ontwikkelen van een overdraagbare methodiek;
in samenspraak met direct betrokken een goed activiteiten aanbod ont-
wikkelen voor tieners;
e zodanig vorm geven van zijn/haar werkzaamheden dat begeleiding van
genoemde groepen na de periode van een jaar volledig overgenomen kan
worden door de medewerkers van de speeltuin.

Doelstelling

Hoofddoel
Voorkomen van vandalisme, overiast en kleine criminaliteit.

Subdoel

Aanbieden van zinvolle vrijetijdsbesteding.

Bijbrengen van maatschappelijke waarden en normen.
Het tegengaan van schooluitval.

Betere beleidsontwikkeling.

Beoogde resultaat

Betere samenwerking tussen voorzieningen op het gebied van jeugdbeleid.
Voor tieners worden voorzieningen gecreéerd waar zij zelf mede het beleid
voor hebben bepaald, hierdoor ontstaat onder andere een betere
beheersituatie.

Overdraagbare methode voor Zuid en andere stadsdelen.

Verwachte effect

Afname vandalisme, kleine criminaliteit.

Veilige situatie voor winkelend publiek.

Versterking band tussen tieners, openbare voorzieningen en medewerkers
van het speeltuingebouw.

Tieners krijgen inzicht in democratische procesgang en leren allerlei sociale
nuttige vaardigheden.

Doelgroep

Jongeren (jongens en meisjes) in de leeftijd van 10 tot 16 jaar. De activi-
teiten richten zich op zogenaamde first-offenders en licht-criminelen. Deze
jongeren, merendeels van Marokkaanse afkomst, dreigen maatschappelijk af
te haken hetgeen bevorderd wordt door lidmaatschap van een zogenaamde
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risicogroep of maatregelengroep.

Schakel
Na school, schooluitval.

Organisatie

Uitvoerende organisaties

Stadsdeel Zuid (leerplichtambtenaar, ambtenaren welzijn & onderwijs,
stadsdeelwerken), Stichting Welzijn Zuid, politie, scholen, jeugdhulpver-
lening. De regie wordt gevoerd middels het formeren van een regiegroep.
Voorgesteld wordt dat de volgende organisaties een deelnemer afvaardigen:
sector Welzijn & Onderwijs, politie Surinameplein, St. Welzijn Zuid, Nieuwe
Perspectieven, commissie O&W stadsdeel Zuid.

Uitvoering
Projectmedewerker op wijkniveau.

Rol aanvrager
Stadsdeel Zuid is initiatiefnemer en voorwaardenscheppend in de project-
periode.

Planning
Het project duurt een jaar.

Financién
Personeel- en overheadkosten f 65.000,00
Totaal f 65.000,00
Totale bijdrage Jeugd & Veiligheid f 62.790,00
Evaluatie

Na een jaar eindrapportage, tussentijds evaluatie met bijstelling.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
Doelgroep heeft zich enigszins gewijzigd. Uitvoering heeft enige vertraging
opgelopen.

2 Projectuitvoering

Het oorspronkelijke project was gericht op de first-offenders en risico
jongeren uit de Hoofddorppleinbuurt. Bij deze groepen hebben zich in de
zomermaanden van 1997 criminele jongeren aangesloten en groepen tieners
uit aangrenzende stadsdelen. Beide groepen dienen eerst te worden
geisoleerd van de doelgroepen van het project. Om dit te realiseren zijn met
de politie afspraken gemaakt over de aanpak van de groep ‘criminele’
jongeren. Hierdoor heeft de uitvoering enige vertraging opgelopen.

In de periode vanaf oktober 1997 is getracht de doelgroep mee te laten
beslissen over mogelijke aanpassingen in de openbare ruimte (onder andere
het creéren van een trapveldje en de herinrichting van een speelterrein van
circa 8000 m2). Om een en ander vorm te geven hebben reeds vier grote
bijeenkomsten met de doelgroep plaatsgevonden, waarvan één bijeenkomst
met verschillende workshops.

Thans bestaat er een helder beeld over de wensen van de tieners voor wat
betreft het programma van eisen voor dergelijke voorzieningen. Jongeren
nemen deel aan de planvoorbereiding bij projecten in de Hoofddorpplein-
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buurt die op hen gericht zijn.

Verder is begin november een ‘start-up’ geweest van het project met onder
andere de volgende deelnemers: politie (wijkagent en de professional
jeugd), Wijkopbouworgaan, bewonersvertegenwoordiging (Overleggroep
Stadsvernieuwing Hoofdorppleinbuurt), regulier tienerwerk, Stichting Matrix
en de afdeling Welzijn van het stadsdeel. Het doel van deze bijeenkomst
was om gezamenlijk afspraken te maken over een ieders rol en functie
tijdens dit project.

3 Kenmerken doelgroep

Er zijn drie groepen jongeren in kaart gebracht:

®* Groep O: ‘gewone’ tieners, die geen problemen veroorzaken. Hiervoor
moet een basisaanbod gerealiseerd worden.

® Groep 1: aanspreekbare ‘hangtieners’. Deze tieners veroorzaken door
hun gedrag overlast voor de winkeliers en buurtbewoners.

e Groep 2: niet-aanspreekbare ‘hangtieners’. Deze tieners komen ook in
aanraking met de jeugdhulpverlening.

4 Behaalde resultaten

Begin 1998 bereikt het project 30 jongeren. De bereikte groep bestaat voor
75% uit jongens en voor 25% uit meisjes. Driekwart van de jongeren is
Marokkaans. Het betreft first-offenders/licht criminelen in de leeftijd van 10-
18 jaar (met uitzondering van ‘groep O’).

Het is de bedoeling dat er ook cijfers beschikbaar komen over de afname
van de overlast. Gesteld is dat in beginsel ca. 25% en na enkele maanden
75% van de overlast moet zijn afgenomen. Hierbij gaat het om rondhangen,
vandalisme en kleine criminaliteit. De termijn waarop deze cijfers beschik-
baar komen is afhankelijk van het registratiesysteem van de politie. Dit is
een knelpunt.

De projectcodrdinator stelt dat de eerste resultaten tot tevredenheid stem-
men, met name de samenwerking tussen de verschillende partners is zeer
constructief. Er is ook contact gelegd met de tieners. Zij denken mee over
op te zetten activiteiten en participeren in een groep die ideeén heeft voor
de inrichting van de speeltuin in de Theophile de Bockstraat. Het ziet er wel
naar uit dat de duur van een jaar voor het project niet toereikend is. Daarom
is opnieuw een projectaanvraag ingediend bij de projectgroep Jeugd en
Veiligheid.

Samengevat zien de resultaten er als volgt uit:

e Betere samenwerking tussen voorzieningen op het gebied van jeugdbe-
leid.

® Voor tieners worden voorzieningen gecreéerd waar zij zelf mede het
beleid voor hebben bepaald, hierdoor ontstaat onder andere een betere
beheersituatie.

e Versterking band tussen tieners, openbare voorzieningen en mede-
werkers van het speeltuingebouw.
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Sport op Straat-ploeg (SOS) Westerpark (1997)

Inleiding

Aanleiding voor de start van de Sport Op Straat-ploeg (SOS-ploeg, mei
1996) zijn de ervaringen van en het succes met de SOS-bus. De SOS-bus
organiseerde in de zomer van 1995 tal van sport- en spelactiviteiten. Het
succes bestond met name uit het 4 maanden lang vrijwel dagelijks bereiken
van de doelgroep: jeugd en jongeren in de leeftijd van 6 tot en met 15 jaar.
Onder de naam SOS-ploeg is naderhand een bredere invulling gegeven aan
de activiteiten. Naast sport- en spelactiviteiten wordt ondersteuning gege-
ven aan activiteiten bij jongerencentra, buurthuizen en in en bij sporthallen.
In 1996 heeft de aanpak tot groot succes geleid, waarbij de SOS-ploeg het
gehele jaar actief is. Het bereik van de doelgroep varieerde van 300 tot 600
jongeren per week. Dit laatste in vakantieperiodes.

Doelstelling

Hoofddoel

Het organiseren van sport- en spelactiviteiten op vandalismegevoelige uren
en -plekken, waardoor een bijdrage wordt geleverd aan de preventie van
verveling en vandalisme.

Subdoel

Contact hebben en houden met jeugd- en jongeren die hun vrijetijdsbeste-
ding ongeorganiseerd buitenshuis opzoeken.

Met name allochtone jongeren de kans bieden tot sportbeoefening in
groepsverband.

Doorbreken van de verveling buiten schooltijd.

Doorstroming naar het reguliere aanbod van vrijetijdsbesteding.

Beoogde resultaat
Het betrekken van met name ongeorganiseerde allochtone jeugd en
jongeren bij een diversiteit aan activiteiten.

Verwachte effect

De bereikte groep jeugd en jongeren maakt gericht kennis met sport- en/of
spelactiviteiten.

Sturing op opvoedingsaspecten door begeleiders die de taal van de jeugd
spreken en overwicht hebben.

Doelgroep
Met name allochtone jeugd en jongeren in de leeftijd tot 18 jaar.

Schakel
Na school.

Organisatie
Uitvoerende organisaties
SOS-ploeg, soms in samenwerking met medewerkers van buurthuizen en

sporthallen.

Uitvoering
SOS-ploeg Westerpark, Stadsdeelwerken.

Rol aanvrager
Stadsdeel Westerpark voert de regie via het Sportbuurtwerk.
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Planning

Een jaarprogramma op de vandalisme-gevoelige uren met daarbij een extra
inzet in de vakantieperiode. Voor 1997 is een continuering en kwalitatieve
verbetering van het programma 1996 gepland.

Financién
Overhead door sector Stadsdeelwerken f 20.000,00
Bijdrage sportbuurtwerk f 30.000,00
Totaal f 50.000,00
Totale bijdrage Jeugd en Veiligheid f 40.000,00
Evaluatie

Intern (sportbuurtwerk), najaar 1997.
Stadsdeelbestuur, najaar 1997.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
Er heeft geen bijstelling van de projectopzet plaatsgevonden.

2 Projectuitvoering

Op gemiddeld 3 locaties per dag, zijn gedurende de projectperiode, reguliere
sport- en spelactiviteiten georganiseerd. Daarnaast zijn incidentele sport-en
spelactiviteiten aangeboden bij eenmalige projecten van derden. Tevens
heeft de SOS-ploeg ondersteuning geboden bij de voorbereiding en uitvoe-
ring van de reguliere activiteiten in buurthuizen en bij sportverenigingen.

De projectleider is tevreden over het project, maar vindt ook dat er meer
bereikt kan worden. Een belangrijk knelpunt dat hij naar voren brengt be-
treft het aantal beschikbare uren voor de begeleiding. Het werken met
JWG’ers en Banenpoolers richt zich onder andere op het overdragen van
technische kennis, het zorgen voor werkervaring en het bijsturen op het
agogische vlak. Met andere woorden deze personen hebben veel aandacht,
leiding en sturing nodig. Door op een groep van 5 tot 6 personen één bege-
leider voor 20 uur per week in te zetten, wordt er te weinig bereikt. Voor
een goed bereik en resultaat dienen meer begeleidingsuren en dus financiéle
middelen vrijgemaakt te worden.

3 Kenmerken doelgroep

De doelgroep van het project zijn jongeren van 17 tot en met 25 jaar. Dit is
een groep jongeren die de SOS-ploeg niet direct bereikt maar waar daad-
werkelijk iets voor georganiseerd moet worden.

4 Behaalde resultaten

De projectleider van mening dat het betrekken van met name ongeorgani-
seerde allochtone jeugd en jongeren bij het project, conform de doelstelling,
is gelukt.

Een opgave van aantallen kinderen, tieners en jongeren die deel nemen aan
de activiteiten van de SOS-ploeg is niet verstrekt.

Deelnemers hebben kennis kunnen maken met diverse takken van sport die
zij zonder de SOS-ploeg niet hadden kunnen uitoefenen, zoals volleybal,
tennis, in-lineskating, softbal etc. Tijdens de activiteiten dienen de deelne-
mers zich te houden aan de ‘'normale’ omgangsregels. Door een strakke en
duidelijke organisatie zijn de gestelde regels geaccepteerd en nagevolgd.
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Pleinwerkers Zuidoost (1997)

Inleiding

In de wijk Gaasperdam en de Bijlmermeer (oost en centrum) worden sport-
en spelstimuleringspunten opgericht. Vanuit deze locaties verzorgen toe-
zichthouders een actief (binnen en buiten) sport- en spelaanbod gericht op
‘hangende’ jongeren. Hierbij zal gebruik worden gemaakt van de bestaande
accommodaties van het jongerenwerk in Gaasperdam en de Bijlmermeer.
Ook andere jeugdigen zullen worden uitgenodigd en gestimuleerd om deel
te nemen. Het aanbod is er op gericht de jeugdigen op een verantwoorde
manier met hun vrije tijd te leren omgaan. Het project werkt samen met
onder andere politie, winkeliersvereniging en bewoners, die een bijdrage
kunnen leveren aan de probleemsignalering en sturing van dit project.

Doelstelling

Hoofddoel

Terugdringen overlast en marginalisering van ‘hangende’ jongeren.

Goed gebruik van de openbare ruimte stimuleren.

Jongeren aanspreken op en verantwoordelijk maken voor het eigen
handelen.

Participatie van de hangers bevorderen bij het leefbaar houden van de wijk.

Subdoel

Aanbieden van zinvolle vrijetijdsbesteding.

Beheersbare ontmoetingsplaatsen creéren in de openbare ruimte.
Toeleiding reguliere sportbeoefening.

Toeleiding van jongeren naar sportleiderscursus.

Beoogde resultaat

Het aanbieden van een pakket activiteiten, na schooltijd en tijdens vakan-
tieperiodes.

Het aanbieden van 6 beheersbare ontmoetingsplaatsen voor sport en spel,
welke tevens als vindplaats fungeren waar problematiek snel gesignaleerd
kan worden.

Het creéren van 3 uitleenpunten voor sport- en spelmateriaal.

Verwachte effect
Minder overlast bij bewoners van rondhangende jongeren.
Tegengaan marginalisering.

Doelgroep
Rondhangende jongeren tot 25 jaar en tieners/kinderen uit de risicogroep
die behoefte hebben aan begeleid buiten spelen.

Schakel
Vrije tijd na school, tussen school en werk: beroepsvoorbereiding.

Organisatie

Uitvoerende organisaties
BZO in samenwerking met de winkeliersverenigingen, bewonerscommissies,
politiewijkteams.

Uitvoering

De drie sport- en spelstimuleringspunten krijgen elk in de uitvoering de
beschikking over 1 sociaal-cultureel werker SCW1 (activiteitenbegeleider
MBP-niveau), 6 toezichthouders in Melkert -1 functies en een aantal Nieuw
Werk banen (Melkert-3).
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Rol aanvrager
Ondersteuning.

Regie
BZO, ingebed in de productgroepen structuur.

Planning

Dit project is in het kader van de tweede tranche van Binden of Boeien
1997 ingediend.

Voorbereiding project: april 1997.

Start project: voor de zomerperiode 1997.

Tussenevaluaties: september 1997 en december 1997.

Financién

Regulier budget NV werk: f 72.000,00

Aanvraag Jeugd & Veiligheid

3 SCW-1 sal.nr.23-70% f 127.750,00
Werkgeverslasten/scholing f 7.500,00
Sport- en spelmateriaal f 36.000,00
Huur sportzaal f 25.000,00
Publiciteit en organisatie f 15.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 211.250,00

Evaluatie

Rapportage van het project vindt plaats in ieder geval na de zomer van
1997 en aan het eind van 1997. Uitgaande van een continuering van het
project zijn 2 expliciete evaluatiemomenten per jaar zinvol, namelijk in het
voorjaar en aan het eind van het jaar (april en november). Deelnemende
organisaties aan de evaluatie zijn: politie, bewonersorganisaties, winkeliers-
vereniging, deelraad en BZO. BZO is initiatiefnemer en zorgt voor deelname
van de overige actoren op het gebied van leefbaarheid.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving

De naam van het project is gewijzigd in ‘Sport en Spel teams’. Hiervoor is
gekozen omdat er in de Bijlmerhoogbouw geen echte pleinen zijn en omdat
men niet wil dat het werk van de teams teveel in de hoek van veiligheid-
onveiligheid terecht komt.

De projectbeschrijving noemt een maximumleeftijd van de doelgroep van 25
jaar, dit moet 23 jaar zijn.

In overleg met behandelend ambtenaren van Amsterdam Zuidoost (via
management BZO) is de planning van het project bijgesteld en zijn per 1
december jl. teamleden en -leiders aangesteld.

2 Projectuitvoering

Per half september is een projectleider aangesteld voor 20 uur in de week.
In oktober is een ervaren gediplomeerde sportleider aangesteld. Zijn op-
dracht was zo snel mogelijk een aanbod te realiseren voor de (70) kinderen
die aan de Summerschool hadden meegedaan en waarvoor hij toen ook al
sport- en spelactiviteiten had verzorgd. Deze groep valt onder de doel-
groepen van Jeugd en Veiligheid en zou anders weer helemaal opnieuw
opgezocht moeten worden.

Half oktober startte dit aanbod van spel- en sportactiviteiten op woensdag-
middag en zaterdagochtend, uitgevoerd door 4 docenten.
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Van oktober tot december is veel tijd gestoken in de werving en sollicitatie
van de teamleiders en de teamleden (Melkert) voor de K buurt en Gaasper-
dam. Na een korte scholing over samenwerking en een wekelijkse conditie-
training is half december gestart met de overname van het aanbod op
woensdag en zaterdag.

In de H buurt biedt het team, dat daar onder de naam buurtserviceteam
opereert, ook sinds half oktober een sport- en spelaanbod op woensdagmid-
dag en in het weekend.

In de Kerstvakantie hebben de teams samen 4 activiteitendagen met wed-
strijden, toernooien en demonstraties verzorgd in de Bijimer sporthal en de
sportzaal Ganzenhoef.

Bij de uitvoering deed zich een aantal knelpunten voor. Zo was huisvesting
voor de teams van K en Gaasperdam moeilijk te vinden, maar uiteindelijk
geregeld in BZO accommodaties.

Het regelen van de zalen kostte veel tijd omdat dit bij twee partijen aange-
vraagd moest worden: voor de uren voor 17.00 uur bij de schooldirecties
en voor de uren daarna bij de afdeling onderwijs van het Stadsdeel. Daar-
naast mogen tijdens de schoolvakanties de zalen niet open, maar dit knel-
punt is in overleg met de ambtenaren opgelost.

De materiaalaanschaf verloopt moeizamer dan verwacht.

Voor de situatie in Gaasperdam was en is complicerend dat voor vergelijk-
baar werk voor dezelfde doelgroep nog een organisatie subsidie verstrekt is
uit dezelfde subsidiepot.

3 Kenmerken doelgroep

De doelgroep, kinderen, tieners en jongeren (4-23 jaar) is uitgebreid met
bezoekers van jongerencentra en buurthuizen die meer willen op het gebied
van spel en sport. Kenmerkend is de grote behoefte aan begeleid en geor-
ganiseerd spelen.

De kinderen en tieners zijn niet betrokken geweest bij het mede opzetten
van de programma’s; er is voor gezorgd zo snel mogelijk onder toezicht
sport en spel aan te bieden.

Via de jongerencentra Subway Royal, Bon Bini, het Meidencentrum Zuid-
oost en de jongerenorganisatie Sibi Boesi worden jongeren wel geactiveerd
tot het mee-invullen van het project.

4 Behaalde resultaten

Op dit moment wordt op 6 plaatsen (beschikbare accommodaties) sport en

spel aangeboden, conform het beoogde resultaat. De aanschaf van sport-

en spelmateriaal heeft enige vertraging opgelopen, waardoor ook de start

van de drie uitleenpunten voor materiaal.

®* |n de K buurt worden op de werkdagen tussen de 40 en 50 jeugdigen en
op zaterdag 75 jongeren bereikt.

®* |n Gaasperdam worden op dinsdag, woensdag en vrijdag tussen de 15
en 40 jongeren en op zondag 20-25 jongeren bereikt.

e In de H buurt zijn op woensdag gemiddeld 50 en in het weekend 25 tot
30 kinderen en tieners.

De verhouding tussen jongens en meisjes ligt op 45% en 55%. Surinamers

en Antillianen vormen de grootste groep (in de K buurt: 94 %).

In deze fase van het project kan nog niet worden vastgesteld of er sprake is
van een afname van overlast van jongeren noch dat marginalisering van
jongeren aantoonbaar wordt tegengegaan. Op termijn hoopt men hier ge-
gevens over te kunnen verstrekken (moet nog worden nagegaan) alsmede
over de toename van deelname aan georganiseerd sportverenigingsaanbod
en aanbod op sociaal-cultureel gebied.

Projectenevaluatie BoB-2 (1997) DSP - Amsterdam




Contactlegging met rondhangers is nog maar net begonnen. Dit vraagt tijd
en de teams moeten hiervoor nog ingewerkt worden.

De projectleider is redelijk tevreden over het verloop van het project. Het

enthousiasme waarmee de meeste Melkert-mensen aan de slag zijn gegaan
is heel groot.
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Veilige vindplaatsen
Veilige vindplaatsen Noord (1997)

Inleiding

Aan de hand van gesprekken met jongeren in Amsterdam-Noord is gebleken
dat steeds meer groepen jongeren de wens hebben om elkaar te ontmoeten
in een eigen ruimte en dat het ontbrak aan voldoende ontmoetingsruimten.
De veilige vindplaatsen moeten ontmoetingsplekken zijn waar jongeren
terecht kunnen voor de gezelligheid, om elkaar te ontmoeten en om gebruik
te kunnen maken van het recreatieve aanbod. Aan de andere kant moeten
het plaatsen zijn waar activiteiten plaatsvinden, die gericht zijn op de pro-
blematiek en achterstand van sociaal zwakke tieners en jongeren. Dit ver-
eist een integrale aanpak, waarbij naast een samenhangend aanbod vanuit
het sociaal-cultureel werk ook hulpverlening, politie en arbeidsgewenning en
-toeleiding nodig is. De veilige vindplaatsen moeten ontmoetingsplekken zijn
met een scherp toelatingsbeleid, heldere huisregels die gehandhaafd wor-
den, met duidelijke openingstijden en een onderdeel van de buurt vormen.
Een jongerencentrum in de Van der Pekbuurt ('t Crat) is met dit doel reeds
geopend. Het project wordt in eerste instantie uitgebreid naar het jongeren-
centrum Scorpio, dat in Nieuwendam-Noord is gelegen, vervolgens naar de
jongerencentra Satirius Tuindorp-Oostzaan) en Dijk 270 (Volewijck).

Doelstelling

Hoofddoel
Het bieden van veilige ontmoetingsplaatsen voor jongeren.

Subdoel

Het beheersbaar maken van de jongerenproblematiek.

Het verhogen van de veiligheid en leefbaarheid.

Het bevorderen van de samenwerking tussen de betrokken instanties.
Invulling tijdsbesteding.

Beoogde resultaat
Het toeleiden van jongeren naar preventieve en curatieve projecten.

Verwachte effect

Het bieden van veilige ontmoetingsplaatsen voor jongeren geeft de mo-
gelijkheid problemen van de jongeren eerder te signaleren dan wel te
melden, waardoor deze jongeren sneller naar een preventieve of curatieve
project kunnen worden geleid. Dit heeft een positief effect op de beheers-
baarheid van de jongerenproblematiek en op de veiligheid en leefbaarheid.
Het bereik in het voortraject van de vier veilige vindplaatsen varieert per
vindplaats in de jongerencentra tussen de 30 tot 120 jongeren. Op straat,
rondom deze jongerencentra, varieert het bereik per vindplaats tussen de
80 en 120 jongeren.

Doelgroep
Risicogroepen, halt-klanten en first-offenders in de leeftijdsgroep van 13 -
25 jaar.

Schakel
Vrije tijd na school, tussen school en werk: schooluitval.
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Organisatie

Uitvoerende organisaties
Stadsdeel Amsterdam-Noord, Stichting Buurtwerk Noord, Stichting Street-
cornerwork en regiopolitie Amsterdam-Amstelland, District I.

Uitvoering

Het project kent drie projectverantwoordelijken, te weten Stichting

Buurtwerk Noord (SBN), Stichting Streetcornerwork (SSCW) en de regiopo-

litie Amsterdam-Amstelland, District I. Medewerkers van deze instanties

vormen de projectgroep. Deze projectgroep stuurt de directe uitvoering van

het project uit. Over deze overlegstructuur heen is een Raad van Toezicht

en Advies ingesteld. Deze Raad bestaat uit de directeur van SBN, de direc-

teur van SSCW, de Commissaris van de politie District | en het Dagelijks

Bestuurslid voor Welzijn van het stadsdeel Amsterdam-Noord. De Raad van

Toezicht en Advies stuurt de projectgroep aan. De drie projectverantwoor-

delijken zijn verantwoordelijk voor de openstelling en kwaliteitsbewaking

van de jongerencentra:

e SBN voor het jongerenwerk, beheer van de ontmoetingsplaatsen, arbeid
en scholing en huiswerkbegeleiding;

e SSCW voor de dienst- en hulpverlening voor de meest kansarme jon-
geren, experimentele projecten en infrastructurele werkzaamheden;

* de politie voor toezicht, controle, opsporing en preventieve en curatieve
projecten.

Voor de jongerencentrum zijn strenge huisregels opgesteld. De medewer-
kers van het jongerencentrum zorgen ervoor dat de regels worden geaccep-
teerd en gerespecteerd. De jongeren die het centrum bezoeken, worden op
hun fouten aangesproken en op hun eigen verantwoordelijkheden gewezen.
Bij een ernstige strafbaar feit wordt de betreffende jongeren meegenomen
naar het politiebureau.

Rol aanvrager
Sturing door het stadsdeel Noord.

Planning
Uitvoering vindt plaats na goedkeuring plan van aanpak veilige vindplaat-
sen, begin 1997.

Financién
Vier codrdinatoren voor vier jongerencentra op jaarbasis f 40.000,00
Totaal f 160.000,00
Totale bijdrage Jeugd & Veiligheid f 120.000,00
Evaluatie

Door de betrokken organisaties zal het project na een jaar geévalueerd
worden. Er wordt geévalueerd op:

® doorstroming naar trajecten;

* geslaagde verwijzing naar en betrokkenheid van de hulpverlening;
e vermindering van overlast.
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Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
De projectbeschrijving is op meerdere belangrijke punten bijgesteld, waar-
over overleg heeft plaatsgevonden met het projectenbureau.

De eerste wijziging betreft de onder uitvoering geschreven zin 'bij een
ernstig strafbaar feit wordt de betreffende jongere meegenomen naar het
politiebureau’. Omdat de jongerenwerker alleen een taak van bemiddeling
naar de politie toe heeft, komt deze zin te vervallen.

De tweede wijziging betreft een bijstelling van de financién. De aanstelling
van vier traject-codrdinatoren is gewijzigd in een aanstelling van 1 traject-
coordinator voor drie vindplaatsen en extra inzet op het jongerenwerk en
streetcornerwork. Voor deze verandering is gekozen om de basis te verste-
vigen waardoor de vindplaatsen optimaal kunnen functioneren.

Het financieel overzicht ziet er nu als volgt uit.

Traject codrdinator 22 uur f  51.000,00
Veldwerk SSCW 30 uur f 60.000,00
Organisatiekosten f  11.000,00
act/jongerenwerk 30 uur (Scorpio) f 65.000,00
act/jongerenwerk 10 uur (Dijk 270) f 20.000,00
act/jongerenwerk 10 uur (‘t Crat) f 20.000,00
Totaal f 277.000,00

De derde wijziging betreft de planning. De voorbereidende fase van het
project heeft langer geduurd dan voorzien. De traject-coérdinator is per
september 1997 aangenomen, ook de extra jongerenwerker en streetcor-
nerwerker zijn pas na september 1997 aangenomen. Daarbij heeft het
project mede vertraging opgelopen door reorganisaties binnen Stichting
Buurtwerk Noord, Stichting Streetcornerwork en de wisseling van de buurt-
codrdinator vanuit het Stadsdeel.

De vierde wijziging betreft de start van de projecten. Er is voor gekozen om
in één gebied met het project te starten, en het vervolgens in de andere
buurten vorm te geven. De resultaten zijn dan ook verschillend per gebied.
Omdat het gebied Nieuwendam in deze periode onder het grote steden-
beleid viel, is in dit gebied gestart.

2 Projectuitvoering

Bij de uitvoering van het project bleek dat door het ontbreken van een goed
projectplan begin 1997, het project vertraging heeft opgelopen. De verant-
woordelijkheden van de diverse participanten binnen het project waren niet
duidelijk, waardoor ook onduidelijk was waarop men elkaar kon aanspreken.
De verschillende culturen van de participanten speelden ook een rol in de
moeizame start van het project.

Door het ontbreken van middenkader, kwam de informatie niet op de werk-
vioer. Door toedoen van de traject-codrdinator en het instellen van een
projectgroep is deze lacune opgelost.

In Nieuwendam Noord is een kleine conferentie georganiseerd voor alle
betrokken uitvoerders, waarmee op het uitvoerende niveau, een goede sa-
menwerking op gang is gebracht. De conferentie richtte zich op de vraag
waar een vindplaats aan moet voldoen; op welke doelgroep het project zich
richt; welke groepen jongeren vanaf straat naar de vindplaats zijn toe te
leiden; en welke trajecten kunnen worden aangeboden aan de jongeren.

De conferentie heeft geleid tot een aantal samenwerkingsverbanden, waar-
bij de rol en verantwoordelijkheden van de betrokken uitvoerende instanties
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zijn benoemd en meegenomen in het organisatiemodel dat is gesanctioneerd
door de Raad van Toezicht.

Het feit dat de traject-codrdinator de organisaties goed kent is een belangrij-
ke stap in de goede richting geweest, en door vanaf de werkvloer draagvlak
te creéren heeft het project in dat opzicht meer vorm gekregen. Eind 1997
is door leden van de Raad van Toezicht een concept-projectplan geschre-
ven, met daaraan gekoppeld een convenant waarin taken en verantwoorde-
lijkheden zijn afgebakend. De Raad van Toezicht neemt medio maart 1998
hierover een beslissing.

Daarnaast is de taakomschrijving van de traject-codrdinator een tijd ondui-
delijk geweest. Hierdoor heeft het ontwikkelen van trajecten voor jongeren
vertraging opgelopen. Inmiddels is ook hiervoor een conceptplan gereed.

3 Kenmerken doelgroep

Het project richt zich op jongeren tussen de 12 en 25 jaar, en in het bijzon-
der op jongeren die behoren tot de risico-groepen, first-offenders en HALT-
cliénten. De jongeren zijn veelal laaggeschoold, waardoor ze een beperkt
perspectief op de arbeidsmarkt hebben. Ze hebben een lage maatschappe-
lijke participatiegraad. In Nieuwendam Noord zijn veel een-oudergezinnen.

Bij de opzet van het project in Nieuwendam Noord zijn de jongeren deels
betrokken geweest. Over de invulling van de ontmoetingsplek J.C. Scorpio
is een aantal gesprekken gevoerd met jongeren, SBN, SSCW en Stadsdeel
Noord. Jongeren worden betrokken bij de organisatie van activiteiten, de
keuze van muziek, etc.

4 Behaalde resultaten

Om Scorpio aantrekkelijker en functioneler te maken is het verbouwd en
april 1997 heropend. In het centrum is het aanbod uitgebreid met extra
jongerenwerk en extra inzet van streetcornerwork. Jongerencentrum De
Dijk is rond december 1997 verbouwd. In “t Crat is in februari 1997 extra
jongerenwerk gerealiseerd en is per februari 1998 de formatie uitgebreid.

De doelgroepen die worden bereikt in de vindplaatsen (jongerencentra) en
op straat variéren van 30 tot 200 jongeren in de leeftijdscategorie 12 tot en
met 25 jaar, conform het verwachte resultaat. In Scorpio is de bezoekers-
groep gegroeid van 50 naar 200 vaste bezoekers, waarvan circa eenderde
van Marokkaanse afkomst, eenderde van Surinaams/Antilliaanse en een-
derde van Nederlandse afkomst. Van deze groep is 80% jongens. In jon-
gerencentrum ‘t Crat zijn 70 jongeren bereikt, allemaal jongens van Marok-
kaanse afkomst. In De Dijk zijn 50 jongeren bereikt, waarvan 80% jongens.
Over een verdeling naar etniciteit in deze vindplaats zijn nog geen gegevens
beschikbaar.

Conform de doelstelling, heeft het samenwerkingsverband vorm gekregen,
te weten op het niveau van:

e de Raad van Toezicht (directieniveau);

* de projectgroep (codrdinatieniveau);

e de werkgroepen (uitvoerend niveau).

Goede resultaten op uitvoerend niveau zijn met name gehaald in Nieuwen-
dam Noord, door de duidelijke samenwerkingsafspraken die zijn gemaakt.
De samenwerking tussen de verschillende participanten heeft geleid tot
toeleiding van jongeren op straat naar de vindplaats J.C. Scorpio. Er is een
beter zicht op de groepen jongeren en ook de trajecten die toeleiden naar
hulpverlening, werk en scholing beginnen vorm te krijgen.

In J.C. de Dijk worden aanzetten gedaan om samenwerkingsafspraken
helder te krijgen en daarvoor ook aansluiting te krijgen bij het bestaande
buurtnetwerk, de klankbordgroep. De samenwerking tussen SSCW en SBN
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is hier reeds gerealiseerd. In J.C. 't Crat is de samenwerking tussen SSCW
en SBN op gang gebracht en in het 't Crat is de optie om de bovenver-
dieping te benutten (verbouwing) voor activiteiten. Ook voor 't Crat geldt
dat de individuele trajecten voor jongeren in de eerste helft van 1998
kunnen gaan starten.

Vanuit de politie is er in 1997 vooral inzet geweest om de groepen jongeren
op straat, aanspreekbaar en beheersbaar te krijgen. Met name in Nieuwen-
dam is hier extra aandacht voor geweest. De groepen waarvan in het wijk-
veiligheidsplan wordt gesproken zijn verminderd. Er was sprake van 12
groepen jongeren, nu zijn dat er nog zes. Dit duidt erop dat het project
heeft bijgedragen aan een verhoging van de veiligheid en leefbaarheid.

Op termijn zullen cijfermatige resultaatgegevens beschikbaar komen, weer-

gegeven in drie onderdelen:

® aantallen jongeren die toegeleid worden naar de vindplaatsen;

® aantal verwijzingen van jongeren naar de hulpverlening;

e aantal doorverwijzingen naar de individuele trajecten voor jongeren rich-
ting werk of school.

Op dit moment verloopt het project naar tevredenheid. In de voorbereidende
fase waren er wat startproblemen rondom samenwerking.

Door draagvlak te creéren op uitvoerend niveau heeft dit project zich in
positieve zin kunnen ontwikkelen. Ook het instellen van een projectgroep op
codrdinatieniveau heeft mede geleid tot deze positieve ontwikkeling.

De vindplaatsen zoals omschreven in de projectaanvraag 1997 draaien als
veilige ontmoetingsplekken voor een brede doelgroep met duidelijke en
hanteerbare huisregels.

Het signaleren, dan wel melden van problemen van jongeren is op gang
gebracht. De individuele trajecten voor jongeren krijgen op dit moment
vorm. Ook de organisatie van dit project heeft vorm gekregen.
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Veilige vindplaatsen Zuidoost (1997)

Inleiding

Het creéren van veilige vindplaatsen krijgt in stadsdeel Zuidoost beleidsprio-
riteit, conform het Amsterdamse beleid Jeugd en Veiligheid 1997. Dat het
creéren van veilige ruimten belangrijk is, blijkt onder meer uit de concept-
nota "Aanzet tot een actuele visie op integraal jeugdbeleid in Amsterdam
Zuidoost". Het onderzoek dat aan de nota voorafging gaf duidelijk aan dat
in Zuidoost met betrekking tot jeugd- en jongerenwerk een gebrek aan
activiteiten bestaat voor zowel preventie- als risicojongeren vanaf de leeftijd
van 16 jaar. In Zuidoost zijn voor deze jongeren veilige vindplaatsen nodig
die: multicultureel werken; gericht zijn op jongens en meisjes; de nadruk
leggen op ontmoeting, recreatie en lichte educatie; begeleiding bieden.
Naar aanleiding van de positieve ervaringen in Amsterdam-Noord met het
concept veilige vindplaatsen zal Zuidoost dit concept overnemen.

Doelstelling

Hoofddoel
Jongeren in Zuidoost moeten optimaal worden toegerust voor integratie in
een multiculturele samenleving (maatschappelijke hechting).

Subdoel

Voorkomen, tegengaan en zo nodig bijsturen van criminele- en andere uitval
onder jongeren uit de risicogroepen in Zuidoost.

Creéren van een veilige vindplaats waar jongeren elkaar ontmoeten en
kunnen recreéren, onder deskundige begeleiding en binnen het kader van
een aantal gedragsregels.

Bieden van laagdrempelige begeleiding bij problemen of hulp in verwijzing
naar deskundige opvang elders zoals Keerpunt, Nieuwe Perspectieven,
Change (voorheen Unitur).

Beoogde resultaat

Verwacht wordt dat ongeveer 200 jongeren de veilige vindplaats zullen ge-
bruiken.

Verwachte effect

Jongeren kunnen elkaar op een door iedereen geaccepteerde wijze ontmoe-
ten in hun eigen woonomgeving en krijgen waar nodig steun in het zoeken
van hulp op verschillende terreinen.

Doelgroep

Doelgroep betreft jongeren van 15 tot 23 jaar, wonend in de hoogbouw van
Zuidoost, ongeacht etnische origine, behorend tot de risicogroep. Ten
aanzien van de Antilliaanse groep rond Kraaiennest is reeds een project
gestart. In deze groep participeren naar schatting 20 tot 25 jongeren. Deze
jongeren kunnen aansluiting vinden bij beide projecten.

Schakel
Gezin; school; vrije tijd na school; tussen school en werk: op zoek naar
werk.

Organisatie

Uitvoerende organisaties

Het project wordt uitgevoerd door de Stichting Streetcornerwork. De start
van het project vindt plaats in nauwe samenwerking met de politie, zowel
binnen het district als op regionaal coordinatieniveau. Zodra het project van
de grond is gekomen wordt direct aansluiting gezocht bij de belangrijke
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partners in Zuidoost. Dit is allereerst BZO, met betrekking tot de inbedding
van het project in het gehele aanbod van jongerenwerk en -begeleiding.
Daarnaast zullen projecten in het kader van vervolgtrajecten (Keerpunt,
Nieuwe Perspectieven, Change en dergelijke) betrokken worden.

Uitvoering

Streetcornerwork heeft reeds, op basis van de ervaring in Noord, een pro-
jectaanpak geformuleerd. Deze zal in nauwe samenwerking met de directe
partners, uitgevoerd worden.

Rol aanvrager

Het stadsdeel voert de bestuurlijke regie over de aanpak Jeugd en Veilig-
heid in Zuidoost en treedt ook als zodanig op. Wellicht kan in navolging van
Amsterdam-Noord gekozen worden voor het instellen van een Raad van
toezicht en advies, waarin de wethouder Welzijn als voorzitter optreedt.

Regie
Stadsdeel Zuidoost.

Planning

Dit project is in het kader van de tweede tranche van Binden of Boeien

1997 ingediend.

Start: Zo spoedig mogelijk, de projectorganisatie is gereed.

Fasen: Randvoorwaarden vaststellen, afspraken maken over taakstelling
en samenwerking, openstellen veilige vindplaats, pilotfase, evalua-

tie.
Financién
Huisvesting f 24.270,00
Organisatiekosten f 100.680,00
Evaluatie f 3.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 127.950,00
Evaluatie

Een evaluatie wordt uitgevoerd na afloop van de pilotfase. Onderwerp van
evaluatie is zowel het organiseren van de veilige vindplaats als het kunnen
inzetten/verwijzen naar vervolgtrajecten. Het betreft hierbij zowel een pro-
ces- als een effectevaluatie.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving

Het samenwerkingsverband (politie, BZO, Stadsdeel en SSCW) heeft beslo-
ten de schaalgrootte van het project te wijziging, in plaats van één ‘grote’
zullen vier veilige vindplaatsen worden gecreéerd. Eén plaats is reeds gerea-
liseerd. Hiervoor is gekozen vanwege de buurtgebondenheid van de jonge-
ren in de hoogbouw, de buurtgerichtheid van het project, de gerichtheid op
een kleinere groep jongeren (circa 50), om de hulpverlening zo dicht moge-
lijke bij de klant te situeren en vanwege de mogelijkheid om meerdere socia-
le veiligheidsinitiatieven te combineren.

Er is geen overleg geweest met het projectenbureau over de wijziging.
Doelstelling en organisatie van het project zijn niet gewijzigd, het betreft
alleen een wijziging van schaalgrootte. Wel wordt momenteel een begro-
tingswijziging opgesteld. Als de samenwerkingspartners besluiten om op
meerdere plaatsten in Zuidoost een veilige vindplaats te vestigen, zal een
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(bijgestelde) projectaanvraag bij het projectenbureau worden ingediend.

2 Projectuitvoering

Vanwege allerlei ruimtelijke problemen is het project nog in de startfase.
Het is de verwachting dat het project maart 1998 definitief gehuisvest
wordt. Per die datum zal het buurtwerk Zuidoost vol gaan meedraaien en
verantwoordelijk zijn voor de voortgang van het project.

Op initiatief van Wijkteam Ganzenhoef, Streetcornerwork, de bewoners-
commissie Eeftink en het activiteitenwerk van BZO, is ondanks de ruimtelij-
ke problemen, in juli 1997 een zomerprogramma gerealiseerd voor circa 50
met name Antilliaanse jongeren in de E-buurt. De jongeren zorgden voor
overlast en maakten zich schuldig aan allerlei vormen van criminaliteit.
Preventieve actie on verdere escalatie te voorkomen was gewenst.

De opgedane contacten tijdens dit zomerprogramma zijn gebruikt bij de
inrichting en invulling van de veilige ruimte gevestigd in Eeftink.

Voor de begeleiding en coaching van de jongeren is geen programma
beschikbaar waarin aandacht wordt geschonken aan vaardigheidstraining en
de positie van allochtone jongeren in de Nederlandse samenleving. In de
gesprekken tussen werker en jongere wordt wel telkens teruggekomen op
die zaken die van belang zijn voor een volwaardige plaats in een Neder-
landse gemeenschap. De jongeren worden aangesproken op hun gedrag, en
krijgen informatie die voor hen van belang is. Daar waar ontsporing dreigt
wordt direct actie ondernomen. Door de aangebrachte leeftijdsscheiding in
het aanbod voor sport en recreatieve activiteiten, worden de raakpunten
tussen ‘ontspoorde jeugd en ontspoorde ouderen’ zoveel mogelijk gemini-
maliseerd.

3 Kenmerken doelgroep

De mening van de jongeren is meegenomen in de inrichting van de ruimte
en in het aanbod van sportieve en recreatieve activiteiten.

De doelgroep betreft 70 jongeren uit de risico-groep, in de leeftijd van 14-
23 jaar (80% is tussen de 14 en 18 jaar) en woonachtig in de EG-buurt. Op
een enkele uitzondering na betreft het jongeren die nog thuis wonen en
waarbij de opvoeding in handen van één ouder of opvoeder is. Het meren-
deel van de ouders heeft een uitkering (90%).

4 Behaalde resultaten

Op dit moment worden circa 70 jongeren bereikt, waarvan 7 meiden
(10%). De jongeren zijn Antilliaans (83,4%) en Surinaams (16,5%). De
jongeren zijn bekend en de anonimiteit is doorbroken.

Als vier vindplaatsen zijn gerealiseerd, is de verwachting 260 jongeren te
bereiken.

Op termijn zullen cijfermatige gegevens beschikbaar komen met betrekking
tot het aantal ontspoorde jongeren, het aantal jongeren op het traject en het
aantal aanhoudingen, en het aantal ouders/opvoeders dat door de samen-
werkende organisaties wordt bereikt.
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Veilige vindplaatsen Binnenstad (1997)

Inleiding
De laatste jaren is een duidelijke trend waarneembaar dat kinderen op
steeds jongere leeftijd in aanraking komen met min of meer criminele activi-
teiten. En dus ook op steeds jongere leeftijd in contact komen met politie
en/of HALT. Bureau HALT noemt deze groep 12-minners; incidenteel wor-
den al jongetjes van 8 a 9 jaar bij HALT aangemeld. De binnenstad van
Amsterdam is een risicovolle woon- en leefomgeving, waar kinderen al op
jonge leeftijd geconfronteerd worden met onder andere drugsproblematiek,
geweld (al dan niet met wapens), prostitutie en verkeersoverlast. Er is veel
vrijetijdsbesteding, vooral gericht op volwassenen (disco’s, sexshops,
gokhallen). Door deze onveilige omgeving is het risico en de verleiding
aanwezig dat kinderen ontsporen. En dan vooral voor kinderen van 10-14
jaar, die in een ontwikkelingsfase zitten, waarbij ze voor belangrijke veran-
deringen komen te staan:
* Jlosmaken van ouders waardoor de veilige gezins/leefomgevingsstructuur
minder houvast biedt;
e de invloed van (goede en slechte) vrienden wordt groter;
veel tijd doorbrengen op straat, waar ze bloot staan aan velerlei soorten
verleiding en gevaar;
* geen geschikte speelruimte en groen, waardoor buurtbewoners hen vaak
als lastig ervaren;
e er is weinig of geen uitwisseling tussen de verschillende leefwerelden
van deze leeftijdsgroep.

De Dienst Binnenstad acht het noodzakelijk dat voor risicovolle 10-14 jarige
jongens en meisjes woonachtig in de binnenstad een specifiek aanbod van
veilige vindplaatsen komt. Conform het beleid Jeugd & Veiligheid zijn dit
reeds bestaande ontmoetingsplekken waar jongeren actief benaderd worden
met een zinvol activiteitenaanbod, waar ze doorgesluisd kunnen worden
naar reeds bestaande voorzieningen en waar ze, indien nodig, begeleid
worden bij problemen en/of doorverwezen worden naar deskundige opvang
elders.

Doelstelling

Hoofddoel

Sociale structuur van 10-14 jarigen versterken of in positieve zin herstellen,
zodat ze niet op jonge leeftijd al afglijden naar crimineel of deviant gedrag.
Kinderen en ouders individueel en in groepsverband ondersteunen en bege-
leiden bij het maken van keuzes, waar kinderen in deze leeftijdsfase voor
staan.

‘Binden aan de buurt, boeien door het aanbod’ door het bieden van veilige
ontmoetingsplaatsen voor tieners in de buurt.

Subdoel

Verhogen van de veiligheid en leefbaarheid voor de doelgroep en de buurt-
bewoners.

Invullen vrijetijdsbesteding/tieneropvang na school en in vakanties.
Bevorderen samenwerking tussen de bij dit project betrokken instanties.
Het opzetten van een buurtnetwerk jeugdhulpverlening 10-14 jaar.

Beoogde resultaat

Door het begeleiden van jonge tieners uit de groepen first-offenders, HALT-
klanten en risicogroep wordt voorkomen dat ze afglijden of recidiveren naar
deviant gedrag.
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Verwachte effect

Het streven is om minimaal 50% van de aangehouden tieners te bereiken
met het project. Ook risicojongeren zullen zodanig benaderd worden dat
minimaal 30% van deze groep niet in aanraking komt met de politie.

Doelgroep
HALT-klanten, first-offenders en risicojongeren. Het gaat hierbij om jongens
en meisjes in de leeftijd van 10-14 jaar.

Schakel
Gezin en school, op school, vrije tijd.

Organisatie

Uitvoerende organisatie
Stichting Welzijn Binnenstad.

Uitvoering

Het project biedt dagelijkse opvang van 10-14 jarigen, na schooltijd en
regelmatig in het weekend in een buurtgerichte, kleinschalige voorziening.
Er wordt een specifiek activiteitenaanbod gedaan door professionele
agogen, rekening houdend met de situatie en de ontwikkelingsfase van de
kinderen. Hierbij is het opbouwen en onderhouden van een vertrouwens-
band met zowel de tieners als de ouders essentieel. Het programma voor de
tieners bestaat uit zowel een groepsgericht deel onder andere huiswerkbe-
geleiding, sportactiviteiten, uitstapjes, gezamenlijk gebruik van maaltijden,
computer educatie en een individueel gericht deel. Ook zal verwijzing
plaatsvinden naar reeds bestaande voorzieningen en -indien nodig- naar
diverse hulpverleningstrajecten. Het aanbod voor ouders bestaat uit thema-
ouderavonden en individuele ondersteuning.

Rol aanvrager
Regie.

Betrokkenen

Ouders, school, politie, Bureau HALT, leerplichtambtenaar, buurtcentrum,
jongerencentrum, speeltuin, project ‘Bij de les Blijven’, buurtnetwerk jeugd-
hulpverlening 10-14 jarigen.

Planning

Dit project is in het kader van de tweede tranche van Binden of Boeien
1997 ingediend.

Start: 1 september 1997 in Nieuwmarktbuurt/Wallengebied.

Voor het eind van het jaar worden de voorbereidingen gestart van een
soortgelijk project in de westelijke binnenstad. In januari 1998 zal worden
gestart in de westelijke binnenstad (Haarlemmerpleinbuurt). Tegelijk worden
de voorbereidingen gestart voor dit project in de oostelijke binnenstad; daar
zal worden gestart in april 1998.

Financién
Totale kosten voorbereiding/uitvoering binnenstad-centrum f 64.365,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 64.365,00
Evaluatie

De evaluatie van de drie projecten zal plaatsvinden aan de hand van de
streefcijfers, telkens een jaar na de start en aan het eind van de projectpe-
riode (31-12-1999). Inhoudelijke evaluatie zal worden uitgevoerd door de
Dienst Binnenstad, waarbij alle participanten een deel zullen leveren.
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Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
De projectbeschrijving van dit project, zoals opgenomen in de het projecten-
boek bij het jaarprogramma 1997, is ongewijzigd.

2 Projectuitvoering

De projectcoodrdinator geeft aan dat het project pas zeer recentelijk is
gestart in de Nieuwmarktbuurt. Duidelijk is al wel dat de O-meting voor het
project moeilijk is, doordat de politie uit district twee, het totaal aantal
aanhoudingen in de leeftijdsgroep 10 tot 14 jaar wel kan aanbieden, maar
nog niet geregistreerd op postcode. Bureau Halt registreert wel al op post-
code, en hun cijfers over 1997 zullen in de loop van 1998 beschikbaar
komen.

Ter realisatie van de doelstelling van het project - het voorkomen van herha-
ling van aanhouding van tieners van 10 tot 14 jaar - zijn in 1997 negen
activiteiten per week aangeboden, waaronder educatieve, recreatieve en
sportactiviteiten.

3 Kenmerken doelgroep

De doelgroep bestaat uit jongens en meisjes van 10 tot 14 jaar, waarvan
bekend is dat ze één of meer keer zijn aangehouden en die woonachtig zijn
in de Nieuwmarktbuurt.

4 Behaalde resultaten

Op dit moment worden 110-125 jongeren per week bereikt, waarvan dertig
procent meisjes. De helft van de bereikte jongeren is van Nederlandse
afkomst, een kwart is Surinaams en ongeveer een zesde is Marokkaans.
Op termijn zullen cijfers bekend worden betreffende de reductie van het
aantal vervolgaanhoudingen door de politie onder de genoemde doelgroep.
De projectcodrdinator is tot nog toe zeer tevreden met het verloop van het
project. Het aantal contacten met tieners, ouders, scholen, politie en Halt-
bureaus is fors toegenomen: er is meer toeloop in het centrum dan voor de
start van het project.

In de loop van 1998 zal een uitgebreide evaluatie beschikbaar komen,
evenals een verslag van de functie en resultaten van het buurtnetwerk. Ook
zal verslag worden gedaan van de voorbereidingen en uitvoering van de
uitbreiding van dit project naar de westelijke binnenstad.
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Veilig om school
Vertrouwenspersoon basisscholen Osdorp (1997)

Inleiding

De Zuidwestkwadrant, deel van Osdorp-Midden, kenmerkt zich door een
grote populatie kwetsbare, kansarme jongeren, waarvan een hoog percenta-
ge in de jeugdige leeftijdscategorie. Bij de groep van 10+ en ouder kunnen
de eerste tekenen van “afglijJden’ naar crimineel gedrag worden gesigna-
leerd. Om de neerwaartse spiraal van agressief gedrag, schooluitval, rond-
hangen op straat en in contact komen met oudere, criminele jongeren te
doorbreken, moet op de eerste signalen vanuit school contact worden
gezocht met de thuissituatie, waarbij ondersteuning en begeleiding vanuit
de maatschappelijk werk-professie kan worden aangeboden. Doorverwijzing
bij ernstige gedrags- en opvoedingsproblemen zou plaats moeten kunnen
vinden. Doorverwijzing naar een project naschoolse opvang voor problema-
tische jongeren (project NT 10+) vindt via de vertrouwenspersoon plaats.

Doelstelling

Hoofddoel
Het signaleren en aanpakken van problematisch gedrag van kinderen vanaf
10 jaar door ondersteuning in de thuis-/opvoedingssituatie.

Subdoel

Inzicht te krijgen in de omvang van de risicogroep, jonger dan 12.
Versterken van het netwerk van signalering en hulpverlening dichtbij de
vindplaats (relatie met leerplichtambtenaar, ABC, jeugdhulpverlening,
naschoolse opvang).

Versterken van de relatie tussen school en gezin.

Beoogde resultaat

Daadwerkelijke begeleiding van probleemjongeren en hun ouders.
Indicaties/c.q. plaatsing op NT10 + project.

Voorkoming schoolverzuim/schooluitval.

Regelmatig contact over probleemjongeren in het hulpverleningsnetwerk
(realiseren van trajectbegeleiding).

Verwachte effect

Voorkomen van ontstaan van crimineel gedrag op latere leeftijd.
Ondersteuning bij de doorstroom naar het voortgezet onderwijs.

Aanpak kan uitgebreid worden naar andere lagere scholen in buurten met
een hoge concentratie probleemjongeren (Aker, Punt) zodat een samenhan-
gend beeld ontstaat van de omvang van de problematiek.

Doelgroep
Risicojongeren in de leeftijd van 10 jaar en ouder (vooral Marokkaanse
jongeren) van 3 scholen in de Zuidwestkwadrant.

Schakel
Gezin, school.

Organisatie

Uitvoerende organisaties

3 basisscholen in de Zuidwestkwadrant (Globe, Paulusschool en Johannes-
school).

Stichting Eerstelijns Zorg Osdorp (werkgever, begeleider, rapportage
resultaten).
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Uitvoering

Vanuit een onafhankelijke positie (want niet organisatorisch aangehangen
bij scholen) pakt de vertrouwenspersoon signalen van scholen, leerplicht-
ambtenaar, buurtbeheer of anderen op, legt contacten met het gezin en
biedt procesmatige begeleiding aan, c.q. regelt doorverwijzing.

Planning
Start: Begin 1997.

Financién

Personeelskosten en overhead f 70.000,00
Huisvesting (stadsdeel) P.M.
Voorlichting (stadsdeel-scholen) P.M.
Totaal Jeugd & Veiligheid f 70.000,00
Evaluatie

Na een half jaar zal op basis van een rapportage van de SEZO worden
bezien of het project naar verwachting functioneert en de aanpak wordt
uitgebreid naar andere scholen.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
Projectopzet is niet gewijzigd.

2 Projectuitvoering

In december 1996 zijn in korte tijd de projectvoorstellen opgesteld. De
participanten zijn weliswaar betrokken geweest bij de opstelling, maar
bleken niet gelukkig met de uitwerking ervan. Dit heeft tot gevolg gehad
dat er vele overleggen zijn gevoerd om het nodige draagvlak met name bij
de scholen te creéren. Het bleek dat de scholen niet gelukkig waren met
nog meer hulpverleners binnen de schoolmuren. Ook de afstemming met
het ABC en het maatschappelijke werk heeft de nodige moeite gekost. Hier
is uiteindelijk een samenwerkingsovereenkomst uit voortgevloeid waarin de
kerntaken en verantwoordelijkheden van het ABC en het maatschappelijk
werk nog eens goed beschreven en gescheiden zijn. Kortom 1997 is vooral
besteed aan draagvlak scheppen.

3 Kenmerken doelgroep

Kinderen (12 minners) die op de drie scholen in het Zuidwest kwadrant door
hun gedrag duidelijk laten blijken dat er problemen zijn, bijvoorbeeld door
chronisch te laat komen, geen gezag te tolereren, in slaap te vallen tijdens
de lessen en zich agressief te gedragen op en na school. De kinderen zijn
tot nu toe van Marokkaanse afkomst en tussen de 10 en 12 jaar.

Bij de concrete invulling van dit project zijn geen jongeren betrokken.

4 Behaalde resultaten

De projectcodrdinator is tevreden over de wijze waarop alle participanten op
dit moment deelnemen aan het project. Ze is minder tevreden over de lange
tijd die het heeft gekost voor alle betrokkenen inzagen dat het project voor
allen een meerwaarde heeft.

De samenwerking tussen ABC, scholen en maatschappelijk werk is gereali-
seerd. Ook de aansluiting leerplicht en maatschappelijk werk is verwezen-
lijkt. Het netwerk is dus min of meer lokaal gesloten. In de zogenaamde
zorgbreedte-commissie wordt overleg gevoerd. Ook de gezinsproblematiek
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die achter het gedrag van kinderen schuilgaat wordt nu goed opgepakt.
Sinds de start in januari 1998 zijn 8 gezinnen in behandeling genomen, alle
met een Marokkaanse etniciteit. De verhouding jongens/meisjes is ongeveer
gelijk.

In de toekomst komen de volgende cijfers beschikbaar:

e verzuimcijfers

® casebeschrijvingen gedragswijzigingen kind/gezin

* recidive-cijfers uit de kindbesprekingen van de zorgbreedte commissie.

Pagina 111 Projectenevaluatie BoB-2 (1997) DSP - Amsterdam



Pagina 112 Projectenevaluatie BoB-2 (1997) DSP - Amsterdam




7.3.2

Pagina 113

Naschools toezicht 10+ (NT10+) Osdorp {(1997)

Inleiding

De Zuidwestkwadrant, deel van Osdorp-Midden, kenmerkt zich door een
grote populatie kwetsbare, kansarme jongeren, waarvan een hoog percenta-
ge in de jeugdige leeftijdscategorie. Bij de groep van 10+ en ouder kunnen
de eerste tekenen van ’afglijden’ naar crimineel gedrag worden gesigna-
leerd. Om de neerwaartse spiraal van agressief gedrag, schooluitval, rond-
hangen op straat en in contact komen met oudere, criminele jongeren te
doorbreken, moet op de eerste signalen vanuit school contact worden
gezocht met de thuissituatie, waarbij ondersteuning en begeleiding vanuit
de maatschappelijk werk-professie kan worden aangeboden. Doorverwijzing
bij ernstige gedrags- en opvoedingsproblemen zou plaats moeten kunnen
vinden. Doorverwijzing naar een project naschoolse opvang voor problema-
tische jongeren (project NT 10 +) vindt via de vertrouwenspersoon plaats.

Doelstelling

Hoofddoel

Naschoolse activiteiten met huiswerkbegeleiding onder toezicht aanbieden
aan een problematische groep jongeren van 10 jaar en ouder in de Zuid-
westkwadrant gedurende 5 dagen per week en in vakanties, op indicatie
van de vertrouwenspersoon op scholen.

Subdoel
Verbeteren van sociale vaardigheden bij de doelgroep.
Verbeteren van de schoolprestaties.

Beoogde resultaat

Daadwerkelijk toezicht op groep probleemjongeren in de naschoolse uren in
combinatie met begeleiding in thuissituatie door de vertrouwenspersoon.
Naar schatting komen circa 40 probleemjongeren in principe in aanmerking
voor deze opvang.

Verwachte effect

Voorkoming verder afglijden van groep probleemjongeren onder invioed van
de oudere risicogroep die overlast veroorzaken door rondhangen, vanda-
lisme, crimineel gedrag.

Vermindering schoolverzuim/voorkoming schooluitval.

Doelgroep
Geindiceerde jongeren van 10 -12 jaar met een uitloop naar 14 jaar.

Schakel
Na school.

Organisatie

Uitvoerende organisaties

Impuls is verantwoordelijk voor de organisatie van deze activiteit, in nauwe
samenwerking met de vertrouwenspersoon en de drie basisscholen in de
Zuidwestkwadrant.

Uitvoering

Twee groepen van 10 jongeren onder strakke begeleiding op basis van een
indicatie en met duidelijke afspraken met ouders over aanwezigheid; na een
periode van intensieve begeleiding doorverwijzing naar meer reguliere
vormen van naschoolse opvang. 3
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Planning
Start: begin 1997, samenvallend met project vertrouwenspersoon.

Financién
Begeleiding, huisvesting, materialen voor 1 groep f 70.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 70.000,00

Reguliere naschoolse opvang (doorverwijzing), valt binnen het stadsdeel-
budget.

Evaluatie

Na een half jaar, als de omvang van behoefte aan naschoolse opvang duide-
lijker in kaart kunnen worden gebracht, kan bekeken worden of project
voldoet en of voldoende doorstroom mogelijk is.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving

Het aantal dagen dat de voorziening zou worden aangeboden is gewijzigd.
Door financiéle beperkingen kan de voorziening in plaats van 5 dagen per
week en ook in de vakantie slechts 2 dagen per week (maandag- en woens-
dagmiddag) worden aangeboden. Op vrijdag wordt getracht de kinderen
mee te laten spelen bij de sport- en spelactiviteiten van Impuls.

Hierover is geen overleg gevoerd met het projectenbureau, met als ar-
gumentatie dat de voorziening door deze veranderingen kwalitatief niet
wijzigt.

2 Projectuitvoering

Het project wordt op dit moment nog niet uitgevoerd.

Doordat het project vertrouwenspersoon basisscholen zo lang op zich heeft
laten wachten is ook het project Naschools toezicht blijven liggen. Dit
project is namelijk nauw gekoppeld aan de vertrouwenspersoon (deze in-
diceert voor het toezicht).

De betrokken scholen houden ernstige bedenkingen bij de uitwerking van
het projectvoorstel. Het project mag immers geen ‘nablijf-project’” worden.
Ook de privacy-reglementen wierpen een aantal vragen op (wat komen de
medewerkers van het Naschools toezicht over de kinderen te weten, wie
rapporteert aan wie, etc.).

Bij de uitwerking van het projectvoorstel bleek dat de scholen en het stads-
deel het erg belangrijk vinden dat naast recreatieve activiteiten ook educa-
tieve/sociale trainingen gegeven worden. Het stadsdeel is van mening dat
de Stichting Impuls daar niet voldoende voor is toegerust en heeft Impuls
verzocht deze activiteiten te laten uitvoeren door medewerkers van het PP].

3 Kenmerken doelgroep

Kinderen (12 minners) die op de drie scholen in het Zuidwest kwadrant
(Osdorp) door hun gedrag duidelijk laten blijken dat er problemen zijn, bij-
voorbeeld door chronisch te laat komen, geen gezag te tolereren, in slaap te
vallen tijdens de lessen en zich agressief te gedragen op en na school. De
kinderen zijn tot nu toe van Marokkaanse afkomst en tussen de 10 en 12
jaar.

Bij de concrete invulling van dit project zijn geen jongeren betrokken.
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4 Behaalde resultaten

De projectcoordinator is niet tevreden over het verloop van het project tot
nog toe. De samenwerking tussen Impuls en het PPl (afspraken over inhoud
en geld) verloopt erg moeizaam. De Stichting Impuls is het niet eens met de
keuze van het stadsdeel om het PPI| een taak bij de uitvoering te geven.
Daarnaast was het project voor Impuls aanleiding om extra toezichthouders
etc. te willen vragen. Ook dit is niet conform de afspraken van het stads-
deel. Dit alles leidt tot veel onderhandelen en onnodige vertragingen. "’

Het project Naschools toezicht 10+ (NT 10+) wordt op dit moment nog
niet uitgevoerd. Het is de bedoeling dat, als het project loopt er cijfermatige
resultaten beschikbaar komen, namelijk:

e verzuimcijfers;

e casebeschrijvingen gedragswijzigingen kind/gezin;

* recidive-cijfers uit de kindbesprekingen van de zorgbreedte-commissie.
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School’s cool Westerpark (1997)

Inleiding

Het moment dat een tiener de basisschool verlaat om in te stromen in het

voortgezet onderwijs, kan beschreven worden in termen van een sociale

breuk. Het vertrouwde niveau van de buurt valt weg. Het nieuwe school-
systeem en de nieuwe locatie betekenen dat de tiener, en zijn ouders, zich
zonder geleidelijke overgang plotsklaps moeten aanpassen aan: ’

* een nieuw onderwijssysteem met een sterke toename van vrije tijd en
veel minder sturingsmogelijkheden vanuit de school;

e een nadrukkelijke uitbreiding van zijn of haar actieradius vooral voor
LBO-leerlingen uit Westerpark flinke reisafstanden naar met name
Westelijke Tuinsteden.

Gelet op de bevolkingssamenstelling van stadsdeel Westerpark (lage sociale

economische status, hoge mate van etniciteit) zijn veel tieners minder goed

in staat deze breuk adequaat op te vangen. Te denken valt hierbij aan: de
opbouw van nieuwe contacten, aanpassing van vrije tijJdsbesteding die is
toegenomen, het tijdig handelen bij het optreden van leerachterstanden.

‘School’s cool’ begeleidt gedurende maximaal drie jaren de tiener op basis

van een contract met kind en ouders.

De begeleiding vindt plaats door mentoren, die gerekruteerd worden uit vnl.

de zelforganisaties. De mentoren worden vooraf getraind door een staffunc-

tionaris en dienen aan vooraf beschreven kwalitatieve eisen te voldoen.

School’s cool verbindt onderwijs en welzijn door middel van:

e gerichte ondersteuning op de schoolloopbaan;

e een op de persoon toegesneden pakket van georganiseerde vrije tijdsbe-
steding.

Doelstelling

Hoofddoel
Bevorderen van een goede schoolloopbaan in de periode die aansluit op de
basisschool.

Subdoel

®* Voorkomen van spijbelgedrag en vroegtijdige schooluitval.

e Verhogen van ouderbetrokkenheid bij de schoolloopbaan.

e Bewust ontdekken van mogelijkheden van vrijetijdsbesteding.

Beoogde resultaat

e Quder-schoolrelatie verbeteren.

* Verminderen van spijbelgedrag en schooluitval.
®* Een actieve vrije tijdsbesteding.

Verwachte effect
Binnen de zelforganisaties wordt een kader van mentoren opgebouwd.
Versterken van de peergroup op buurtniveau.

Doelgroep

* Alle door de directies van basisscholen geadviseerde schoolverlaters
waarbij problemen bij de verdere schoolloopbaan worden voorzien.

* |nstromers in de leeftijd van 12 tot 16 jaar, op voordracht van school,
ouders en/of zelforganisaties of op initiatief van de tiener.

Schakel
Gezin, school, na school, schooluitval.
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Organisatie

Uitvoerende organisaties
Stichting Welzijn Westerpark ‘School’s cool’ i.s.m. basisscholen, scholen
voor voortgezet onderwijs en diverse zelforganisaties.

Uitvoering
Stichting Welzijn Westerpark.

Rol aanvrager
Stadsdeel Westerpark is stimulerend, met name tussen welzijnsorganisaties

en scholen.

Planning

Voorbereiding: Voorjaar 1997.

Start: Augustus 1997.

Financién

Totaal Jeugd & Veiligheid f 57.500,00
Evaluatie

Opstart-evaluatie oktober 1997 door Stichting Welzijn Westerpark en Stads-
deel Westerpark.

Jaarlijkse evaluatie in mei, startend in 1998, door Stichting Welzijn Wester-
park, Stadsdeel Westerpark in samenwerking met betrokken scholen en
zelforganisaties.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
Projectopzet is niet gewijzigd.

2 Projectuitvoering

In 1997 zijn de volgende activiteiten uitgevoerd:
Start pilotgroep van 8 Il op het VO.
Contactlegging met basisscholen en buurtwerk.
Werving en training van mentoren.

Informeren Marokkaanse ouders in eigen taal.
Bekendheid bevorderen via kranten, AT-5 etc.
Beleidsplan ontwikkeld.

In deze beginfase heeft zich een drietal knelpunten voorgedaan.

Met name Marokkaanse ouders blijken huiverig voor deze vorm van begelei-
ding waarbij de mentor vanuit het ouderlijk huis werkt en een keer in de
week bij het kind thuis komt. Daarom zijn er voor deze groep ouders voor-
lichtingsbijeenkomsten georganiseerd.

Sommige basisscholen voelden het als een verzwaring van hun taak. Met
deze scholen is een gesproken. Voor sommige groepen is het moeilijk om
een passende mentor te vinden: Marokkaanse (vrouwelijke) mentoren en
Turkse en Hindoestaanse mentoren zijn moeilijk te vinden.

Op dit moment zijn projectmedewerkers bezig om leerlingen uit groep 8 aan
een mentor te koppelen. In totaal kunnen 30 kinderen instromen in het
project.
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3 Kenmerken van jongeren

Het project is bedoeld voor leerlingen van groep 8 die naar het VO gaan en
waarbij bezorgdheid bestaat over de schoolcarriéere op het VO wegens:

e de zwakke sociale achtergrond;

®* weinig ondersteuning van ouders;

e weinig betrokkenheid ouders bij de school.

De pilotgroep van 8 leerlingen bestaat uit:

* 5 jongens en 3 meisjes;

® 2 Marokkaans, 2 Nederlands, 1 Surinaams, 1 Kroatisch, 1 Algerijns en 1
Iraans kind.

De doelgroep van kinderen is niet betrokken bij de concrete invulling van

het project.

4 Behaalde resultaten

Aan het einde van het schooljaar kan van de pilotgroep worden gezegd hoe-
veel leerlingen door het eerste jaar van het VO zijn gekomen.

Tot nog toe loopt de pilot goed: schoolgedrag en spijbelgedrag worden
beter. Zeer positieve reacties van VO-scholen over de pilot-leerlingen ste-
mmen hoopvol.

Er is geen apart evaluatie-onderzoek gepland. De trekker van het project
hanteert bij de beoordeling van de resultaten als uitgangspunt dat een groot
deel van de doorverwezen leerlingen zonder begeleiding zou mislukken in
het VO.
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Time Out Project Oost (1997)

Inleiding

De time-out klas Oost is een project voor jongeren die op school dermate
grote problemen hebben veroorzaakt (dealen, bedreigingen), dat het in
verband met de veiligheid binnen de school noodzakelijk is hen met onmid-
dellijke ingang tijdelijk van school te verwijderen. De school is wettelijk
verplicht deze jongeren zes weken op school te houden en in die tijd een
andere plek voor de jongeren te zoeken. De school geeft vorm aan deze
verantwoordelijkheid door de jongeren naar een time-out klas te sturen: een
klas in een gebouw buiten de school, waar jongeren vijf dagen per week
gedurende vier uur per dag opgevangen worden. Voorafgaande aan plaat-
sing vindt overleg met de ouders plaats. De klas heeft een capaciteit van
tien jongeren. Scholen die van de time-out klas gebruik maken, spreken met
elkaar af dat zij leerlingen die zij willen verwijderen, in principe bij elkaar
kunnen plaatsen. Voorwaarde voor deelname aan dit time-out project is dat
de drie deelnemende scholen elk gedurende een dag per week een docent
leveren.

Doelstelling

Hoofddoel

Het verminderen van schooluitval bij een groep jongeren die veiligheids-
problemen in en om de school (kan) veroorzaken, door tijdens time-out
plaatsing de jongeren hun studie te laten vervolgen en terug te plaatsen op
oude, dan wel andere school.

Na probleem-analyse wordt op basis van een individueel begeleidingsplan
gewerkt aan gedragsverandering.

Subdoel

Het vergroten van veiligheid in de school, door jongeren die problemen
veroorzaken tijdelijk in een time-out klas te plaatsen.

Het vergroten van de veiligheid op straat, doordat van school verwijderde
jongeren niet gaan rondhangen op straat.

Beoogde resultaat

Op jaarbasis 30 jongeren in de time-out klas plaatsen; plaatsing duurt maxi-
maal drie maanden.

Het grootste deel van de jongeren wordt na maximaal 3 maanden terug-
geplaatst binnen een van de deeinemende scholen.

Voor een kleiner deel wordt een oplossing buiten deze scholen gezocht.
Indien nodig wordt aanvullende hulpverlening geregeld.

Verwachte effect
Een meer rationele aanpak van schoolverzuim en schoolwisseling.

Doelgroep
Risicojongeren van 12-18 die grote problemen op school veroorzaken en

daarmee een veilig schoolklimaat belemmeren.

Schakel
Op school, schooluitval.

Organisatie

Uitvoerende organisaties
PPI, stadsdelen Oost, Zeeburg en Watergraafsmeer, 3 VBO-scholen.
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Uitvoering

Voorafgaand aan het project wordt een convenant gesloten, waarbij de
partners hun wederzijdse inspanningsverplichtingen regelen. De instroom in
het project wordt gerealiseerd door Leerplicht. Leerplichtambtenaren kunnen
jongeren, die bij hen gemeld worden en op de deelnemende scholen zitten,
aanmelden bij het project. Zij gaan eerst na of de jongeren nog op school
gehandhaafd kunnen worden of dat een eenvoudige doorplaatsing naar een
andere school geregeld kan worden. De uitvoering van het project vindt
plaats op een locatie van het PPIl. De jongeren gaan elke dag van 9.00 tot
13.00 uur naar de time-out klas. Zij worden begeleid door medewerkers van
het PPI. Op drie dagen in de week is er een vakdocent van een van de
scholen aanwezig. Het programma omvat studie, sport en sociale vaardig-
heidstraining. Het studieprogramma is individueel en sluit nauw aan bij het
programma dat de jongere op school volgde. De jongeren krijgen elke dag
verplicht één uur huiswerk mee. De school blijft verantwoordelijk voor de
jongeren tot het moment van inschrijving op een andere school.

Rol aanvrager
De drie Oostelijke stadsdelen treden op als regisseur.

Regie
Stadsdelen Oost, Zeeburg en Watergraafsmeer.

Planning

Dit project is in het kader van de tweede tranche van Binden of Boeien
1997 ingediend.

Voortraject: Midden 1997.

In het voortraject worden afspraken gemaakt tussen PPl en scholen over
het programma en de inzet van docenten en begeleiders.

Start time-out klas: Tweede helft 1997.

Einde project: Juni 1998.

Financién

Personeelskosten PPI f 90.000,00

(PPI financiert kosten huisvesting en materialen)
Totale bijdrage Jeugd & Veiligheid f 27.500,00

Evaluatie

Na beéindiging van het project zal een proces- en effectevaluatie worden
uitgevoerd, onder leiding van regiomanager PPl Oost/Zuidoost en de directie
van de deelnemende scholen. De stadsdelen worden bij de evaluatie betrok-
ken in verband met de vraag of het concept time-out klas ook op de langere
termijn en voor meer scholen bruikbaar is.

Projectevaluatie

Projectevaluatiegegevens konden niet tijdig worden verwerkt.
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Time Out Project Zuidoost (1997)

Inleiding

Het Time Out Project in Zuidoost kent een andere opzet dan het Time Out
Project in Oost. Een time-out klas is een laatste kans voor jongeren die op
het punt staan van school gestuurd te worden. Het is een aparte klas
binnen een VO-school, waar jongeren die in de reguliere klassen van de
school moeilijk te hanteren zijn, maximaal drie maanden een programma
volgen dat gericht is op terugplaatsing binnen school. De jongere en de klas
waaruit hij komt kunnen letterlijk afstand van elkaar nemen en tot rust
komen. In de time-out-klas wordt, op grond van een individueel begelei-
dingsplan, gewerkt aan gedragsverandering. De jongeren volgen een indivi-
duele leerroute op maat, zodat ze tijdens de time-out-plaatsing geen achter-
stand in hun schoolcarriére oplopen.

Doelstelling

Hoofddoel
Het verminderen van schooluitval.

Subdoel

Het verbeteren van het perspectief van de geplaatste jongeren: zij krijgen
hulp bij hun gedragsproblemen en de achterliggende psycho-sociale proble-
men en leren hoe ze zich zonder problemen op school kunnen handhaven.
Het verbeteren van de relatie school-jongere-ouders: de ouders worden in-
geschakeld bij de opvang en de begeleiding van de jongeren.

Beoogde resultaat

Op jaarbasis kunnen 24 tot 30 jongeren in de time-out-klas terecht. Het
grootste deel van de jongeren moet na maximaal 3 maanden teruggeplaatst
worden binnen de school. Voor een kleiner deel moet een oplossing buiten
de school wordt gezocht. Indien nodig wordt aanvullende hulpverlening
geregeld.

Verwachte effect
Een verbetering van het schoolklimaat.
Verminderen van het aantal schoolwisselaars.

Doelgroep
Risicojongeren van 13 t/m 15 jaar met gedragsproblemen bij wie school-
uitval en marginalisering dreigen.

Schakel
Op school, schooluitval.

Organisatie

Uitvoerende organisatie
PPl en het Meerkantcollege, locatie Augustinus.

Uitvoering

De inzet van het PPI is gericht op het opstellen en uitvoeren van een
begeleidingsplan. De inzet van het Augustinuscollege is gericht op de in-
houd en de continuiteit van de leerroute.

Rol aanvrager
Ondersteunend, sluit aan bij achterstandsbeleid stadsdeel.
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Regie
PPI, Meerkantcollege.

Planning
Dit project is in het kader van de tweede tranche van Binden of Boeien

1997 ingediend.

Voortraject: Mei 1997.

Start project: Augustus 1997.

Einde project: Juli 1998.

Financién

Personele kosten

PPI f 45.000,00
Augustinuscollege f 25.000,00
Jeugd & Veiligheid f 50.000,00
Totaal f 120.000,00
Totale bijdrage Jeugd & Veiligheid f 50.000,00

Evaluatie

De evaluatie wordt uitgevoerd door de regiomanager PPl Oost/Zuidoost, de
teamcoordinator projecten Oost/Zuidoost en de directie van het Augus-
tinuscollege. Er wordt zowel een proces- als effectevaluatie uitgevoerd. Het
stadsdeel wordt bij de evaluatie betrokken in verband met de vraag of het
Time-Out-Project breder in het onderwijs in Zuidoost geintroduceerd kan
worden.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
Het project is niet nader bijgesteld.

2 Projectuitvoering

In het kader van het ‘schooltime-outproject (STOP) zijn de volgende activi-

teiten uitgevoerd.

®* Eris een ‘routing’ ontwikkeld (binnen de school) om te komen tot een
(pré)selectie van potentiéle STOP-leerlingen. Een leerlingbegeleider heeft
hierin een centrale rol.

®* Eris een gezamenlijke presentatie geweest van inhoud en doel van het
STOP t.b.v. de docenten van de school.
Er is een STOP-lokaal ingericht.

® Er zijn drie (PPI)STOP-medewerkers aangesteld waarvan twee zich met
het programma van de leerlingen gaan bezighouden en een als maat-
schappelijk werker contact met de ouders heeft.

e Eris een programma ontwikkeld.

Een belangrijk knelpunt is de duur van het programma. Met de huidige

middelen is het slechts mogelijk lessen te verzorgen van 8.45 tot 13.00

uur. Pogingen om BZO te betrekken bij de uitvoering van het naschoolse

programma voor deze doelgroep, hebben tot nu toe niet tot het gewenste

resultaat gehad.

Een ander knelpunt was de geringe instroom van leerlingen (5) in de begin-

fase van het project. Belangrijkste oorzaak hiervoor is het gegeven dat aan

het begin van het schooljaar weinig leerlingen het al zo bont maken, dat

STOP-plaatsing overwogen wordt.

3 Kenmerken doelgroep
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De leden van de doelgroep hebben een vrije-tijdsbesteding die zich ken-
merkt door rondhangen en afgegleden zijn c.q. dreigen af te glijden in de
criminaliteit. Een groot deel van de STOP-populatie heeft contacten met
Nieuwe Perspectiven en/of Bureau Halt. Ze dreigen school vroegtijdig te
verlaten als hun gedrag op korte termijn niet verandert. Mede gezien de
vaak problematische thuissituatie waar de leerlingen in verkeren, heeft
school niet de mogelijkheid om ten aanzien van dit aspect reéle invlioed uit
te oefenen.

De doelgroep is niet betrokken geweest bij de concrete invulling van het
project.

4 Behaalde resultaten

Momenteel zijn 13 leerlingen in het project ingestroomd. Hiervan hebben 5
jongeren het project alweer verlaten: vier zijn teruggekeerd naar de klas,
één is doorgestroomd naar het ROC. De groep bestaat uit 12 jongens en 1
meisje. Alle jongeren uit de bereikte doelgroep zijn allochtoon, wat over-
igens gezien de populatie van het Augustinuscollege niet verwonderlijk is.
Bij de geplande eindevaluatie zullen meer cijfers en gegevens omtrent kwan-
titatieve in- en uitstroom, gemiddelde verblijfsduur in het programma, en
uitvalcijfers van het schooljaar 97/98 in vergelijking met eerdere schooljaren
beschikbaar komen.

De projectleiders zijn tevreden over de uitvoering van het project. De sa-
menwerking en communicatie tussen PPl-medewerkers en school loopt
soepel. Zowel PPl als Augustinus zijn van mening met een experimenteel en
zinvol project bezig te zijn, wat een nieuw instrument lijkt te zijn ter voor-
koming van schooluitval.
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Summerschool Zuidoost (1997)

Inleiding

Gedurende 4 weken in de zomervakantieperiode wordt aan 135 jongeren
die in een achterstandssituatie verkeren een activiteitenaanbod gedaan. Het
betreft jeugdigen in de laatste 2 groepen van het basisonderwijs en de
eerste 2 jaren in het voortgezet onderwijs. Voor 50 % betreft het een
scholingsaanbod gericht op het inhalen van achterstanden op cognitief
gebied. Voor basisschoolleerlingen wordt onder meer aandacht gegeven aan
taal, rekenen, wereldoriéntatie en sociale vaardigheden. Voor VO-leerlingen
ligt de nadruk op Nederlands, Engels, wiskunde en verkenning arbeids-
markt. Voor de overige 50% wordt een gevarieerd pakket aan recreatieve
activiteiten geboden. Bij het scholingsaanbod wordt gebruik gemaakt van
methoden die gebaseerd zijn op nieuwe ontwikkelingen in de informatie-
technologie.

Doelstelling

Hoofddoel
Het inhalen van (leer)achterstanden teneinde de kans op succesvolle
afronding/voortzetting van de schoolcarriére te verhogen.

Subdoel

Het voorkomen van maatschappelijke overlast (vandalisme) in de zomer-
periode.

Meer vertrouwd raken met informatietechnologie.

Kennisvergroting van de Nederlandse cultuur (m.n. t.b.v. de Ghanese deel-
nemers).

Voorkomen van schooluitval.

Beoogde resultaat
De summerschool zal een activiteitenaanbod voor 135 (m.n. allochtone)
jongeren realiseren.

Verwachte effect
De jongeren worden in staat gesteld hun maatschappelijke en cognitieve
achterstand terug te dringen.

Doelgroep
135 jongeren uit risicogroep in de leeftijd van 10 t/m 15 jaar, waarvan 45
jongeren van Ghanese afkomst.

Schakel
Gezin en school; school; vrije tijd na school; schooluitval; tussen school en
werk: beroepsvoorbereiding.

Organisatie

Uitvoerende organisaties
Hogeschool Holland, BZO, STAND, stadsdeel Zuidoost.

Uitvoering

Het educatief programma wordt georganiseerd door de Hogeschool Holland.
Een recreatief programma wordt georganiseerd door de BZO. STAND
(Stichting Afrika Naast de Deur) verzorgt voor Ghanese deelnemers een
deel van het recreatief programma. Het stadsdeel Zuidoost is de initiator
geweest van het project, bereidt politieke besluitvorming voor en stelt de
randvoorwaarden voor het project vast.
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Rol aanvrager
Initiator, coordinatie.

Regie
De regie ligt bij CGH (contractgroep Holland) voor het educatieve deel en bij
de BZO voor het recreatieve deel.

Planning

Dit projectis in het kader van de tweede tranche van Binden of Boeien
1997 ingediend.

Het project wordt gedurende 4 weken uitgevoerd in de zomervakantie.

Financién
Totale kosten f 350.000,00
Totale bijdrage Jeugd & Veiligheid f 175.000,00
Evaluatie

De betrokken partners stellen elk een inhoudelijk en financieel verslag op.
Coodrdinatie vindt plaats door de Hogeschool Holland.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving

In tegenstelling tot de planning heeft de Stichting Afrika Naast de Deur
(STAND) niet deelgenomen aan de uitvoering van het (recreatieve) program-
ma voor de Ghanese deelnemers. BZO heeft deze activiteiten overgenomen.
Over deze wijziging heeft geen overleg met het projectenbureau plaatsge-
vonden, omdat de aard van de activiteiten niet is veranderd.

2 Projectuitvoering

De trekker van het project noemt een aantal knelpunten die zich bij de
uitvoering van het project hebben voorgedaan. Zo is de voorbereidingstijd
voor een omvangrijk project als dit, met verschillende onderdelen en betrok-
ken partners, erg kort gebleken. Daarbij is de trekker van mening dat deel-
name van kleine organisaties, de organisatie kwetsbaar maakt. Tevens
bleek het "cultuurverschil” tussen de onderwijs- en welzijnswereld span-
ningen te veroorzaken in het samenwerkingsverband.

Om de doelstelling van het project te realiseren is in 1997 een scholings-
aanbod aangeboden, bestaande uit een op het niveau van de deelnemers
afgestemd, educatief programma. Hierbij is gebruik gemaakt van computer-
technologie. Het programma was in de projectperiode (4 weken) gedurende
de hele dag beschikbaar voor de jongeren. Daarnaast is een recreatief
programma gerealiseerd.

3 Kenmerken doelgroep

Aan het project hebben 136 jongeren deelgenomen, jongeren in de leeftijd
van 10 tot 18 jaar die in een (onderwijs)achterstandssituatie verkeren. Er
was een zogenaamde NT2 groep van 15 personen, waarvan twee jongeren
analfabeet waren.

De jongeren zijn bij de invulling van het project betrokken geweest, door ze
vooraf een toets af te nemen. Op basis van de toetsresultaten is het
scholingsaanbod zoveel mogelijk afgestemd op het niveau van de deelne-
mende jongeren. De recreatieve activiteiten sluiten nauw aan bij de bele-
vingswereld van de jongeren.

Tijdens de uitvoering, zijn zij betrokken bij de dagelijkse evaluatie van de
activiteiten.
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4 Behaalde resultaten

Conform het beoogde resultaat bestond de groep deelnemers uit 136
jongeren, en was circa 90% van hen van niet-Nederlandse afkomst. Ruim
eenderde was van Ghanese afkomst, de rest van Surinaamse, Chinese,
Antilliaanse, Arubaanse, Dominicaanse, Pakistaanse en Marokkaanse af-
komst. De groep bestond voor de helft uit meisjes en voor de helft uit
jongens.

Conform het verwachte effect is door het educatieve programma het cogni-
tieve niveau van de jongeren verhoogd. Dit is gemeten door een eindtoets,
die aan het einde van de projectperiode bij alle deelnemers is afgenomen en
waarbij de behaalde resultaten zijn gemeten. Over de vraag in hoeverre de
maatschappelijke achterstand van de groep is teruggedrongen - een tweede
verwachte effect - is geen informatie verstrekt.

De projectleiding is tevreden over de realisatie van de doelstellingen van het
project, maar plaatst wel de kanttekening dat het op korte termijn moeilijk
meetbaar is welke positieve effecten zijn bereikt in het kader van Jeugd en
Veiligheid. De projectleiding is minder tevreden over de organisatie van het
project en is van mening dat het beter zou zijn één organisatie eindverant-
woordelijk te maken voor de uitvoering van het project.
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Project zelfverdediging voor meisjes en jongens op school in Buitenveldert
(1997)

Inleiding

Meisjes en jongens kunnen het slachtoffer zijn of worden van diverse vor-
men van machtsmisbruik (mishandeling, pesten, seksueel geweld, (seks-
uele) intimidatie). Ze hebben vaak niet geleerd machtsmisbruik te herken-
nen, te voorkomen, dan wel er zo effectief mogelijk mee om te gaan. Jon-
gens lopen daarnaast het risico dader te zijn of te worden van (seksueel)
intimiderend gedrag. Ouders en leerkrachten onderkennen meer en meer dat
kinderen slachtoffer kunnen worden van machtsmisbruik, maar hebben
weinig vaardigheden ontwikkeld om kinderen weerbaar te maken, misbruik
te bespreken, te voorkomen en te signaleren.

Doelstelling

Hoofddoel
Het project wil kinderen leren ongewenste situaties te herkennen, te
voorkomen en effectief op deze situaties te reageren.

Subdoel
Jongens inzicht geven in de gevolgen van (seksueel) machtsmisbruik en
alternatief gedrag voor intimiderend gedrag aanleren.

Beoogde resultaat
Minimaal 200 kinderen en 100 ouders per schooljaar bereiken op ver-
schillende scholen in stadsdeel Buitenveldert.

Verwachte effect
Preventie van diverse vormen van machtsmisbruik (mishandeling en pesten)
met preventie seksueel geweld als speerpunt.

Doelgroep

Meisjes en jongens van groep 7/8 van het basisonderwijs; meisjes en
jongens uit de brugklassen van het voortgezet speciaal onderwijs; 3 Mavo
en 3 Havo van het voortgezet onderwijs; ouders en leerkrachten.

Schakel
Tussen gezin en school; op school.

Organisatie

Uitvoerende organisatie

Buurtcentrum Het BOC, werkeenheid van de Stichting Welzijn Buitenveldert.
Voor de uitvoering zijn twee preventiewerkers aangesteld op project-basis;
ten behoeve van de projectcodrdinatie is 4 uur gereserveerd uit de buurt-
huis-formatie.

Uitvoering

Het verzorgen van cursussen zelfverdediging voor meisjes en weerbaar-
heidstrainingen voor jongens in de hoogste klassen van het basisonderwijs,
de brugjaren in het voortgezet (speciaal) onderwijs. Een cursus bestaat uit
doorgaans 12 lessen en wordt sekse-specifiek aangeboden. Meisjes worden
getraind om fysiek en mentaal weerbaarder te worden ten aanzien van
(seksuele) intimidatie, terwijl bij jongens ingegaan wordt op zowel weer-
baarheid ten aanzien van (seksuele) intimidatie als op (aspecten van) dader-
gedrag. Daarnaast het geven van voorlichting aan ouders via ouder-
avonden, open dagen en/of schriftelijke informatie en het geven van voor-
lichting aan leerkrachten die een actieve rol spelen bij de cursussen.
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Rol aanvrager
Financiering.

Betrokkenen
Scholen en hun leerkrachten.

Planning

Dit project is in het kader van de tweede tranche van Binden of Boeien
1997 ingediend.

Start:  Augustus 1997

Einde: Juni 1998

Financién
Projectkosten f 40.000,00
Totale bijdrage Jeugd & Veiligheid f 16.670,00
Evaluatie

Tussentijdse- en eindevaluaties door het BOC, in samenwerking met leerlin-
gen, ouders, leerkrachten en directies.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
Projectopzet is niet gewijzigd

2 Projectuitvoering

De volgende activiteiten worden uitgevoerd.

e Het verzorgen van cursussen zelfverdediging voor meisjes op de diverse
scholen

e Het verzorgen van cursussen weerbaarheid voor jongens op de diverse
scholen
Voorlichting geven aan ouders
Voorlichting geven aan leerkrachten

Het project kan vanwege geringe financiéle middelen maar op één dag
uitgevoerd worden. Dit betekent dat er alleen lessen op de scholen gegeven
kunnen worden. Voor overleg met betrokken scholen, individuele leerling-
contacten en overleg met bijvoorbeeld de hulpverlening is dan weinig tijd
meer over. Hierdoor worden de scholen ook beperkt in hun mogelijkheden
(roostertechnisch).

Een ander knelpunt is de grote animo voor deelname aan het project, waar
niet aan voldaan kan worden.

3 Kenmerken doelgroep

De jongeren zitten in groep 7/8 van het basisonderwijs, de brugjaren van
het voortgezet onderwijs en van het voortgezet speciaal onderwijs.
Daarnaast wordt er op zeer uiteenlopende schooltypen lesgegeven: Montes-
sori, onderwijs voor Moeilijk Lerende Kinderen, school voor kinderen met
Leer- en Opvoedingsmoeilijikheden, openbaar en christelijk onderwijs, (or-
thodox) joods onderwijs en katholiek onderwijs.

4 Behaalde resultaten

De scholen zijn alle erg enthousiast: de vraag om deel te kunnen nemen is
groot en de tevredenheid over de uitvoering is groot.

De projectcoérdinator benoemt als knelpunt de te geringe beschikbare
middelen. Het project wordt bovendien niet structureel gefinancierd. leder
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jaar is het weer de vraag of het project blijft bestaan of niet. De inhoudelijke
ontwikkeling en de groei van het project worden hierdoor nadelig beinvioed.

Hieronder volgt een overzicht van het bereik van het project:

schooljaar meisjes jongens totaal
95-96 95 105 200
96-97 156 184 340
97-98 loopt nog loopt nog loopt nog

Het project beschikt over een verdeling naar etniciteit.

Over de realisatie van de beoogde resultaten wordt gerapporteerd dat het
project volop draait. In totaal zal er naar verwachting door 6 scholen deel-

genomen aan het project.

Geboekte effecten zijn moeilijk zijn aan te geven. Hoe kun je bewijzen dat

een kind weerbaarder is?

De projectcoordinator is van mening dat het een goede ontwikkeling is als
dit project onder verantwoordelijkheid van de Stichting Welzijn Buitenvel-
dert voor meerdere stadsdelen toegankelijk wordt.
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Doelgroepgerichte aanpakken
Supp-Oost (1997)

Inleiding

De Transvaalbuurt kenmerk zich o.a. door een zeer hoge bevolkingsdicht-
heid, veel jeugd, veel armoe, veel (jeugd)criminaliteit en overlast door jonge-
ren op straat. Sinds 1995 is hier het Supp-Oost-team ingezet, samengesteld
uit 20 JWG-ers met dezelfde achtergrond als de jongeren op straat. Deze
opzet is vergelijkbaar met andere jongerenpreventieprojecten in Amsterdam
die door de politie worden begeleid. Door surveillance op pleinen en straten
wordt de overlast (door de jeugd) beperkt. De teamleden worden door de
politie en door andere instellingen begeleid bij het vinden van werk/opleiding
na de JWG-tijd. Het team heeft een eigen accommodatie, per 1 januari
1997 op het Krugerplein, samen met een buurtconciérge en tenminste een
agent als teamleider.

Doelstelling

Hoofddoel
Het beperken van overlast door groepen jongeren in de openbare ruimte.

Subdoel

Door een gestructureerde en strak begeleide werkervaringsplaats aan JWG-
ers de kans te geven om uit de marge c.q. de criminaliteit te stappen.
Positief, dus wervend voorbeeld tonen aan jongeren in de marge.
Teamleden stromen na 1/2 tot max. 1 jaar door naar opleiding en/of werk,
zij worden opgevolgd door een nieuwe ploeg.

Beoogde resultaat

30% minder proces-verbalen inzake jeugdcriminaliteit/overlast in de Trans-
vaalbuurt, vergeleken met 1994.

Verminderen van onveiligheidsgevoelens in de buurt.

Jaarlijks een groot zaalvoetbaltoernooi van teams uit alle straatgroepen/kof-
fieshops tegen de politie en Supp-Oost.

Sterke afname van (criminele) recidive onder teamleden.

Ruim de helft van de teamleden stroomt uit naar opleiding/werk.

Verwachte effect

Groeiende samenwerking tussen wijkteam, jongeren, stadsdeel en Maat-
werk heeft merkbaar meer effect op objectieve en subjectieve onveiligheid.
Marginalisering van jongeren kan worden tegengegaan.

Doelgroep

JWG-gerechtigde jongeren van ca. 16 tot 19 jaar met politiecontacten c.q.
strafblad, alsmede enkele JWG-gerechtigden van ca. 18 tot 23 jaar zonder
politiecontacten (als voorbeeld in het team).

Groepen jongeren op straat.

Schakel
Vinden van werk, schooluitval, zonder werk, migrantenorganisaties.

Organisatie

Uitvoerende organisaties
Wijkteam Linnaeusstraat, stadsdeel Oost, Bureau Maatwerk.
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Uitvoering
Projectleider en professional buurtregie wijkteam Linnaeusstraat, alsmede 4
agenten.

Rol aanvrager
Stadsdeel Oost regisseur, als voorzitter van Regiegroep en als subsidie-
gever.

Regie
Regiegroep jongerenbeleid, daarbinnen wijkteam Linnaeusstraat en stads-
deel Oost.

Planning
Sinds de start in 1995 zijn hier zoveel positieve ervaringen mee opgedaan
dat voortzetting voor onbepaalde tijd zeer gewenst is.

Financién
Totaal Jeugd & Veiligheid f 35.000,00

Wegens verhuizing naar een betere (en duurdere) locatie per 1-1-1997
alsmede de gegroeide behoefte aan scholing en begeleiding is een aanvul-
ling met een budget van f 35.000 noodzakelijk (waarvan f 5.000 voor het
zaalvoetbaltoernooi).

Reguliere middelen en capaciteit van het wijkteam
Linnaeusstraat, subsidie stadsdeel Oost f 20.000,00

Evaluatie
Halfjaarlijks, door wijkteam Linnaeusstraat.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
Projectopzet is niet gewijzigd.

2 Projectuitvoering

Conform de projectopzet wordt algemeen toezicht gehouden in de Trans-
vaalbuurt. De nadruk ligt op het aanspreken van groepen rondhangende
jongeren. Doel en werkwijze zijn in de loop van de tijd ontwikkeld met de
deelnemende jongeren, Maatwerk e.a. en liggen nu feitelijk vast.

De uitvoerige training (gedurende 3 weken voor de start van het werk,
waarin veel aandacht voor teambuilding en elementaire politiekennis) blijkt
een voorwaarde te zijn om als team goed te draaien. Daarnaast is de directe
begeleiding door de codrdinator buurtregie van het Bureau Linnaeusstraat
van grote waarde voor zowel de reputatie van het project (Supp-Oost wordt
inderdaad gezien als een sociaal verlengstuk van de politie en als zodanig
positief gewaardeerd), als voor de betrokkenheid vanuit de politie-organisa-
tie.

Een knelpunt is dat het gaandeweg steeds lastiger wordt om geschikte
JWG-ers te vinden; de markt raakt enigzins ‘afgeroomd’.

3 Kenmerken doelgroep

Merendeels risicogroep, enkele first offenders en second offenders. Enkele
deelnemers zijn iets ouder en zonder politiecontacten. Zij moeten een voor-
beeldfunctie vervullen in de groep.

Een ploeg van 12 deelnemers bevat 1 tot 4 meisjes. De samenstelling qua
etniciteit is wisselend maar bestaat merendeels uit Marokkanen en
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Surinamers; een enkeling heeft de Nederlandse of Turkse nationaliteit.

Rondhangende jongeren op straat variéren van risicogroep tot stelselmatige
daders.

4 Behaalde resultaten

Van de 45 Supp-Oosten die sinds april 1995 instroomden, zijn er 38 door-
gestroomd naar school of werk. Het beoogde resultaat: minimaal 50%
stroomt door, wordt dus ruimschoots gerealiseerd.

De 7 uitvallers zijn: 3 recidiverenden, 2 uitgevallen door zware gedragspro-
blemen, 2 langdurig ziek.

Bereik in de buurt kan niet in cijfers worden gegeven, maar in de praktijk
blijkt dat de Supp-Oosten alle jongeren op straat kennen, en omgekeerd.
Buurtbewoners en instellingen geven te kennen dat de buurt aanmerkelijk
veiliger is geworden. Cijfers zouden een lichte vermindering van de crimina-
liteit aanwijzen (O&S-onderzoek).

Onduidelijk is of op termijn politiecijfers gebruikt kunnen worden om het
beoogde resultaat (30% minder PV’s in de buurt) te toetsen. Criminaliteits-
cijffers van de politie dienen eerst betrouwbaar te zijn en onderling te
kunnen worden vergeleken. De subjectieve veiligheid lijkt te zijn verbeterd,
maar ook dat is niet in cijfers aan te geven.

Een pluspunt van het project is verder dat resultaten worden geboekt tegen
relatief lage kosten.
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Team Toezichthouders Don Boscobuurt - Watergraafsmeer en Oost (1997)

Inleiding

De sociaal kwetsbare Don Boscobuurt maakt al enige jaren een escalatie
mee van (jeugd) criminaliteit en overlast door jongeren op straat, vooral
tijldens vakantieperiodes maar ook na schooltijd. Deze overlast is in 1996
enigszins beheersbaar gemaakt door de inzet van extra speeltuinwerk en de
inzet van stadswachten. Op grond van de in 1996 opgedane ervaringen is
nu een samenwerkingsproject ontwikkeld, dat in opzet vergelijkbaar is met
andere jongerenpreventieprojecten in Amsterdam die door de politie worden
begeleid. Een team, samengesteld uit 12 JWG-ers met dezelfde achtergrond
als de jongeren op straat, zal door surveillance toezicht houden op de buurt.
Surveillance en een activiteitenaanbod (in een nieuw te bouwen kleine
activiteitenruimte op de speeltuin) moeten de overlast van de jeugd op
straat beperken. De teamleden worden door de politie en door andere instel-
lingen begeleid bij het vinden van werk/opleiding na de JWG-tijd. Sturing,
begeleiding en medebekostiging liggen bij Bureau Maatwerk en de Stichting
Welzijn Watergraafsmeer. Voor de Betonbuurt, die een zeer vergelijkbare
problematiek kent, is eenzelfde project in voorbereiding.

Doelstelling

Hoofddoel
Het beperken van overlast door groepen jongeren in de openbare ruimte.

Subdoel

Door een gestructureerde en strak begeleide werkervaringsplaats aan JWG-
ers de kans te geven om uit de marge c.qg. de criminaliteit te stappen.
Positief, dus wervend voorbeeld tonen aan jongeren in de marge.
Teamleden stromen na 1/2 tot max. 1 jaar door naar opleiding en/of werk,
zij worden opgevolgd door een nieuwe ploeg.

Beoogd resultaat

30% minder proces-verbalen wegens jeugdcriminaliteit/overlast in de Don
Boscobuurt.

Verminderen van onveiligheidsgevoelens in de buurt.

Sterke afname van (criminele) recidive onder teamleden.

Ruim de helft van de teamleden stroomt uit naar opleiding/werk.

Verwacht effect

Gegroeide samenwerking tussen wijkteam, jongerenwerk, stadsdeel en
Maatwerk heeft merkbaar meer effect op overlastbestrijding.
Marginalisering van jongeren kan worden tegengegaan.

Doelgroep
Jongeren van ca. 16 tot 19 jaar met beginnende ervaring in de beveiliging

en surveillance.

Schakel
Vinden van werk, schooluitval, zonder werk, migrantenorganisaties.

Organisatie
Uitvoerende organisaties

Wijkteam politie Linnaeusstraat, stadsdeel Watergraafsmeer, Stichting
Welzijn Watergraafsmeer, Bureau Maatwerk.
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Uitvoering

Projectleider en professional buurtregie alsmede 4 agenten van wijkteam
Linnaeusstraat, Bureau Maatwerk, speeltuinmedewerkers Stichting Welzijn,
2 banenpoolers.

Rol aanvrager

Stadsdeel Watergraafsmeer regisseur.

Regie
Overleggroep van wijkteam politie Linnaeusstraat, stadsdeel Watergraafs-
meer, Stichting Welzijn Watergraafsmeer.

Planning

1997.

Financién

Eenmalige kosten (bouw activiteitenruimte) f 41.000,00
Structurele kosten Don Boscoteam f 6.500,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 47.500,00

Bureau Maatwerk vergoedt kosten kleding, inleenkosten, opleiding/bijscho-
ling; Stichting Welzijn vergoedt huisvestings- en organisatiekosten, reguliere
middelen/capaciteit wijkteam Linnaeusstraat.

Evaluatie
Jaarlijks, door wijkteam Linnaeusstraat, Stichting Welzijn en stadsdeel.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
De projectopzet is niet veranderd.

2 Projectuitvoering

De opzet van dit project is geheel identiek aan Supp-Oost (BoB 7.4.1). De
begeleiding en aansturing is eveneens in handen van de coérdinator buurt-
regie van het wijkteam Linnaeusstraat.

Het realiseren van een geschikte huisvesting van dit project in de Water-
graafsmeer heeft onverwacht lang geduurd. Een onderkomen is pas in de-
cember 1997 gereed gekomen. Pas vanaf dat moment kon een team
worden samengesteld en opgeleid.

De trage start is niet te wijten aan de politie of andere bij de uitvoering
direct betrokken partners. Het oorspronkelijke bouwplan bleek uiteindelijk
technisch niet uitvoerbaar te zijn en het verlenen van toestemmming tot
bouw op een alternatieve locatie heeft enige maanden in beslag genomen.

3 Kenmerken doelgroep
De doelgroep is identiek aan de doelgroep van Supp-Oost (BoB 7.4.1).

4 Behaalde resultaten

Hier valt nog niets over te melden, het team is pas in november 1997
gestart.

Projectenevaluatie BoB-2 (1997) DSP - Amsterdam




7.4.3

Pagina 143

T-15 - Watergraafsmeer en Oost (1997)

Inleiding

Vele risico-jongeren vertonen een gebrek aan sociale vaardigheden. Scholen
kunnen op basis van de schoolloopbaan vaak goed voorspellen in welke
mate een jongere het risico loopt om later uit te vallen, te marginaliseren.
Vroegtijdige en gerichte verbetering van de sociale vaardigheden kan dus
een goed middel zijn om latere marginalisering te voorkomen. In dit project
verwijzen 2 VO-scholen, 16 probleemleerlingen door naar een aanbod van
RIAGG en Scouting. Dit aanbod betreft een strak gestructureerd vrije-tijds-
aanbod voor leerlingen van de eerste klas voortgezet onderwijs met begin-
nende gedragsproblemen. In clubverband kan twee keer per week, veilig en
begeleid, door leerlingen worden geéxperimenteerd met hun sociaal gedrag.
Gezien de resultaten in 2 pilotfasen is de voortzetting van dit project zeer
wenselijk. Eind 1998 dient dit project te worden overgedragen aan Scouting
(en eventueel andere instellingen) als onderdeel van het reguliere aanbod.

Doelstelling

Hoofddoel

Verbeteren van de sociale vaardigheden van leerlingen uit de eerste klas
van het voortgezet onderwijs, met name gericht op het vermogen om in
groepen te functioneren en om goed samen te werken.

Subdoelen

® Verbeteren van gedragspatronen en van de concentratie op school.
® Doorbreken van de verveling buiten schooltijd.

® Doorstroming naar het reguliere aanbod voor vrije-tijdsbesteding.

® Ondersteuning van de ouders.

Beoogde resultaat

Over de twee doorlopen pilotfasen constateren de scholen een duidelijke
verbetering van de gedragsproblematiek en van de sfeer in de klas.

De betreffende leerlingen zijn allemaal doorgestroomd (c.q. zullen allemaal
doorstromen) naar het reguliere vrijetijdsaanbod en zij functioneren daar
goed.

Verwachte effect
Verbeterde contacten tussen ouders en scholen.
Meer aandacht voor multi-cultureel werken bij Scouting.

Doelgroep
Leerlingen van de eerste klassen van het voortgezet onderwijs van wie de
scholen constateren dat zij binnenkort moeilijk te handhaven zullen zijn op
school omdat er sprake is van:
® beginnende gedragsproblemen, waaronder onvoldoende zelfregulering;
e onvoldoende vermogen tot samenwerking en tot het goed functioneren
in groepen;
® incidenteel agressief gedrag;
verveling buiten de schooltijd;
behoefte aan een strakkere structuur.

Schakel
Op school, vrije tijd na school.
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Organisatie

Uitvoerende organisaties
Montessori College Oost, Watergraafsmeer Scholengemeenschap, RIAGG
Amsterdam Oost, Scouting Amsterdam Oost.

Uitvoering
Vrijwilligers en stagiaires van Scouting en RIAGG, preventiewerker RIAGG.

Rol aanvrager
Stadsdeel Oost als co-regisseur, op afstand en in overleg met stadsdeel
Watergraafsmeer.

Regie
Regiegroep jongerenbeleid, daarbinnen jeugdhulpverlening en stadsdeel.

Planning

T-15 heeft twee maal gedraaid in 1995 en 1996. De pilotfase wordt eind
1998 afgerond. De jaren 1997 en 1998 worden gebruikt voor: programma-
beschrijving, opstellen van draaiboeken voor teamtraining en ouderbijeen-
komsten, onderzoek, structurele implementatie (0.a. via Scouting) en ken-
nisoverdracht, dit alles ter overdracht van deze aanpak.

Financién

Kosten leider uitvoerend team/organisatie- en

activiteitskosten f 39.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 39.000,00

Projectleiding, beschrijving, onderzoek en secretariaat: afdeling preventie
RIAGG Amsterdam Oost.
Huisvesting, vrijwilligers uitvoerend team: Scouting/Amsterdamse Plu.

Evaluatie
Jaarlijks door afdeling preventie RIAGG Amsterdam Oost, in overleg met de
scholen.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
De opzet van het project is niet gewijzigd.

2 Projectuitvoering

Twee keer per week wordt een clubmiddag in het Scoutinggebouw in
Watergraafsmeer gehouden. Het programma bevat recreatieve en
educatieve activiteiten. Daarbinnen wordt spelenderwijs gewerkt aan het
verbeteren van de basale sociale vaardigheden die nodig zijp om normaal te
kunnen deelnemen aan school en andere activiteiten.

De jongeren hebben gedurende hun deelname aan het project in toenemen-
de mate de mogelijkheid om de aard en inhoud van de activiteiten mede
vorm te geven, binnen de algemene structurering die door het RIAGG en
Scouting wordt bewaakt.

3 Kenmerken doelgroep

Kinderen met serieuze gedragsproblemen in de eerste klas van het voortge-
zet onderwijs: risicogroep.
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4 Behaalde resultaten

Tot nog toe zijn 16 leerlingen tussen 12 en 15 jaar ingestroomd. Het aantal
jongens is iets groter dan het aantal meisjes; 80 tot 90% van de deel-
nemers is van allochtone afkomst.

Als regel is de problematiek van de kinderen ingewikkelder dan bij de
verwijzing door de school is ingeschat. De doelen worden bij de meeste
kinderen wel gehaald, echter trager dan verwacht. Na afloop zijn de scholen
zeer tevreden over de resultaten. Op termijn komen cijfermatige evalua-
tiegegevens beschikbaar waarmee kan worden nagegaan of het beoogde
resultaat is gerealiseerd.

Het project wordt aangevuld met een programma om de ouders beter te
bereiken. Hiervan zijn nog geen resultaten bekend.
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First Offenders Project - Watergraafsmeer, Oost en Zeeburg (1997)

Inleiding

Het First Offenders Project (FOP) richt zich op kinderen met eerste politie-

contacten en hun ouders. Kenmerkend zijn:

e \oor verwijzing wordt gebruik gemaakt van een vorm van maatschappe-
lijk gezag (wijkpolitie of jeugdreclassering - bij in verzekering gestelden).

e QOuders worden intensief bij de hulpverlening betrokken.

e |nhoudelijk wordt gewerkt aan: voorlichting over verschillen in gezags-
structuren (thuis/daarbuiten, herkomstland/Nederland), opvoedingsonder-
steuning, herkenning en verbreding van persoonlijk ervaren problematiek,
aanleren sociale vaardigheden.

Doelstelling

Hoofddoel
Een behandelmethodiek ontwikkelen die jongeren, die norm-afwijkend
gedrag vertonen, kan behoeden voor afglijJden naar criminaliteit.

Subdoel

Voorkomen van recidive.

Bijdragen aan herstel van het gezag van de ouders.

Verbeteren van de sociale vaardigheden van ouders en kinderen.
Preventie ten aanzien van jongere kinderen in het gezin.

Beoogde resultaat

Bij 80% geen recidive.

Positie van ouders is verstevigd.

Ouders zoeken bij latere problemen met andere kinderen eerder hulp.

Verwachte effect

e Verbetering contacten RIAGG met wijkteams en jeugdreclassering.

e RIAGG wordt toegankelijker voor bepaalde doelgroepen.

e OQuders krijgen meer begrip voor de Nederlandse structuren van het
maatschappelijk gezag.

Doelgroep

Jongeren tussen 12 en 18 jaar tegen wie voor het eerst proces-verbaal is
opgemaakt (verwijzer: wijkteams van politie) of die voor het eerst in verze-
kering zijn gesteld (verwijzer: jeugdreclassering).

Schakel
Gezin, schooluitval.

Organisatie

Uitvoerende organisaties
RIAGG Amsterdam Oost, wijkteam Linnaeusstraat.

Uitvoering
Projecteam bestaande uit medewerkers van de afdelingen jeugdzorg en
preventie van het RIAGG.

Rol aanvrager
Stadsdeel Oost als co-regisseur, op afstand en in overleg met stadsdelen

Zeeburg, Watergraafsmeer.

Regie
Regiegroep jongerenbeleid, daarbinnen jeugdhulpverlening en stadsdeel.
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Planning

Dit pilotproject wordt nog tenminste 3 jaar voortgezet. Daarbij wordt het
aantal mogelijke verwijzers uitgebreid. Daarna volgt implementatie in het
reguliere RIAGG-aanbod en kennisoverdracht naar andere instellingen.

Financién
8 uur projectleiding f 14.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f  14.000,00

Reguliere middelen RIAGG, afdelingen jeugd en preventie.

Evaluatie
Jaarlijks door de afdeling preventie van het RIAGG.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
Projectopzet is niet gewijzigd.

2 Projectuitvoering

8 gezinnen zijn in de eerste pilotfase in behandeling genomen. 4 van hen
hebben het hele traject doorlopen. In een van deze gezinnen was sprake
van recidive, hetgeen tot directe vervolgbehandeling heeft geleid.

Van de gezinnen die het traject niet hebben afgemaakt, hebben sommige na
een aantal gesprekken gekozen voor verdere justitiéle afdoening.

In de tweede pilotfase is samenwerking gezocht met de jeugdreclassering.
Dit gaf minder verwijzingen, een minder geschikte doelgroep, en te grote
interferentie van hulpverlening en juridische afwikkeling.

Vooralsnog ziet het ernaar uit dat het zal lukken een methodiek te
ontwikkelen om first offenders te behoeden tegen het afglijJden naar
criminaliteit. Gegeven het feit dat er nu reeds een wachtlijst bestaat voor de
start van het project, mag verwacht worden dat de instroom verder geen
probleem meer is en dat de aandacht in de derde pilot gericht kan worden
op de verdere uitwerking en verfijning van de ontwikkelde methodiek.

3 Kenmerken doelgroep

First offenders en hun gezinnen (dus ouders, broertjes en zusjes). De first
offenders zijn overwegend jongens en vrijwel uitsluitend Marokkaanse
jongeren.

4 Behaalde resultaten

De beoogde resultaten worden gerealiseerd. Tot nog toe bij 3 van de 4
gezinnen geen recidive, de positie en rol van de ouders wordt versterkt en
ouders zoeken eerder hulp bij volgende problemen met hun andere kinde-
ren.

Er lijkt zich een goede en effectieve werkwijze uit te kristalliseren, die on-
derdeel kan worden van het reguliere aanbod van het RIAGG voor een zeer
lastig te beinvioeden groepering. Dit succes leidt tot een verdubbeling van
het aanbod in 1998 (doel is 16 gezinnen).
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Stichting Hulppost Indische buurt en Dapperbuurt - Oost en Zeeburg (1997)

Inleiding

De Stichting Hulppost Indische buurt en Dapperbuurt (SHID) is opgezet door
buurtbewoners, voor buurtbewoners. Opzet van de organisatie is dat de
buurtbewoners, die zich zelf ontworsteld hebben aan een marginaal bestaan
als jongere zonder kansen (verslaafd, zonder werk, geen inkomens enz.) en
die er de talenten en de motivatie toe hebben, contacten leggen met huidi-
ge randgroepjongeren in de buurt. De stichting streeft er enerzijds naar dat
het door concrete dienstverlening aan deze jongeren mogelijk wordt om hen
uit de marginale circuits te trekken, anderzijds biedt deze werkwijze aan de
medewerkers van de stichting zelf de mogelijkheid op toeleiding naar regu-
lier werk. Deze aanpak leunt tegen het Streetcornerwerk en Nieuwe
Perspectieven aan, maar dan uitgevoerd door deskundige ‘vrijwilligers’ uit
de randgroepen zelf. Deze medewerkers zijn vier vrijwilligers, één JWG-er
en twee banenpoolers; de stichting wil ook Melkertbanen scheppen. Door
deze medewerkers heeft de stichting een bijzonder bereik onder een uiterst
lastig te bereiken groep. Na een klein jaar draaien is zichtbaar dat men door
het investeren in goede werkcontacten met andere instanties, ook goede
resultaten boekt.

Doelstelling

Hoofddoel

Gemotiveerde buurtbewoners, die zelf een (zeer) problematische jeugd
hebben gehad, zetten zich in om probleemjongeren weer op het rechte
spoor te zetten, door middel van dienstverlening aan jongeren op straat en
in koffieshops, die een strafblad hebben, drugsgebruiker zijn, de school
verlaten hebben, weggelopen zijn, zich prostitueren, enzovoorts.

Subdoel

Toeleiding naar (jeugd)hulpverlening, CAD, school, sport, werk, enzovoorts.
Begeleiding van jongeren met een strafblad, in of net uit detentie.

Tijdelijke opvang van jongeren in een crisissituatie.

Door concrete hulpverlening (m.b.t. huisvesting, uitkering, schulden en
dergelijke) een jongere weghalen uit zijn straatgroep, koffieshop of andere
plaats in de marge.

Adequate hulp bieden in samenwerking met huisartsen, psychiater, advoca-
ten, jongerenwerkers, politie, (jeugd)reclassering.

Beoogde resultaat

® Minder overlast voor omwonenden, minder schade op straat.

* Minder marginaliserende jongeren/ minder verslaving.

® Minder diefstallen, inbraken en andere delicten.

® Werkervaring en toeleiding naar werk bieden aan de buurtbewoners, die
vanuit de stichting werken met de randgroepjongeren in Oost.

e Kleine, maar druk bezochte inloop die geen overlast in de buurt geeft (tot
100 per dag).

Verwachte effect

Groeiende samenwerking in de buurt op persoonlijk netwerk-niveau tussen
vertegenwoordigers van alle instanties, waarmee in de hulpverlening wordt
samengewerkt.

Doelgroep

Jongeren die zijn afgehaakt, zij gaan niet meer naar school, hebben geen
werk, vaak geen vaste woonplaats, vaak geen inkomen, ‘moeten’ in die
situatie vaak stelen, sommigen prostitueren zich, velen zijn verslaafd. Vind-
plaatsen onder andere in koffieshops, op straat.
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Schakel
Relatie gezin-school, vrije tijd na school, schooluitval, vinden van werk,
zonder werk, migrantenorganisaties.

Organisatie

Uitvoerende organisatie
SHID.

Uitvoering
SHID.

Rol aanvrager
Stadsdeel Oost regisseur, als subsidiegever.

Regie
SHID, in nauwe samenwerking met andere organisaties.

Planning
Start: Begin 1996.

Financién
Voortzetting activiteiten f 50.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 50.000,00

De stichting heeft geen eigen middelen maar werft wel bij fondsen. Stads-
deel Oost heeft in 1996 een eenmalig subsidie verstrekt van f 7.000,00,
alsmede een accommodatie om niet. Stadsdeelbegroting 1997 geeft waar-
schijnlijk niet meer mogelijkheden.

Evaluatie
Voortzetting in 1998 afhankelijk van resultaten, i.o.m. politie te evalueren in
oktober 1997.

Projectevaluatie |

1 Bijstelling projectbeschrijving
De opzet van het project is niet gewijzigd.

2 Projectuitvoering

De volgende activiteiten worden gerealiseerd.

Inloop en ontmoeting in de eigen ruimte, toeleiding naar sportactiviteiten en
jongerencentra, ondersteuning naar school, hulp bij het oplossen van allerlei
problemen (met de ouders, met huisvesting, met werkgevers, de politie en
justitie, etc.), opvang van jongens die na detentie weer vrijkomen, regelma-
tig jongeren ophalen uit de koffieshops om hen naar activiteiten te brengen,
etc.

Jongeren worden betrokken bij het invulling geven aan het activiteiten-
aanbod. Verder blijkt de betrokkenheid onder andere uit het volgende. Het
pand van de SHID is in november 1997 gedeeltelijk uitgebrand na brand-
stichting. Onder leiding van een aannemer en enkele VBO-docenten hebben
de meeste jongeren wekenlang intensief getimmerd en geschilderd enzo-
voorts, om het pand weer in goede staat te krijgen.

Naast deze brand is een ander knelpunt dat de zaak geheel draait op
vrijwilligers en enkele Melkert-functies. Het omzetten van die functies in
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professioneel werk is weliswaar nodig voor de continuiteit, maar helaas is
een subsidieaanvraag daartoe bij het minsterie van Justitie aldaar afgewe-
zen.

3 Kenmerken doelgroep

De doelgroep bevat alle onderscheiden categorieen jongeren: van risico-
jongeren tot stelselmatige daders.

Veel bezoekers zijn VBO-leerling; er is duidelijk controle door SHID op
spijbelen. Een ander deel is werkloos, een bepaald aantal is crimineel.

De groep bestaat voor 65% uit jongens en voor 35% meisjes. Wat betreft
etniciteit is de groep zeer gevarieerd: Turks, Marokkaans, Surinaams,
Nederlands en anderen.

4 Behaalde resultaten

Het project heeft een dagelijks bereik van 60 tot 80 jongeren in de inloop
van de SHID-accommodatie, daarnaast is er een wisselend bereik van
jongeren op straat en in de koffieshops (30 tot 60 per dag).

Volgens de projectleider worden alle beoogde resultaten en effecten gerea-
liseerd. Cijfermatige onderbouwing van deze uitspraak zal in het jaarverslag
1997 worden gedaan.

Het bereik onder jongeren is groter en intensiever dan eerst was ingeschat,
de samenwerking met andere voorzieningen (reeds bestaande jongerencen-
tra, politie, reclassering, Nieuwe Perspectieven, jeugdhulpverlening, VO-
scholen) loopt uitstekend, de instelling heeft binnen een jaar een uitste-
kende reputatie opgebouwd binnen de gehele regio.

De kwaliteit van dit project staat of valt met de kwaliteit van de
medewerkers; als het goed gaat, gaat het ook heel goed, maar als er goede
medewerkers zouden wegvallen dan blijft er wellicht weinig van over. Dit
project voldoet volgens de projectleider aan alle eisen die aan een ‘veilige
vindplaats’ gesteld mogen worden, en meer. Daaraan is duidelijk behoefte
in de regio. Structurele subsidiéring is daarom gewenst, evenals voldoende
financi€le ruimte voor enkele formatieplaatsen.
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Pleinen en parkenteam (PEP-team) - Zeeburg (1997)

Inleiding

Het PEP-team is in opzet vergelijkbaar met andere jongerenpreventieprojec-
ten in Amsterdam die door de politie worden begeleid. Door surveillance op
pieinen en in parken door het PEP-team wordt de overlast van jeugd be-
perkt. Het PEP-team kan de politie om assistentie vragen bij gesignaleerde
overlast, maar in eerste instantie proberen de teamleden om zelf de overlast
op te lossen. De teamleden worden door de politie en andere instellingen
begeleid bij het vinden van een baan na verloop van tijd.

Doelstelling

Hoofddoel

Het beperken van overlast door groepen jongeren op pleinen, in parken, bij
de sporthal, de openbare bibliotheek en het zwembad.

Subdoe/

Naast het voorkomen van overlast heeft het project tot doel om de jongeren
die het PEP-team vormen, te binden aan de politie door hen een zinvolle en
verantwoordelijke taak te geven, die perspectief biedt op een betere toe-
komst dan (opnieuw) afglijden in de criminaliteit.

Teamleden stromen door naar opleiding en/of werk.

Beoogde resultaat

Ruim de helft van de teamieden is uitgestroomd naar werk in de beveili-
gingssector of als politie-surveillant, of naar een opleiding.

Sterke afname van (criminele) recidive onder teamleden.

30% minder proces-verbalen wegens jeugdcriminaliteit/overlast door
groepen jongeren.

Verwachte effect

Gegroeide samenwerking tussen wijkteam, jongerenwerk, stadsdeel en
Maatwerk heeft merkbaar meer effect op overlastbestrijding.
Marginalisering van jongeren kan worden tegengegaan.

Doelgroep

Jongeren van ca. 16 tot 19 jaar met politiecontacten c.q. strafblad,
alsmede JWG-gerechtigden.
Groepen jongeren op straat.

Schakel
Vinden van werk, schooluitval, zonder werk, migrantenorganisaties.

Organisatie

Uitvoerende organisaties
Wijkteam Balistraat, stadsdeel Zeeburg, St. Welzijn Zeeburg sector jon-
gerenwerk, Bureau Maatwerk, WRA-groep/Quado.

Uitvoering
Externe begeleider (Quado), projectleider en professional jeugd alsmede 8
agenten van wijkteam Balistraat.

Rol aanvrager

Stadsdeel Zeeburg regisseur.

Regie

Wijkteam Balistraat, stadsdeel Zeeburg.
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Planning

Als pilot zijn met deze aanpak sinds 1994 veel positieve ervaringen opge-
daan.

Voortzetting in 1997.

Financién

Aanstelling ext. begeleider/formatie 2e

PEP-team/huisvesting/organisatie f 70.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 70.000,00

Reguliere middelen/capaciteit wijkteam Balistraat.

Evaluatie
Halfjaarlijks, door wijkteam Balistraat en stadsdeel Zeeburg (februari en
september 1997). Looptijd onbepaald.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
De opzet van het project is niet gewijzigd.

2 Projectuitvoering

De politie bepaalt de inhoud van het werk (toezicht houden), de routes
waarlangs dit wordt gedaan en de wijze van inzet. Feitelijke aansturing ligt
bij een begeleider, die extern is ingehuurd (Quado).

Het toezicht vindt plaats langs 3 routes alsmede het Flevoparkbad;
aanspreken van (groepen van) jongeren die overlast (dreigen te)
veroorzaken; als aanspreken niet helpt, wordt via de portofoon aan de
politie (Balistraat) om directe assistentie gevraagd.

De technische beperkingen van de gebruikte portofoons vormen een knel-
punt.

3 Kenmerken van de doelgroep

Het project wordt uitgevoerd door een team van 8 jongeren, waarvan er 7
een schoolopleiding volgen (één is werkloos). Deze groep jongeren behoort
voor het merendeel tot de risicogroep, verder zijn er enkele first- en second
offenders onder. Er staan 40 jongeren op de wachtlijst.

De groep bestaat uit 6 jongens en 2 meisjes; het team is gemengd
samengesteld wat betreft etniciteit (onder andere 3 Marokkaanse jongeren,
1 Surinamer en 1 Nederlander).

Het toezicht richt zich op groepen van op straat rondhangende jongeren,
waarvan het overgrote merendeel tot de risicogroep behoort.

4 Behaalde resultaten

Overlast door jongeren op straat is sinds de inzet van het PEP-team volgens
Bureau Balistraat met circa 50% verminderd (t/m 1996). Dergelijke me-
tingen waren in 1997 niet mogelijk wegens de problematische omschake-
ling op een nieuw computersysteem. Twee van de acht teamleden willen na
het behalen van hun diploma solliciteren bij de politie.

De politie is tevreden over PEP-team, de samenwerking met stadsdeel
Zeeburg en met het pleinwerk.

De trekker/coordinator J&V voor het stadsdeeicluster Oost plaatst echter
een aantal kritische kanttekeningen bij dit project. Het project lijkt relatief
duur en mager ingebed binnen de politie en binnen het netwerk van wijk-
gerichte voorzieningen. Op jaarbasis worden slechts 8 jongeren als deel-
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nemer tot het team toegelaten. Zij krijgen een vergoeding vanuit het pro-
jectbudget. Elders wordt gewerkt met JWG-ers. Dan zijn de kosten beperk-
ter, de inzetbaarheid aanmerkelijk groter (niet uitsluitend na schooltijd) en
de doorloop hoger (half jaar deelname, dan een nieuwe ploeg). De functie
van het project als brug tussen school en werk is dan duidelijker.
Daarnaast wordt in vergelijkbare projecten doorgaans meer in de
deelnemende jongeren geinvesteerd (zoals een uitgebreide training vooraf)
en wordt de begeleiding door de politie zelf uitgevoerd.
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Betrekken migrantenorganisaties - Oost (1997)

NB. De oorspronkelijke projectbeschrijving uit het projectenboek 1997 is
ingrijpend veranderd. Onderstaand is de gewijzigde projectbeschrijving
‘Begeleiding Turkse jongeren regio Oost’ opgenomen.

Inleiding

SICA en MDSO gaan gezamenlijk vanuit een stuurgroep een begeleidings-
traject ontwikkelen voor Turkse jongeren. Het gaat daarbij om jongeren in
de stadsdelen Oost en Zeeburg die crimineel gedrag vertonen en/of tot de
risicogroep behoren en die tot nu toe nog niet worden bereikt door bestaan-
de voorzieningen. Het bundelen van de netwerken en ervaring van MDSO
en SICA maakt het mogelijk deze groepen wel te bereiken. Deze aanvraag
betreft een verdere uitwerking van de projectaanvraag ten behoeve van
Jeugd & Veiligheid 1997 vanuit migrantenorganisaties.

Uit de evaluatie van de GSB-projecten die met de uitvoering zijn gestart,
blijkt dat het opbouwen van samenwerkingsrelaties in het algemeen, en in
het bijzonder met zelforganisaties, erg belangrijk is. De kracht van de zelf-
organisaties is dat jongeren worden benaderd vanuit de eigen gemeen-
schap: zij spreken de jongeren aan op hun gedrag en begeleiden hen zo-
danig dat ze gemotiveerd raken om zelf hun toekomstperspectief te verbete-
ren. De betrokkenheid van de gehele Turkse gemeenschap bij problemen die
jongeren aangaan wordt zo versterkt. De MDSO zal door inzet van perso-
neel, deskundigheid en professionaliteit deze aanpak ondersteunen. De inzet
van de MDSO zal er ook op gericht zijn de signalering en verwijzing bij
probleemsituaties van Turkse jongeren te verbeteren. De maatschappelijke
dienstverlening zal dichterbij de doelgroep gebracht worden.

Voordat leden van de doelgroep toegeleid kunnen worden naar bestaande
voorzieningen is in eerste instantie veel tijdsinvestering nodig in het
opzetten van samenwerkingsverbanden tussen MDSO, zelforganisaties en
bestaande voorzieningen en het leggen van contacten met de doelgroep. De
eerste projectfase zal met name daar op gericht zijn. Dit is een essentiéle
fase, omdat hier de basis wordt gelegd voor latere resultaten. Daarnaast zal
een aanbod van voorzieningen worden ontwikkeld voor de doelgroep.

In een later stadium kunnen jongeren worden toegeleid naar activiteiten en
voorzieningen en vervolgens naar cursussen, opleiding, werk. In het geval
van ernstige problemen op het gebied van verslaving, schulden en als er
sprake is van psycho-sociale problemen, criminaliteit en dergelijk, vindt
doorverwijzing plaats naar instanties met gespecialiseerde hulpverlening.

Het inzicht dat verkregen is over (de netwerken van) de doelgroep gebruikt
worden om het project te vervolgen volgens een nader te bepalen strategie.
Dit kan er toe leiden dat ‘oudere’ Turkse jongeren (rond de 23 jaar) die zich
succesvol hebben losgemaakt uit een achtergestelde positie, een rolmodel
kunnen gaan vervullen voor hun ’jongere broers’.

Doelstellingen

Hoofddoel

Het versterken van samenwerking tussen zelforganisaties en
maatschappelijke dienstverlening en het bestrijden en voorkomen van
deviant gedrag en criminaliteit onder een groep Turkse jongeren die tot nu
toe nog onvoldoende bereikt worden door maatschappelijke dienst- en
hulpverlenende instanties.
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Subdoelen

® Het versterken toeleiding naar verschillende vormen van maatschappe-
lijke dienstverlening en scholing en werk.

* Het ontwikkelen van een werkwijze om jongeren te bereiken die tot nu
toe onvoldoende bereikt worden.

Doelgroep

® Turkse jongeren van 12 tot 23 jaar die behoren tot de categorieén licht-
criminelen, beginners en risicogroep.

® |n een later stadium van het project: Turkse jongeren van rond de 12
jaar, met name degenen die in het laatste jaar van het basisonderwijs
zitten.

Schakels

Gezinssituatie; relatie gezin-school; naschoolse situatie; situatie tussen
school en werk; schooluitval; vrije tijd; beroepsvoorbereiding; vinden van
werk; zonder werk; migrantenorganisaties.

Behaalde resultaten

® Er is inzicht in netwerken van Turkse jongeren die tot nu toe nog niet
door bestaande voorzieningen worden bereikt.

e Samenwerkingsverbanden tussen MDSO, Turkse zelforganisaties en
bestaande jongerenvoorzieningen zijn verder ontwikkeld.

® 40 Turkse jongeren maken gebruik van een begeleidingsaanbod van
activiteiten en voorzieningen bij bestaande voorzieningen (SICA en
andere instellingen). Hiermee worden Turkse jongeren bereikt die tot nu
toe nog niet werden bereikt.

® 10 Turkse jongeren ontvangen individuele begeleiding via bestaande
voorzieningen.

e |n het eerste jaar wordt voorbereid dat een aantal van circa 10 jongeren
gaan fungeren als voorbeeldfiguren voor jongere leden van de doelgroep,
waaronder jongeren die zich in het laatste jaar van het basisonderwijs
bevinden.

® Er is aanbod van discussiebijeenkomsten, voorlichting en cursussen aan
doelgroep en ouders.

Effecten

® Verbeterde samenwerking tussen migrantenorganisaties en reguliere
maatschappelijke dienstverlening.

e Betrokkenheid tussen Turkse jongeren en Turkse gemeenschap is
bevorderd.

e De drempel naar maatschappelijke dienstverlening en sociaal-culturele
activiteiten voor de doelgroep is verlaagd.

Organisatie

Uitvoerders
MDSO en SICA vormen een stuurgroep voor inhoudelijke aansturing
projectleider en projectmedewerkers.

Rol stadsdeel
Subsidiegever en deelnemer projectgroep.

Uitvoering

®* Projectgroep die zorgt voor advisering aan stuurgroep. Deelnemers:
MDSO, SICA, SDO, Shid, SWO.

e Stuurgroep voor directe aansturing projectmedewerkers. Deelnemers:
MDSO/SICA.

* In de eerste projectfase wordt duidelijk welke plaats ‘Nieuwe
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Perspectieven’, reclassering en jeugdreclassering in de uitvoering krijgen
(projectgroep of stuurgroep).

® Projectleider in dienst van MDSO (jongerenopbouwwerk): aansturing
door SICA/MDSO via stuurgroep. Toevoeging van een viertal assistenten
via de Melkert-regeling/WIW-regeling is noodzakelijk. Een aantal zullen
werken vanuit SICA.

® Locatie: MDSO en andere instellingen stellen ruimte ter beschikking voor
voorzieningenaanbod.

Samenwerking
Nieuwe Perspectieven, (jeugd)reclassering, Bureau jeugdzorg, Projectleider
‘Bij de Les’, VO-scholen, Sport- en Buurtwerk.

Planning

Start
Zodra financiering beschikbaar is.

Fasering

Fase 1: Januari 1997 - april 1998: Verdere uitwerking project; contacten
leggen met de doelgroep; voorbereiding van activiteiten aanbod;
uitwerken en vastleggen samenwerkingsverbanden. Productafspra-
ken worden nader vastgesteld. Voorbereiding voor eerste fase is
gestart in september 1997,

Fase 2: Mei 1998: Start uitvoering: aanbod van activiteiten en voorzie-
ningen, actief benaderen doelgroep; opbouw vertrouwensrelatie.
Toeleiding naar bestaande voorzieningen, scholing, werk en hulp-
verlening.

Fase 3: Indien succesvol: voortzetting en uitbreiding na 1 jaar gewenst.

Financién

1997

Projectleider f 21.100,00
Organisatiekosten f 3.000,00
Managementbegeleiding f 3.600,00
Kosten centraal bureau f 1.200,00
Huisvesting PM
Totaal 1997 f 28.900,00 + PM
1998

Activiteiten en voorzieningenaanbod f 10.000,00
Organisatiekosten f 5.000,00
Projectleider f 28.500,00
Management begeleiding f 4.875,00
Kosten centraal bureau f 1.625,00
Assistenten projectleider kosten neutraal
Huisvesting PM
Totaal 1998 f 50.000,00 + PM
Evaluatie

Door MDSO i.s.m. SICA en projectgroep na 1 jaar. Verder termijnrappor-
tages. De te bereiken resultaten worden vastgelegd in een subsidieovereen-
komst.
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Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving

Wijziging van de oorspronkelijke projectbeschrijving heeft plaatsgevonden
op basis van uitvoerig overleg met de twee uitvoerende organisaties.
Daarnaast heeft het stadsdeel gesprekken gevoerd met alle andere migran-
tenorganisaties in Oost over de aard en de uitvoerbaarheid van dit project.
De hieruit voortkomende wijzigingen zijn besproken met en accoord bevon-
den door het projectenbureau van de gemeente Amsterdam.

2 Projectuitvoering

Er is intensief overleg gevoerd met MDSO en alle migrantenorganisaties in
Oost, een aantal migrantenorganisaties in Zeeburg en de gemeentelijke
dienst DWA. Er is nu een betrouwbaar draagvlak voor de inhoud en de
uitvoering van het project. Er is sprake van een gelijikwaardig samenwer-
kingsverband van een professionele algemene instelling en een migranten-
organisatie, die geheel op vrijwilligers draait. Vooralsnog is dat een voor
Amsterdam unieke samenwerking. Via deze samenwerking dient de kans
vergroot te worden dat de beoogde doelgroep inderdaad bereikt wordt.

3 Kenmerken doelgroep

De doelgroep heeft als kenmerk dat ze nauwelijks bereikbaar is; het gaat
deels om een criminele groep. Een aantal jongeren maakt deel uit van de
georganiseerde criminaliteit, een groter aantal behoort tot de meelopers die
af en toe een ‘klusje’ opknappen of op z'n minst een criminele carriére
overwegen.

4 Behaalde resultaten

Het project verkeert nog in de startfase. Deze dient gezien de kwetsbaar-
heid van de opzet en de aanpak, zeer zorgvuldig te worden doorlopen.

Het systematisch contact leggen met de doelgroep kan pas beginnen met
de aanstelling van een projectmedewerker. Op dit moment is de werving
gaande. Tot nu toe is in de eigen kring in de afgelopen twee maanden geen
geschikte kandidaat gevonden.

De slaagkans van dit project is afhankelijk van een zeer vergaand vertrou-
wen tussen de uitvoerders en andere betrokken organisaties. Ook in het
veld kan, gezien de aard van de doelgroep, alleen succes worden verwacht
op basis van een moeilijk te winnen vertrouwen. De aanloopfase zal daarom
de nodige tijd in beslag gaan nemen.
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Ri-4 team Rivierenbuurt (1997)

Inleiding

Het Ri-4 team is een project waarbij jongeren met antecedenten, dan wel
jongeren die normverkennend gedrag vertonen door de politie worden
begeleid. Dit om het toekomstperspectief te verbeteren en dus de kans op
een plek op de arbeidsmarkt te verhogen. Ze houden toezicht,

onder begeleiding van het wijkteam Rivierenbuurt, in het Mirandabad, in de
directe omgeving van de RAI en op zogenaamde "Hot spots” in de wijk
waar het onveiligheidsgevoel het hoogst is. Het project draait in het zomer-
seizoen 7 dagen per week over een periode van 6 maanden.

In verband met uitbreiding van werkzaamheden en arbeidsuren dient de
begeleidingscapaciteit uitgebreid te worden met een externe begeleider. Die
krijgt als taak samen met een politiebegeleider de probleemjongeren op te
leiden voor het toezichtswerk. Het betreft hier een jongen die zelf uit het
team is voortgekomen en zo een voorbeeldfunctie kan hebben.

Doelstelling

Hoofddoel

Voorkomen dat kwetsbare jongeren afglijden naar criminaliteit of ander
deviant gedrag en zo verbeteren toekomstperspectief.

Verbetering veiligheid en leefbaarheid in de Rivierenbuurt.

Subdoelen

Arbeidstoeleiding door trajectbemiddeling.

Voorbeeldfunctie deelnemers aan project ten opzichte van overige jongeren
in de wijk.

Voorbeeldfunctie door een ex-deelnemer aan het project als begeleider van
de kwetsbare jongeren in te zetten.

Beoogde resultaat

Op jaarbasis 4 jongeren uit de wijk uit het criminele circuit halen en begelei-
den naar een meetbare betere toekomst (hechting, sociale binding).

Op jaarbasis 10 jongeren die normverkennend gedrag vertonen begeleiden
naar meetbaar verbeterd toekomstperspectief (hechting sociale binding).

Verwachte effect
Positieve uitstraling naar wijk en jongeren in de wijk.
Arbeidstoeleiding kwetsbare jongeren.

Doelgroep
Licht criminelen/first offenders in de leeftijd van 15/23 jaar.

Schakel
Aan het werk/op het werk.

Organisatie

Uitvoerende organisatie
Het project wordt uitgevoerd door de Regiopolitie Amsterdam-Amstelland,
wijkteam Rivierenbuurt.

Uitvoering

Het Ri-4 team gaat zijn vijfde seizoen in en werkt conform plan van aanpak
voorgaande jaren, zie rapportage ‘Evaluatie jeugdtoezichtteams politie
Amsterdam-Amstelland’. DSP, februari 1997.
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Rol aanvrager
Bestuurlijke regie in de aanpak jeugd en veiligheid in de Rivierenbuurt.

Regie
Stadsdeel Rivierenbuurt.

Betrokkenen
Politie, stadsdeel, het de Mirandabad, Jongerenwerk Zuid, Bureau
Maatwerk.

Planning
Dit project is in het kader van de tweede tranche van Binden of Boeien
1997 ingediend.

Start project: 1 april 1997.

Fasen: Opleiding, teambuilding, start begeleiding jongeren,
evaluatie.

Einde project: 31 december 1997.

Financién

Personeelskosten f 31.480,00

Materiéle kosten f 750,00

Semafoon f 350,00

Totaal Jeugd & Veiligheid f 32.580,00

Evaluatie

Eind 1997.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
De opzet van het project vastgelegd in de projectbeschrijving is niet veran-
derd.

2 Projectuitvoering .

Het project is in 1997 op dezelfde manier uitgevoerd als voorgaande jaren.

Er is een tweetal extra activiteiten in 1997 uitgevoerd, namelijk:

® een nauwere samenwerking met de leerplicht-ambtenaar en met Keer-
punt;

®* de deelnemers zijn twee aan twee ‘geadopteerd’ door leden van het
wijkteam, met name om een betere toeleiding naar werk te realiseren.

Als knelpunt wordt gesignaleerd dat de externe begeleiding een structureel

karakter zou moeten krijgen en van 4 naar 7 dagen zou moeten gaan. In de

praktijk betekent dit het aantrekken van een extra externe begeleider.

3 Kenmerken doelgroep
De doelgroep bestaat uit licht criminele jongeren van 15 tot 23 jaar.

4 Behaalde resultaten

In 1997 neemt een groep van 12 jongeren aan het project deel. De sekse-
verdeling is: 10 jongens en 2 meisjes; de verdeling naar etniciteit: 4
Marokkaanse, 4 Turkse, 3 Nederlandse en 1 Surinaamse jongere(n).

De resultaten ten aanzien van de doorstroming naar werk worden in mei
1998 bekend gemaakt.

Betrokkenen zijn tevreden over het verloop van het project. Het stadsdeel
ondersteunt de aanvraag voor 1998 van harte.
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Baarsjes Veilig (1997)

Inleiding

Het project is te vergelijiken met Beware Watch Out uit Osdorp. Jongeren
worden na het uitvoeren van een Halt-straf ingezet om toezicht te houden
in winkels, het Jan van Galenbad, plein etc. De jongeren krijgen een
bijpassend jack en houden via portofoons contact met de politie. Na het
succesvol afsluiten van een toezicht-periode ontvangt de jongere een certifi-
caat van de politie en een beloning. Met dit certificaat op zak wordt een
passende beroepsopleiding gezocht (bewaking, stadswacht etc.).

Doelstelling

Hoofddoel
Perspectief op arbeid scheppen door een toezichthoudende stage.
Bijbrengen van verantwoordelijkheid.

Subdoel

Bevorderen leefbaarheid van de buurt en terugbrengen criminaliteit.
Jongeren verantwoordelijkheid geven voor zichzelf en hun directe omge-
ving.

Jongeren toeleiden naar een passende opleiding of werk.

Jongeren weerbaar maken.

Beoogde resultaat
Twee groepen van 5 jongeren surveilleren op locaties in de Baarsjes. Deze
10 jongeren stromen door naar opleiding en/of werk.

Verwachte effect
Terugbrengen van de criminaliteit in winkels, het Jan van Galenbad, en de
openbare ruimte (pleinen).

Doelgroep
10 jongeren van 15 tot 20 jaar, first-offenders en HALT-groep.

Schakel
Na school, werkvoorbereiding.

Organisatie

Uitvoerende organisaties
De beheerorganisatie Mercatorplein in directe samenwerking met de politie.

Uitvoering
De jongeren worden begeleid vanuit de Beheerorganisatie Mercatorplein.

Betrokkenen
Stadsdeel, politie, streetcornerwork, wijkcentrum, leefbaarheidsgroepen,
jongerenwerk.

Planning
Start: 1 april 1997.

Financién

Begeleidingskosten f 30.000,00
Materiaalkosten f 5.000,00
Onkosten deelnemers f 6.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 41.000,00
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Evaluatie
Op basis van een halfjaarlijkse evaluatie kan het project worden aangepast
dan wel uitgebreid.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
De projectopzet is niet gewijzigd.

2 Projectuitvoering

In de periode van september-februari 1997 hebben de jongeren van het
VIB-team zich gericht bezig gehouden met

e winkeldiefstallen;

® zakkenrollerij;

e inbraakpreventie;

e fietsen op de stoep.

3 Kenmerken doelgroep

Jongeren, die wonen/werken in stadsdeel de Baarsjes in de leeftijd van
16-20 jaar.

Bij de groepsvorming is rekening gehouden met een evenwichtige samen-
stelling wat betreft leeftijd/sekse/etniciteit.

De jongeren zijn niet betrokken geweest bij de voorbereiding van het
project.

4 Behaalde resultaten

Via actieve werving zijn in 1997 20 jongeren betrokken bij het project.
Naast het benodigde aantal deelnemers voor de VIB-teams (10), zijn ook
jongeren als ‘reserve-persoon’ ingezet. Het VIB-team bestaat uit 5 jongens
en 5 meisjes, waarvan 4 allochtoon. De projectcodérdinator beschrijft dat de
jongeren enthousiast zijn en steeds meer verantwoordelijkheidsgevoel ont-
wikkelen.

In mei 1998 komen er meer cijfers beschikbaar.

Intern en extern (winkeliers/ marktkooplui/ buurtbewoners) heerst er grote
tevredenheid over het project.

Ten aanzien van de beoogde resultaten zijn bij de deelnemende jongeren de
volgende resultaten geboekt:

e verantwoordelijkheid dragen;

e werkervaring gekregen;

e stressbestendigheid gekregen;

e hebben een certificaat ontvangen.

Via externe sollicitaties zijn 4 jongeren aangenomen bij de politieopleiding
en 2 jongeren hebben gesolliciteerd bij bedrijven voor beveiliging.
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Eerste Hulp Bij Ontsporing (EHBO) - Noord (1997)

Inleiding

Bij de regiopolitie Amsterdam-Amstelland wijzen de signalen er op dat aan
jongeren, die worden aangehouden, meer aandacht moet worden besteed.
Zij kunnen samen met een vriend of meerdere vrienden in een leven terecht
komen waarin steeds meer strafbare feiten worden gepleegd. De politie is
hierop ingesprongen door een enquéte voor jeugdige daders te ontwikkelen.
Deze enquéte wordt aan jongeren aangeboden die in aanraking zijn
gekomen met de politie.

Tevens wordt op middelbare scholen aan de leerlingen informatie over dit
onderwerp verstrekt. Indien mogelijk wordt deze voorlichting ondersteund
door gebruik te maken van de stichting ‘Deliquentenzorg’. Deze stichting
heeft een aantal ex-criminelen in dienst, die aan scholen en instellingen
voorlichting geeft over de weg die zij hebben doorlopen om weer op het
goede spoor te komen.

Doelstelling

Hoofddoel

Het verkrijgen van een beeld van de problematiek van de jeugd die in
Amsterdam-Noord woont of die voor bepaalde doelen regelmatig in Noord
verblijft, waardoor vroegtijdig kan worden ingegrepen bij aankomend
crimineel gedrag.

Subdoelen

® Monitoring van de jeugd.

Het tegen gaan van normvervaging.

Het verlagen van de criminaliteitscijfers.

Het verhogen van de veiligheid.

Het bieden van een sluitend systeem van doelgroepen en leeftijdsgroe-
pen.

Beoogde resultaat

De jongeren, die worden aangehouden voor het plegen van een strafbaar
feit, worden verzocht een enquéte in te vullen. Gemiddeld worden 30
jongeren per maand aangehouden. Door het analyseren van de inhoud van
de enquétes ontstaat zicht op de omvang en aard van de jeugdproblema-
tiek.

Verwachte effect

Door het zicht op omvang en aard van de jeugdproblematiek kan vroegtijdig
worden ingegrepen. Een deel van de aangehouden jongeren wordt in het
project Nieuwe Perspectieven of Keerpunt ingebracht, afhankelijk van de
mogelijkheden van deze projecten.

Doelgroep
Risicogroepen, halt-klanten en first-offenders in de leeftijdsgroep van 12 -

18 jaar.

Schakel
De relatie tussen school en gezin; op school; de vrije tijd na school.

Organisatie
Uitvoerende organisaties

Stadsdeel Amsterdam-Noord, regiopolitie Amsterdam-Amstelland, bureau
Halt, justitie, scholen en hulpverleningsinstellingen, zoals de Riagg.
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Uitvoering

Op het politiebureau worden jeugdige daders verzocht vrijwillig een enquéte
in te vullen. Aan de hand van deze enquétes wordt inzicht verkregen in de
beweegredenen van jeugdige daders om crimineel gedrag te vertonen. Door
het verkrijgen van de achtergronden kan, in samenwerking met diverse
instanties, vroegtijdig worden ingegrepen bij aankomend crimineel gedrag.
Samen met de geinterviewde wordt door de politie een bespreking belegd
om te vernemen welke ideeén over dit onderwerp leven. De jongeren
worden bewust gemaakt van de gevolgen van hun daden. Tevens worden
vervolgafspraken gemaakt over het goedmaken van de schade of ander
leed, het bieden van begeleiding, het laten volgen van de cursus ‘dader in
beeld’ of het verrichten van dienstverlening in de zorgsector.

Rol aanvrager
Mede-initiatiefnemer en ondersteunend.

Regie
Het project is aangehaakt bij de regiopolitie Amsterdam-Amstelland, District
I

Planning

Het project wordt in januari 1997 gestart. Gedurende een periode van een
jaar worden bij jeugdige daders enquétes afgenomen. Dit project wordt
uiteindelijk geimplementeerd in het registratiebeleid van de politie.

Financién
Via het stedelijke projectenbureau wordt een deel van de kosten gefinan-
cierd. Mensuren politie uit eigen middelen.

Kosten per school f 1.500,00
Totaal f 15.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 15.000,00
Evaluatie

Na een jaar wordt dit project geévalueerd door de betrokken organisaties.
De evaluatie-criteria worden door de werkgroep op korte termijn vastge-
steld.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving

Het aanvangstijdstip van het project is verschoven naar het schooljaar
1997-1998, waardoor het project is gestart op 1 september 1997, in plaats
van begin 1997.

Het project wordt uitgevoerd door twee stagiaires, derde jaars studenten,
van de Hoge School van Amsterdam, afdeling Maatschappelijk Werk. Hier-
voor is gekozen omdat er meer informatie vrijkomt uit de gesprekken ge-
voerd tussen jongeren en medewerkers van het project, dan tussen jonge-
ren en politie.

Bij elke minderjarige die bij het bureau wordt binnengebracht, wordt na het
afnemen van de enquéte en een intakegesprek, bekeken wat met de jongere
gaat gebeuren. De strafrechtelijk gang wordt te allen tijde in gang gezet,
hetgeen betekent dat het merendeel van de jongeren bij bureau HALT wordt
aangeboden.

Bij de overige jongeren wordt de enquéte gebruikt voor een tweede gesprek
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en wordt bezien of de medewerkers van het project zelf invulling kunnen
geven aan de hulpverlening van de jongeren. Blijkt de problematiek zodanig
complex dat dit langer dan de beoogde periode van 6 maanden gaat duren,
dan wordt de jongere bij de daartoe gespecialiseerde hulpverleners onderge-
bracht.

Over bovenstaande wijzigingen heeft geen overleg plaatsgevonden met het
projectenbureau.

2 Projectuitvoering

In 1977 is een groot aantal activiteiten uitgevoerd om de doelstelling van

het project te realiseren.

1 Er is een start gemaakt tot verdere professionalisering van het project.

2 FEr is gewerkt aan netwerkontwikkeling, het leggen van contacten met de
aanwezige instellingen voor jongeren in Amsterdam-Noord.

3 FEr is gewerkt aan de opbouw van samenwerkingsverbanden met andere
disciplines.

4 FEr zijn enquétes afgenomen en geanalyseerd.

5 Er zijn (pedagogische) gesprekken gevoerd met jongeren en hun ouders.
6 Er is gewerkt aan het verkrijgen van inzicht in de leefwereld van

jongeren in Amsterdam-Noord en de verschillende culturele achter-
gronden ten behoeve van de aanpak van delinquente jongeren.

7 Door actief onderzoek te doen en het inwinnen van informatie bij scho-
len, jongerencentra en opvangplaatsen van jongeren is bekendheid gege-
ven aan het project. Tevens is gewerkt aan het uitdragen van het project
binnen de politie.

8 Er is een voorlichtingsfolder gemaakt voor de doelgroep en hun ouders.

In het begin heeft de opbouw van een nieuw, niet bestaand netwerk,
problemen opgeleverd. De problemen betroffen de afbakening van het
project, het stimuleren van de diverse disciplines en het door hen te leveren
aandeel daarin.

Ook bij de uitvoering van sommige activiteiten deden zich knelpunten voor.
Dat jongeren en/of ouders of wettelijke vertegenwoordigers naar een politie-
bureau moeten komen voor een gesprek, roept een zekere weerstand op.
Men denkt vaak dat de uitvoering geschiedt door de politie, terwijl het nu
juist bij een instantie buiten de politie is gelegd.

3 Kenmerken doelgroep

De doelgroep van het project zijn jongeren in Amsterdam-Noord tot 18 jaar,
tevens 12-minners. Het werkgebied is in hoofdzaak gelegen binnen het
wijkteam Waddenweg.

Het gaat om jongeren die op welke manier dan ook een steuntje in de rug
kunnen gebruiken: first-offenders of jongeren waarvan door wijkagenten,
jongerencentra, buurtbewoners, scholen etc., wordt gesignaleerd dat ze
dreigen af te glijden en jongeren die zelf aangeven dat ze met een bepaalde
hulpvraag zitten.

4 Behaalde resultaten

Sinds september 1997 hebben 115 jongeren een enquéte ingevuld (68%
jongens, 32% meisjes). Ruim driekwart van deze jongeren zijn Nederlands,
iets minder dan een kwart is Surinaams, Marokkaans en Turks. Van de 115
jongeren is 21% 15 jaar, 7% is jonger dan 12 jaar (waarvan 2% jonger dan
10). Van de jongeren komt 23%% uit de Vogelbuurt en 23% uit Nieuwen-
dam, 11% komt uit Banne |I.

De samenwerking met de diverse disciplines loopt goed, er wordt steeds

vaker contact gezocht met de projectmedewerkers. De jongeren worden
door de projectmedewerkers afgehandeld en/of uitgezet bij de betreffende
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instanties. Cijfermatige gegevens hierover en over de resultaten van de
enguéte, zullen op termijn beschikbaar komen.

De projectcoordinator is matig tevreden over het verloop van het project.
Het project bevindt zich nu nog in een beginfase, en moet nog verder ont-
wikkeld en verfijnd worden. Maar de invulling is op dit moment dusdanig
dat aan een vervolg gewerkt moet worden. Dit vervolg moet worden gerea-
liseerd op professionele basis. De projectcodrdinator denkt hierbij aan een
instantie die beroepshalve met jongeren bezig is, bijvoorbeeld jongerenmaat-
schappelijk werk of Jeugdzorg.

Voor het voeren van de gesprekken met de jongeren en de ouders zou
gezocht kunnen worden naar een andere locatie, waarbij wel een korte lijn
tussen de uitvoerende instantie en de politie moet blijven bestaan.

De voorlichting van de doelgroep moet verbeteren.
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Boven IJ-team Noord (1997)

Inleiding

Jongeren worden ingezet bij het houden van toezicht op een aantal locaties
in Amsterdam-Noord. De locaties zijn: het Floraparkbad, sportparken en
tuincomplexen. In de zomermaanden doen zich geregeld problemen voor
met het illegaal betreden van het zwembad en overlast van baldadige
jongeren. Gedurende de wintermaanden zijn de tuincomplexen regelmatig
het doelwit van vernielingen, inbraken of illegale bewoning. In de herfst- en
wintermaanden wordt een aantal sportcomplexen, met name in de weekein-
den, druk bezocht. Behalve het houden van toezicht, wordt ook het ver-
strekken van informatie aan de bezoekers tot het takenpakket van het
toezichtsteam. In het project worden zowel schoolgaande jongeren als
JWG'’ers opgenomen.

Doelstelling

Hoofddoel

Het verbeteren van het toekomstperspectief van jongeren, die balanceren
op de grens van crimineel gedrag en jongeren die door hun verleden moeilijk
in het arbeidsproces inpasbaar zijn, door hen door middel van het opdoen
van werkervaring toe te leiden naar de arbeidsmarkt.

Subdoelen

e Het verbeteren van de veiligheid en leefbaarheid.

® Het voorkomen dat ‘probleemjongeren’ die balanceren op de grens
vervallen in crimineel gedrag.

e Het verlagen van de drempel tussen de probleemjeugd en de politie en
het verbeteren van het contact met de jongeren.

Beoogde resultaat

Per locatie wordt van een minimale bezetting uitgegaan: in totaal zullen
tussen de 14 en 17 jongeren (8-12 JWG’'ers en 5 a 6 jongeren) tot het
toezichtsteam worden toegelaten.

Verwachte effect

Het op traject zetten van minimaal 14 jongeren naar school (afgeronde
opleiding) of naar een baan (uitstroom naar werk of doorstroomplaats bij
Maatwerk).

Doelgroep
De risicogroep, meelopers die balanceren op de grens van crimineel gedrag
en kansarme werklozen in de leeftijdsgroep 16 jaar en ouder.

Schakel
De vrije tijd na school; tussen school en werk: beroepsvoorbereiding; het
vinden van werk en op het werk.

Organisatie

Uitvoerende organisaties

Stadsdeel Amsterdam-Noord, regiopolitie Amsterdam-Amstelland, bureau
Maatwerk, sociale werkvoorziening, Stichting Buurtwerk Noord en
Streetcornerwork.

Uitvoering

De codrdinatie van het project ligt bij de politie. Hiervoor wordt intern een
aantal medewerkers aangewezen. Deze functionarissen houden zich uitslui-
tend met de organisatie en aansturing van het project bezig. Voor de werk-
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inhoudelijke begeleiding van de jongeren op de werkvloer worden bij de
Sociale Werkvoorziening werkbegeleiders ingehuurd (een begeleider op de 4
a 5 jongeren). De ingehuurde werkbegeleiders zijn verantwoordelijk voor de
dagelijkse gang van zaken op de locaties en worden door de codrdinatoren
van de politie aangestuurd. De JWG’ers hebben een vaste consulent bij
bureau Maatwerk. Verder wordt op uitvoerend niveau vanuit de politie
dagelijks contact onderhouden met het toezichtsteam op de diverse loca-
ties. Een introductieprogramma wordt zowel aan de jongeren als de begelei-
ders van de jongeren aangeboden. In dit programma wordt aandacht
besteed aan het verbeteren van de sociale en communicatieve vaardighe-
den, eerste hulp bij ongelukken, introductie in het strafrecht en strafvor-
dering en aan teambuilding. Voor de JWG’ers wordt een scholingstraject
opgezet. Dit traject is gericht op de doorstroom van de JWG’ers naar de
beveiliging. De naar schoolgaande jongeren worden door de politie gewor-
ven in samenwerking met organisaties die op het terrein van het jongeren-
werk in Amsterdam-Noord actief zijn. De politie selecteert vervolgens de
jongeren die in aanmerking komen voor een intake-gesprek. De voorselectie
van de JWG’ers wordt door het bureau Maatwerk verricht. De politie
bepaalt vervolgens welke jongeren in aanmerking komen voor een plaats
binnen het toezichtsteam. Naast de jongeren die zichzelf voor het project
melden, kunnen jongeren die op de grens van crimineel gedrag balanceren
door de politie worden verzocht vrijwillig aan het project deel te nemen.

Rol aanvrager
Initiatiefnemer, mede-financier.

Regie
Het project is bij de regiopolitie Amsterdam-Amstelland aangehaakt.

Planning

De inzet van het toezichtsteam verschilt per locatie en per seizoen. De inzet
van het toezichtsteam is in het Floraparkbad gewenst van mei tot en met
augustus en bij de sportparken en tuincomplexen van november tot en met
april. Het inzetten van het toezichtsteam start eind 1996/  begin 1997.
Het project heeft een looptijd van twee jaar. Het einde van het project is
afhankelijk van de evaluatie hiervan.

Financién

Eenmalige kosten f 39.125,00
Structurele kosten f 147.004,00
Totaal f 186.129,00
Totale bijdrage Jeugd & Veiligheid f 56.650,00

Om de kosten te dekken en de betrokkenheid van de partijen te vergroten,
wordt het principe gehanteerd dat organisaties die direct voordeel hebben
bij de inzet van het toezichtsteam meebetalen aan de uitvoerende kosten
van het project. Voordat over de financiering een overeenstemming is
bereikt, worden de kosten in eerste instantie door bureau Maatwerk, het
stadsdeel Amsterdam-Noord en de politie betaald.

Evaluatie

Het stadsdeel Amsterdam-Noord en de politie nemen deel aan de stuur-
groep. Dit team bewaakt de voortgang van het project en komt in de start-
fase een keer per twee maanden bijeen. Hierdoor is het mogelijk om het
project, indien nodig, direct bij te sturen. Na een half jaar vindt een tussen-
tijdse evaluatie plaats. Na een jaar vindt een eindevaluatie plaats. Bij een
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positieve evaluatie wordt besloten over de voortzetting van het project in
het tweede jaar.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
Projectopzet is niet gewijzigd.

2 Projectuitvoering

Maandag 29 januari 1997 is het project officieel gestart met een twee-
weekse cursus, waarin de volgende vakken zijn gegeven:
Communicatieve- en sociale vaardigheden (Bureau Twice at Onces).
EHBO & reanimatie (politie).

Toezichtstaak & bevoegdheden (politie).

Plaatselijke gesteldheid (politie).

Teambuilding (omgaan met elkaar, onder andere ongewenste intimi-
teiten) (politie).

6 Omgaan met verbindingsmiddelen (politie).

O wWON =

Op 3 februari is men naar het onderkomen op tuincomplex ‘Tuinwijk’
gegaan. De toezichtswerkzaamheden zijn gestart op de 5 tuincomplexen, te
weten: Tuinwijk, Wijkergouw, Rust & Vreugd, De Molen en Kweeklust.
Ter voorbereiding op de toezichtwerkzaamheden in het zwembad is in de
maand april gerouleerd met jongeren uit het JST-project (toezichtteam
Sloterparkbad). Op 12 mei zijn de toezichtwerkzaamheden gestart in het
Floraparkbad, te Amsterdam-Noord. Tevens zijn jongeren uit Amsterdam
Noord in het kader van het zakgeldproject gestart met toezicht-werkzaam-
heden in het zwembad, samen met de reeds aanwezige JWG-jongeren.
Dinsdag 24 juni heeft een dag in het kader van Binden en Boeien plaatsge-
vonden, met als doel de contacten met in- en externen te versterken en
jongeren op ongedwongen wijze kennis te laten maken met participanten.
In het kader van natuureducatie is op vrijdag 27 juni met jongeren een
bezoek gebracht aan de vereniging van het Noord-Hollands Landschap.
Tot en met 20 september zijn de werkzaamheden in het Floraparkbad ver-
richt.

Van maandag 22 september tot 31 december hebben de werkzaamheden
op de tuincomplexen wederom plaatsgevonden. In september is de locatie
op tuincomplex ‘Tuinwijk’ weer in gebruik genomen.

Tijdens de uitvoering van het project deed zich een aantal knelpunten voor.
Zo waren de werkzaamheden (op de tuincomplexen) een sleur. Bij de eerste
begeleider was onvoldoende kennis van processen die behoren bij het
begeleiden. Het personeel in het zwembad had een te hoge verwachting
van de mogelijkheden en de bevoegdheden van het toezichtteam. Daarnaast
was de instroom van jongeren, met name van jongens, te laag.

3 Kenmerken doelgroep

Bij dit project zijn twee doelgroep te onderscheiden. Voor de toezichtwerk-
zaamheden zijn zowel JWG’ers als jongeren aangetrokken. De JWG’ers zijn
jongeren uit Amsterdam Noord, met een niet echt criminele achtergrond
maar wel kansarm in de zin dat zij door opleiding dan wel op een andere
wijze moeilijk aan de slag komen.

Via het zakgeldproject zijn jongeren aangetrokken die bijvoorbeeld via het
scholierenoverleg (bijvoorbeeld door politionele contacten met het gezin),
dan wel op andere wijze in beeld zijn gekomen.

In het algemeen hebben de jongeren een slechte scholing gehad, hebben
contactproblemen in verband met hun etnische herkomst, alsmede gezins-
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problematieken.
Bij dit invulling van dit project zijn de jongeren niet betrokken geweest.

4 Behaalde resultaten

In het projectjaar zijn 256 JWG-jongeren, bereikt, waarvan driekwart meisjes
waren. lets minder dan de helft van de jongeren van Marokkaanse en
Turkse afkomst, een derde van Nederlandse afkomst.

Met het zakgeldproject zijn 17 jongeren bereikt, waarvan 11 Nederlands, 5
Surinaams en 1 Marokkaans. Eenderde van deze jongeren was meisje.
Van de 25 JWG-jongeren zijn er:

e 6 door Maatwerk ontslagen wegens het niet nakomen afspraken;

e 5 via Maatwerk geplaatst bij een beveiligingsopleiding;

e 2 uitgestroomd naar toezichttaak Artis en karweiploeg;

* 5 hebben een reguliere baan gekregen (onder andere Schiphol, detail-
handel);

1 heeft ontslag genomen in verband met verhuizing;

6 zijn er per 31 december ‘97 nog werkzaam in het team.

In de toezichttuinen zijn diverse milieu-overtredingen gesignaleerd en na
bemiddeling verholpen, dan wel schade beperkt. Het veiligheidsgevoel van
tuinders is versterkt. Effecten betreffende het voorkomen van diefstallen
zijn niet echt waargenomen, dan wel te meten.

Tijdens het toezicht in het zwembad zijn meermalen zogenaamde glippers
opgepakt (zonder betalen binnenkomen). Tevens is een aantal problemen op
zedengebied doorgespeeld naar de politie, en zijn in samenwerking met de
politie meerdere openbare orde-problemen afgehandeld.

Cijfermatige resultaatgegevens zijn (nog) niet beschikbaar, omdat tijdens
een inbraak twee computers met informatiebestanden zijn gestolen. Op
termijn komen wel gegevens beschikbaar. De projectleider denkt aan ver-
richte werkzaamheden, aantallen waargenomen delicten, de samenstelling
van de jongeren naar etnische herkomst, naar geslacht, en naar milieu.

De projectleider is op sommige punten tevreden, op andere punten ontevre-
den. Zo is door het aantrekken van de conjunctuur, de instroom van vooral
jongens te klein om een homogene groep te creéren. De begeleiding vanuit
de politie kan beter. Het werk werd niet serieus genoeg genomen. Inmiddels
is de situatie verbeterd.

Het zakgeldproject is zeer belangrijk omdat naar nu blijkt de contacten met
de ex-zakgeld jongeren prima is (kennen en gekend worden). Zij zijn op
straat beter aanspreekbaar.
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Westerpark en Bredius-team (WEB-team) Westerpark (1997)

Inleiding

Tijdens het zomerseizoen 1995 was er enorm veel agressie in en rond het
Brediusbad (diefstal van eigendommen van bezoekers, klimmen over de
hekken, het aanrichten van vernielingen, etc.). Naar aanleiding van deze
ontwikkeling is in samenwerking met het wijkteam van de politie Houtmank-
ade het WEB-team opgericht. In 1996 is een WEB-team van 8 jongeren,
met directe aansturing vanuit het politiebureau Houtmankade en indirect
vanuit Sport en Recreatie van stadsdeel Westerpark, ongeveer 6 maanden
(van maart tot en met augustus 1996) aan de slag geweest. Op grond van
de ervaringen is het voornemen voor 1997 het WEB-team in een bredere
actieradius vanuit het Brediusbad ook in de buurt in te zetten.

Doelstelling

Hoofddoel
Het voorkomen en tegengaan van vandalisme en kleine criminaliteit, in en
rondom het Brediusbad en de daaraan grenzende buurt.

Subdoelen

e Bevorderen van de veiligheid van bezoekers en personeel van het Bredi-
usbad.
Verminderen van escalatie tussen verschillende jongerengroepen.

® Verkrijgen van functionele contacten tussen politie en randgroepjonge-
ren.

® Leren omgaan met normen en waarden.

Beoogde resultaat
Het doen verminderen van vandalisme, diefstal en geweldpleging door
jongeren zowel in als rondom het Brediusbad.

Verwachte effect
e Het verhogen van het veiligheidsgevoel in en rondom het Brediusbad.
e Het beter aanspreekbaar maken van de doelgroepjongeren.

Doelgroep
Hoofdzakelijk allochtone gangs, m.n. Marokkaanse jongeren, in de leeftijd
van 8 tot 24, zowel jongens als meisjes.

Schakel
Gezin-school, na school.

Organisatie

Uitvoerende organisaties
Politiebureau Houtmankade, stadsdeel Westerpark, afd. Sport en Recreatie.

Uitvoering

WEB-team, bestaande uit jongeren, gerekruteerd uit o.a. de buurt- en jonge-
rencentra en de JWG-regeling. Het team gaat uitsluitend met begeleiding
vanuit het politiebureau op pad.

Rol aanvrager
Regie en subsidiegever.

Regie
Afdeling Sport en Recreatie.
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Planning

Continuering van project met een doelgerichtere inzet van het WEB-team in
zowel het Brediusbad als de aangrenzende buurt.

6 maanden actief, 7 dagen per week, 8 uur per dag (afgestemd op de piek
in het Brediusbad).

Financién
Begeleidingskosten/overhead f 60.000,00
Totaal f 60.000,00
Totale bijdrage Jeugd & Veiligheid f 36.865,00
Evaluatie

Wekelijks interne evaluatie van WEB-team, politie en leiding Brediusbad.
Eindevaluatie door politiecodrdinator voor dit project en hoofd Sport en
Recreatie, welke ter beschikking is gesteld aan het stadsdeel.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving

De looptijd van het project is 4 maanden geweest, van mei tot en met
augustus 1997, in plaats van de geplande 6 maanden. Hierover heeft geen
overleg plaatsgevonden met het projectbureau.

2 Projectuitvoering

Jongeren zijn ingezet voor het houden van toezicht op vandalisme en kleine
criminaliteit. De aanwezigheid van de jongeren heeft een preventieve wer-
king en waar nodig, in samenwerking met de politie, een repressieve wer-
king gehad. De begeleiding van het Team door de politie is niet altijd opti-
maal geweest, omdat er moeilijkheden waren in verband met de inzet van
personeel als gevolg van de Eurotop.

3 Kenmerken doelgroep

De doelgroep bestaat uit randgroepjongeren en jongeren behorend tot de
risicogroep. Binnen het team wordt gestreefd naar een bepaald evenwicht
in de mate van risico die de jongeren met zich meedragen.

De richtlijnen van de werkwijze zijn vooraf bekend gemaakt aan de jonge-
ren. Tijdens de uitvoering zijn kleine bijstelling gemaakt, ingegeven door de
betrokkenen.

4 Behaalde resultaten

In de genoemde projectperiode bestond het WEB-team uit 8 jongeren, 2
meisjes en 6 jongens. Vijf jongeren van Marokkaanse afkomst, een Suri-
naamse, een Nederlandse, en een Ethiopische jongere.

Gedurende de projectperiode is de rust in het zwembad teruggekeerd, en is
de criminaliteit gedaald, conform het beoogde resultaat. Bezoekers komen
weer terug in het zwembad, en op een uitzondering daargelaten, is men
‘blij” met de aanwezigheid van Team.

Voor zover bekend hebben de jongeren uit het team, geen terugval in crimi-
neel gedrag gehad.

Tijdens de projectperiode, hebben de jongeren kennis genomen van andere
normen en waarden, die voor een deel zijn overgenomen en aangepast aan
de normen en waarden van de jongeren zelf. Het aantal meldingen van
overlast, crimineel gedrag is gedaald. Cijfermatige gegevens om deze resul-
taten te onderbouwen zijn vooralsnog niet voorhanden.
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Axios/Sportactiviteiten Jongeren Zuidoost (1997)

Inleiding

Het project beoogt structuur aan te brengen in sportactiviteiten (m.n. voet-
bal) van jongeren op straat. (Straat)Jongeren voelen zich veelal niet thuis
binnen de cultuur van sportverenigingen. Zij ervaren binnen een sportclub
een te strakke regelgeving en een sociaal normenpatroon dat niet aansluit
bij hun leefwereld. Daarentegen voetballen jongeren veel in de buurt op
plaatsen die daar niet voor zijn ingericht. Het gaat in dit geval om jongeren
die veelal in een achterstandssituatie verkeren en die deels bij (licht)crimine-
le activiteiten betrokken raken.

Door het organiseren van sportactiviteiten op accommodaties die daarvoor
zijn ingericht zal de overlast voor de buurt afnemen. Tevens kunnen de
maatschappelijke perspectieven van de doelgroep worden verbeterd.

Doelstelling

Hoofddoel

Het leveren van een bijdrage aan het voorkomen van jeugdcriminaliteit en
het verbeteren van de sociale integratie van jongeren in een achterstands-
situatie.

Subdoelen

® Het aanbieden van zinvolle vrije tijdsbesteding.

®* Het bijbrengen van maatschappelijke waarden en normen.

®* Het voorkomen en tegengaan van schooluitval.

* Het leggen van koppeling met pleinwerkersproject van de BZO en activi-
teiten van de Stichting Sportstimulering Speciaal Onderwijs.

®* Het toeleiden naar (additionele) vormen van werk.

Beoogde resultaat
Er wordt beoogd minimaal 100 personen uit de doelgroep te bereiken.

Verwachte effect
e Qverlast in de buurt verminderen.
® Maatschappelijk perspectief van de doelgroep verbeteren.

Doelgroep
Jongeren in de leeftijd van 12 - 18 (uitloop tot 23) jaar uit Gaasperdam in
Amsterdam Zuidoost uit de risicogroep.

Schakel
Na school, schooluitval, zonder werk op pad.

Organisatie

Uitvoerende organisatie
Stichting Axios.

Uitvoering

Er wordt een projectleider aangesteld die ervaring heeft met het werken
binnen de sport en met een moeilijke categorie jongeren. Daarnaast wordt
een aantal arbeidsplaatsen in het kader van additionele arbeid gecreéerd. Er
wordt gebruik gemaakt van de (sport)faciliteiten van sportpark de Hollandse
Kade. De monitoring van het project vindt plaats door het Stadsdeel Zuid-
Oost. Tevens zal een koppeling worden gelegd met het pleinwerkersproject
van de BZO en met de activiteiten van de Stichting Sportstimulering
Speciaal Onderwijs. Andere samenwerkingspartners zullen onder meer zijn:
Bureau Maatwerk, scholen, politie, jeugdhulpverlening, de KNVB.
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Rol aanvrager
Ondersteunend.

Regie
Axios voert de regie voor dit project.

Planning
Dit project is in het kader van de tweede tranche van Binden of Boeien
1997 ingediend.

Start project: Midden 1997.

Looptijd: 1 jaar.

Financién

Coordinatiekosten f 80.000,00
Additionele werkgelegenheidskosten f 13.000,00
Overige kosten (organisatie, activiteiten, accommodatie) f 83.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 176.000,00

Evaluatie

De evaluatie wordt uitgevoerd door het stadsdeel Zuidoost. Hierbij zal zowel
naar het proces van de uitvoering van het project als naar het effect (het
aantal deelnemers) worden gekeken. Middels registratie zullen diverse
gegevens worden bijgehouden, zoals: hoeveel leerplichtigen weer terugge-
leid worden naar school, hoeveel niet-leerplichtigen toegeleid worden naar
andere vormen van educatie.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving

Over de tijdelijke aanpassing van het project hebben de ambtenaren van
stadsdeel Zuidoost contact opgenomen met het projectbureau.

De tijdelijke aanpassing heeft betrekking op de accommodatie. Vooralsnog
ontbreekt een vaste accommodatie en worden de sportactiviteiten voor
jongeren georganiseerd in verschillende gymzalen in Gaasperdam. Met
behulp van het stadsdeel kunnen de activiteiten wellicht plaats gaan vinden
op het sportcomplex van CTO op het sportpark 'De Toekomst’.

Daarnaast is het aanbod uitgebreid, omdat is gebleken dat voor een uitbrei-
ding van het aanbod behoefte bestaat onder de jongeren. Naast voetbal
worden ook andere sportactiviteiten georganiseerd, en worden bepaalde
vormen van muziek en dans (en zelfverdediging) aangeboden.

2 Projectuitvoering

Tijdens de uitvoering van het project heeft zich een aantal knelpunten
voorgedaan. Een vaste accommodatie is nog niet gerealiseerd. De samen-
werking met het project van BZO verliep zeer moeizaam. Momenteel is de
samenwerking sterk verbeterd, vindt elke woensdag contact tussen de
instellingen plaats en is er elke 6 weken regulier overleg.

De communicatie met de ambtenaren wordt niet als optimaal ervaren. Zij
zijn nauwelijks bereikbaar en koppelen niet voldoende terug. Dit geldt
tevens voor de bevoorschotting. Pas eind januari 1998 werd een eerste
voorschot ontvangen.

3 Kenmerken doelgroep

Middels gesprekken en een enquéte zijn de jongeren betrokken bij de invul-
ling van het project. Zij blijven betrokken gedurende het hele project.

De doelgroep van het project zijn jongeren van 12-18 jaar, met een uitloop
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tot 23 jaar. Van de groep jongeren komt 80% uit eenoudergezinnen. Veel
van deze ouders weten vaak niet waar hun kinderen uithangen.

De meeste jongeren zijn nog niet in aanraking gekomen met de politie, maar
de verwachting bestaat dat zonder extra begeleiding dit zeker zal gaan
gebeuren.

4 Behaalde resultaten

Conform het beoogde resultaat nam een groep van 100 jongeren regelmatig
deel aan de activiteiten. Daarnaast hebben 30 jongeren de activiteiten op
incidentele basis bezocht.

De verhouding tussen jongens en meisjes is 95% om 5%. Het merendeel
van de jongeren zijn Surinamers, Afrikanen en Antillianen (90%).

De beperkte deelname van meisjes is mede aanleiding om met specifieke
activiteiten de deelname van meisjes te stimuleren.

In het kader van buitenschoolse activiteiten zijn in samenwerking met
Brotherhood (een culturele muziekvereniging) muziekactiviteiten gestart
(deelname 16 jongeren).

Het subdoel (bijpbrengen van waarden en normen) wordt met name in de
persoonlijke contacten en door het stellen van duidelijke regels tijdens de
activiteiten gerealiseerd.

De projectleider is zeer tevreden over het verloop van het project, maar
plaatst wel een paar kanttekeningen. Zo kan na 1 jaar looptijd het project
nog niet op waarde worden geschat. Met name omdat in het eerste jaar
veel tijd en energie wordt besteed aan het creéren van voorwaarden.

De verspreide locaties voor de activiteiten heeft voordelen, de samenwer-
king met de scholen heeft hierdoor een versterkend effect, maar een eigen
sportaccommodatie blijft zeer gewenst. Nu ontbreekt het aan (noodzake-
lijke) mogelijkheden om de jongeren buiten de sportactiviteiten te
ontmoeten.

De projectbeschrijving van dit project, opgenomen in het Projectenboek
Jaarprogramma 1997 Jeugd en Veiligheid Amsterdam, is niet bekend is bij
de projectleider. Een daarin geformuleerd subdoel (het leggen van een
koppeling met activiteiten van de Stichting Sportstimulering Speciaal
Onderwijs) was daarom ook niet bekend bij de projectleiding.
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Experiment Jeugdtoezichtteam Zuidoost (1997)

Inleiding

Gedurende de zomerperiode wordt overlast ervaren van jongeren in en
rondom het Bijlmersportcentrum. De jongeren die de overlast veroorzaken
hangen gedurende de vakantieperiode doelloos rond op straat. Om de over-
last terug te dringen heeft het wijkteam Flierbosdreef van de politie in
overleg met het Bijimersportcentrum het plan opgevat in de vakantieperiode
jongeren op straat te laten surveilleren. De jongeren doen op deze wijze
werkervaring op, leren om te gaan met het publiek en komen op positieve
wijze in aanraking met de politie. Bij slecht weer zullen de jongeren surveil-
leren op de parkeerplatforms van het nabijgelegen winkelcentrum de
Amsterdamse Poort. De jongeren voor de toezichtteams worden via het
Augustinuscollege, BZO, Wil di Bida en de politie geworven. Op deze wijze
ontstaat een gemengd team.

De jongeren worden opgeleid door de politie. In de opleiding ligt de nadruk
op team-building en het bijbrengen van sociale vaardigheden. Het team
wordt ingezet in de vakantieperiode van eind juni tot half augustus en
bestaat uit 8 tot 12 personen. Het is de bedoeling dat gedurende een
periode van 3 weken wordt gewerkt. Dit maakt het noodzakelijk twee
teams op te leiden. Er zullen dus maximaal 24 personen worden geworven.
Met MBO (beheerder winkelcentrum Amsterdamse Poort) en het Bijimer-
sportcentrum wordt momenteel gesproken over deelname aan dit project.

Doelstelling

Hoofddoel
Beperken van de overlast door jongeren in en rondom het Bijimersportcen-
trum.

Subdoelen

e Jongeren gedurende de zomerperiode een zinvolle tijdsbesteding aanbie-
den.

Jongeren in positieve zin in contact brengen met de politie.

De omgang van jongeren met het publiek verbeteren.

Jongeren te motiveren hun school af te maken.

Vergroten van de sociale vaardigheden van jongeren.

Verbeteren van zelfbeeld van jongeren.

Beoogde resultaat
* Aantoonbare afname proces-verbalen wegens overlast.
e Sterke afname van (criminele) recidive onder teamleden.

Verwachte effect
Terugdringen overlast.

Jongeren kijken anders aan tegen het werk van de politie.

Doelgroep
20 jongeren in de leeftijd van 15-18 jaar die nog op school zitten en/of voor
het eerst met de politie in aanraking zijn gekomen (first offenders).

Schakel
Na school, tussen school en werk.

Organisatie

Uitvoerende organisatie
Politie.
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Uitvoering

Politie zal het team begeleiden en opleiden. Aan instellingen en een school
zal worden verzocht medewerking te verlenen bij het werven van de jonge-
ren. Bijlmersportcentrum zal als uitvalsbasis dienen voor de jongeren.

Rol aanvrager
Coordinatie en ondersteuning.

Regie
Politie.

Planning
Dit project is in het kader van de tweede tranche van Binden of Boeien
1997 ingediend.

Werving: Vanaf april 1997.

Opleiding: Mei of juni.

Surveillance: Vanaf eind juni tot half augustus.
Financién

Het gaat om een eenmalig experimenteel project. Aan de hand van het
experiment wordt gekeken naar mogelijke continuering, waarbij dan regu-
liere middelen worden ingezet vanuit de capaciteit van de politie.

Kosten opleiding, verzekering, kleding, zakgeld f 15.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 15.000,00
Evaluatie

Na de zomervakantie wordt het project geévalueerd. Aan de hand van deze
evaluatie wordt besloten over de voortgang van het project. Tevens wordt
de evaluatie gebruikt bij besluitvorming over de doelgroep waarop het pro-
ject zich gaat richten.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving

Vanwege de korte voorbereidingstijd van het project zijn jongeren alleen

bereikt via scholen en bureau Halt, niet via BZO en Wil di Bida. Daar deze
aanpassing de aard van het project niet heeft aangetast, heeft men geen
contact met het projectbureau opgenomen.

2 Projectuitvoering

Het project is uitgevoerd gedurende de zomermaanden van 1997; het is
afgerond en geévalueerd. De samenwerking tussen verschillende partijen is
goed verlopen. De politie heeft het team een opleiding van een dag gegeven
en dagelijks begeleid bij de werkzaamheden. Het Bijlmersportteam heeft
voor het jeugdteam faciliteiten beschikbaar gesteld.

Het jeugdteam heeft onder andere in parkeergarages in de Amsterdamse
Poort gecontroleerd op niet-afgesloten auto’s en onjuist parkeren.

Een knelpunt bij de projectuitvoering was de korte voorbereidingstijd van
het project, wat met name bij de politie tot grote werkdruk heeft geleid.
Hierdoor zijn ook minder jongeren uit de Halt-groep bereikt. Indien het
project wordt herhaald, zal goed gekeken moeten worden naar de omvang
van het surveillancegebied; dat was nu te klein.
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3 Kenmerken doelgroep

De doelgroep bestond uit schoolgaande jongeren van 15-18 jaar en first-
offenders van 15-18 jaar met een uitloop naar 20 jaar. In totaal zouden 20
jongeren kunnen deelnemen aan het project.

In de voorbereidende fase zijn de jongeren niet betrokken geweest bij de
invulling van het project. Tijdens de uitvoering is dagelijks, na afloop van de
dienst, de werkdag geévalueerd en zijn de werkzaamheden ingevuld.

4 Behaalde resultaten

Van de 20 deelnemers zijn er 2 bij aanvang afgevallen. De feitelijke deelne-
mersgroep bestond dus uit 18 jongeren: 15 jongeren die een opleiding
volgen op MBO/MAVO niveau, 3 jongeren geworven via Halt. De deelname
van first-offenders is dus beperkt gebleven. Van de 33 jongeren die door
Halt zijn aangeschreven hebben er 6 gereageerd. Na selectie op anteceden-
ten bleven 3 Halt-jongeren over.

De verhouding jongens - meisjes is fifty-fifty, driekwart is afkomstig uit
etnische minderheidsgroepen.

Ten aanzien van het beoogde resultaat is geconstateerd dat de aangifte-
cijfers geen daling van overlast laten zien. Het aantal aangiften is zelfs ligt
gestegen. Gedurende de zomermaanden zijn echter nauwelijks klachten van
overlast binnengekomen bij de directie van het Bijlmersportcentrum.

In het evaluatieverslag van het Stadsdeel wordt verder geconstateerd dat
de jongeren vanuit politie-oogpunt zijn geconfronteerd met crimineel gedrag;
hiervan gaat een preventieve werking uit.

De jongeren hebben een andere kijk op het werk van de politie gekregen; ze
hebben hun werkzaamheden als zinvol ervaren; enkelen hebben hun belang-
stelling geuit om bij de politie te gaan werken.

De jongeren zagen er bij aanvangst van de dienst verzorgd uit, waren
onderling zeer collegiaal, en zijn op een andere manier naar collegialiteit
gaan kijken. Hiermee lijkt een vergroting van sociale vaardigheden en verbe-
tering van het zelfbeeld van jongeren gerealiseerd te zijn.

De jongeren waren enthousiast over het project, maar vonden het werkge-

bied te beperkt, hadden iets meer actie verwacht en vonden de kleding te
opvallend en de naam nietszeggend.
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Project zakgeldteam Geuzenveld/Slotermeer (1997)

Inleiding

In het huidige activiteitenaanbod van het stadsdeel Geuzenveld/Slotermeer
ontbreekt nog een instrument (een vangnet) om risicojongeren in de leeftijd
van 13 tot 17 jaar een zinvol alternatief te bieden voor vrijetijdsbesteding.
Zij zijn immers nog leerplichtig -hebben relatief veel vrije tijd maar weinig of
geen geld-, niet jwg-gerechtigd en komen dus niet voor werkprojecten voor
jongeren (Jongeren Service Team) in aanmerking. Om deze jongeren te
bereiken gaat het zakgeldproject van start. Uitgangspunt is dat het zakgeld-
project geen doel op zich is, maar een middel om jongeren toe te leiden
naar reguliere zakgeldbaantjes in de marktsector, onder goede begeleiding
en in een beschermde omgeving. Voorbeelden van zakgeldbaantjes zijn: het
verrichten van werkzaamheden op de kinderboerderij, het bieden van onder-
steuning bij kinderactiviteiten op de speeltuinen, hulp bij schoonmaakacties
in de buurt, hulp bij verenigingsactiviteiten, inzet bij Jongeren Service Team
of Jeugd- en Jongerenteam.

Doelstelling

Hoofddoel

Jongeren in de leeftijd van 13 tot 17 jaar structuur en bovendien materiéle
opbrengst bieden waardoor de sociale controle op deze jongeren wordt
vergroot en ten slotte ongewenst crimineel gedrag wordt voorkomen.

Subdoelen

Goede mogelijkheid om in een beschermde omgeving en onder goede bege-
leiding kennis te maken met het arbeidsproces. Zij doen sociale vaardig-
heden en werkervaring op die ze later in een reguliere (zakgeld)baan goed
kunnen gebruiken.

De werkzaamheden komen direct of indirect de leefbaarheid in het stads-
deel Geuzenveld/Slotermeer ten goede en daarmee ook het contact tussen
jongeren en buurtbewoners. Daarmee wordt tevens hun verantwoordelijk-
heid voor de eigen buurt vergroot.

Beoogde resultaat
Een team van minimaal 15 jongeren wordt aan een zakgeldbaantje gehol-
pen.

Verwachte effect
De verwachting is dat de risicojongeren voor een zakgeldbaantje kiezen in
plaats van in een negatieve criminaliteitsspiraal geraken.

Doelgroep
Risicojongeren in de leeftijd van 13 tot 17 jaar.

Schakel

Vrije tijd na school, tussen school en werk: de beroepsvoorbereiding, aan
het werk.

Organisatie

Uitvoerende organisatie
Stichting Welzijn Impuls.

Uitvoering

De toeleiding vindt plaats via het jongerenwerk, het sportbuurtwerk, de
scholen en de migrantenorganisaties; in sommige gevallen ook via de tra-
jectbegeleider arbeidsmarkt bij Impuls en de politie. Voor de codrdinatie van
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het project zal een (part-time) coo6rdinator worden aangesteld. Deze coordi-
nator krijgt de volgende taken: werving zakgeldbaantjes; intakegesprekken
met jongeren; verdeling werkzaamheden; onderhoudt contacten met bege-
leiders op de werkvloer; bemiddeling bij knelpunten; ondersteuning deelne-
mers bij vinden van reguliere zakgeldbaan; administratieve en financiéle
afhandeling project.

Rol aanvrager
Regie.

Betrokkenen

Voor de totstandkoming van het Jeugd- en Jongerenteam en het Jongeren
Service Team is een gezamenlijke inspanning geleverd door onder meer
Impuls, de diverse sectoren van de stadsdeelorganisatie en de politie. Het-
zelfde samenwerkingsverband zal worden benut om ook het zakgeldproject
tot een succes te maken.

Planning
Dit project is in het kader van de tweede tranche van Binden of Boeien
1997 ingediend.

Start werving coordinator zakgeldproject: Mei 1997.

Start zakgeldproject: Juni 1997.

Eind experimentperiode: Mei 1998.

Financién

Projectbegeleiding 20 uur per week (CAO-Welzijn) f 36.000,00
Bureaukosten en administratie f 4.000,00
Zakgeld jongeren voor een team van 15 deelnemers f 23.400,00
Gereedschap en bedrijfskleding f 3.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 66.400,00

Evaluatie

Tegen het eind van de experimentperiode (april/mei 1998) zal door middel
van een effectevaluatie worden nagegaan of het project aan de beoogde
doelstelling heeft beantwoord. Op grond daarvan zal worden beoordeeld of
het project zal worden voortgezet.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
De projectopzet is niet gewijzigd.

2 Projectuitvoering

In september en oktober heeft de projectleider een aantal zaken georgani-
seerd. Op de eerste plaats is een inventarisatie gemaakt van de werkplek-
ken, waarbij het gaat om een principe-uitspraak met de potentié€le inlener.
Of een jongere daadwerkelijk op een zakgeldbaantje zal starten, is afhanke-
lijk van de wens en capaciteiten van de jongere zelf. Op dit moment zijn 14
plaatsen, waar goede begeleiding aanwezig is, geidentificeerd.

Daarnaast zijn geregeld:

* het invoeren van een identificatiekaart voor de jongeren;

e de aanschaf van werkkleding;

®* het opzetten van een registratiesysteem;

* het afsluiten van een collectieve verzekering.

Het Zakgeldproject is gehuisvest in de Pieter van der Werfstraat 19.

Per 1 november hebben de eerste jongeren een zakgeldbaantje gekregen.
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Daarvoor is toestemming van de ouders gevraagd. Bovendien neemt de

projectleider daarover contact op met de school van de jongeren. Op 21
februari 1998 vindt de officiéle presentatie van het project plaats. In juni
1998 wordt het eerste halfjaarlijkse evaluatieverslag verwacht.

3 Kenmerken doelgroep

De jongeren die kunnen deelnemen aan het zakgeldproject worden wel
getypeerd als de preventie- of risicogroep (jongeren die zich (nog) niet of
nauwelijks met strafbaar gedrag inlaten maar wel een groot risico lopen).
Het Zakgeldproject is een alternatief dat past in de vierde schakel 'na
school’.

Het Zakgeldproject is bedoeld voor jongeren in de leeftijd van vanaf 13 tot
17 jaar die op een legale manier iets willen verdienen, maar daartoe niet in
de gelegenheid zijn. Bedoelde jongeren beschikken vaak over minder zelf-
vertrouwen en sociale vaardigheden en vallen daardoor gemakkelijk buiten
de boot.

De jongeren zelf zijn niet betrokken geweest bij de invulling van het project.
Uiteraard wordt wel zoveel mogelijk rekening gehouden met de wensen van
de jongeren.

4 Behaalde resultaten

De projectleider is tevreden over de opzet en de uitvoering van het project.
Er zijn inmiddels 25 jongeren bereikt, 12 meisjes en 13 jongens. Hiervan
zijn er 8 van Marokkaanse, 3 van Surinaamse en.12 van Nederlandse af-
komst, 1 met een Tsjechische en 1 met een Griekse achtergrond.

Op dit moment hebben 14 jongeren (beoogd resultaat: 15) een zakgeld-
baantje; vijf in het Sloterparkbad (beveiliging en klussendienst), drie bij
kinderboerderij De Strohalm, twee bij het Jeugd- en Jongerenteam, 1 bij de
dierenopvang De Zwaan, en 2 bij de sector stadsdeelwerken van de stads-
deelorganisatie Geuzenveld/Slotermeer en 1 bij het Sportbuurtwerk.
Conform de opzet, vindt de toeleiding van jongeren naar het Zakgeldprojekt
in hoofdzaak plaats via het jongerenwerk, het sportbuurtwerk, de scholen
en de zelforganisaties van migranten; in sommige gevallen ook via de tra-
jectbegeleider arbeidsmarkt bij de Organisatie impuls en de politie.

In hoeverre het verwachte effect is gerealiseerd - dat jongeren kiezen voor
een zakgeldbaantje en niet in een negatieve criminaliteitsspiraal terecht
komen - is niet bekend. Noch is bekend of het project bijdraagt aan de
leefbaarheid in het stadsdeel Geuzenveld/Slotermeer, en of de jongeren
meer verantwoordelijkheidsgevoel voor hun buurt hebben gekregen.
Geboekte resultaten worden cijfermatig onderbouwd, en zullen worden
opgenomen in een tussenrapportages (april 1998) en een eindverslag.
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Project Zakgeldteam Oud-West (1997)

Inleiding

Het project zakgeldteam is bedoeld voor jongeren voor wie het vinden van
een zakgeldbaantje niet zo makkelijk is. Met name allochtone jongeren staan
vaak geheel of gedeeltelijk buiten de sociale netwerken waarin zakgeld-
baantjes verdeeld worden en hebben minder toegang tot informatie op dit
gebied.

Het zakgeldteam bestaat uit een ploeg van ongeveer 15 voornamelijk
allochtone jongeren van 15 jaar en ouder, die onder begeleiding zakgeld-
baantjes uitvoeren in de wijk. Jongeren moeten daarbij kunnen leren en
mogen fouten maken, maar hebben zich wel te houden aan de afspraken
die gelden bij het project. De klussen worden uitgevoerd na schooltijd en
tijdens de vakantie, de vergoeding bedraagt ongeveer f 6,- per uur. De
klussen zijn maximaal 4 uur per week, zodat de schoolprestaties er niet
onder lijden (tijdens schoolvakanties kunnen jongeren langer werken).

Doelstelling

Hoofddoel
Het meer toegankelijk maken van arbeidssituaties ten behoeve van 15
jongeren die er werkervaring in kunnen opdoen.

Subdoel
Kennismaking met het arbeidsproces, het aanleren van sociale vaardigheden
in een arbeidssituatie.

Beoogde resultaat
Minimaal 15 jongeren sociale vaardigheden in de werkcontext aanleren,
waardoor zij later beter kunnen functioneren in een echte baan.

Verwachte effect

Jongeren hebben na schooltijd een zinvolle tijdsbesteding.

Voorkomen wordt dat jongeren via andere wegen aan geld komen, cq. in
het criminele circuit terechtkomen.

De band met de buurt wordt versterkt doordat jongeren klussen uitvoeren in
de buurt waar zij wonen.

Buurtbewoners krijgen een positievere kijk op jongeren.

Doelgroep

Jongeren van 15 jaar en ouder, voornamelijk allochtoon, schoolgaand en
tevens behorend tot de risicogroep. Zij missen vaak sociale vaardigheden
die voor het verkrijgen van zelfs een simpel baantje vereist zijn en hebben
veelal weinig zelfvertrouwen.

Schakel
Vrije tijd na school, tussen school en werk: de beroepsvoorbereiding, aan
het werk.

Organisatie

Uitvoerende organisatie
Stichting Welzijn Oud-West.

Uitvoering

De sectorcodrdinator jongerenwerk van de Stichting Welzijn Oud-West
begeleidt de projectleider van het zakgeldteam. Het selecteren van de
beoogde doelgroep vindt plaats op voordracht van onder andere de wijkpoli-
tie, het streetcornerwork, scholen en sociaal beheer.
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Rol aanvrager
Het stadsdeel is betrokken bij de voorbereiding en de evaluatie van het
project.

Betrokkenen

De deelnemers van het Jongerennetwerk Oud-West, zoals onder meer de
wijkpolitie, het streetcornerwork, scholen en sociaal beheer. Het selecteren
van de beoogde doelgroep vindt ook plaats op hun voordracht.

Planning

Dit project is in het kader van de tweede tranche van Binden of Boeien

1997 ingediend.

Start: Najaar 1997.

Fases: Na een half jaar wordt het stadsdeel over de voortgang van het
project op de hoogte gesteld.

Einde: Najaar 1998.

Financién

Projectbegeleiding 20 uur per week (CAO-Welzijn) f 30.000,00
Organisatiekosten f 3.500,00
(Aanvullende) Activiteitskosten f 3.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 36.500,00

Evaluatie
De evaluatie wordt uitgevoerd door de sector jongerenwerk van Stichting
Welzijn Oud-West. Hierbij zal het gaan om een effectevaluatie.

Projectevaluatie
Wegens vertrek van de projectleider van het zakgeldteam heeft het project

vertraging opgelopen. De nieuwe projectleider is pas begin 1997 gestart.
Hierdoor ontbreken voortgangsgegevens over 1997.
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Integrale aanpakken in de buurt
Project ‘Jeugd: een veilige plek in Bos en Lommer’ (1997)

Inleiding

In Bos en Lommer wordt een aantal jeugdigen gesignaleerd die in toene-
mende mate overlast veroorzaakt. Het zijn m.n. jongens van Marokkaanse
afkomst die op verschillende plaatsen in het stadsdeel samenscholen. Dit
wordt gesignaleerd door scholen, politie, ouders, jongerenwerk, migranten-
werk en streetcornerwork. Vooral bij de "trekkers’ van de groepen is vaak
sprake van achterstandsproblematiek op meerdere leefgebieden (o.a.
scholing, psycho-sociaal, gezondheid). Deze jeugdigen komen vaak uit
moeilijk te bereiken gezinnen met traditionele waarden en normen. Uit
onderzoek is gebleken dat jeugdigen uit deze traditionele gezinnen meer
risico tot marginalisatie lopen dan jongeren uit andere gezinstypen. Bos en
Lommer wil daarom nadrukkelijk ook aandacht besteden aan de ouders. De
genoemde jeugdigen zijn meestal 17 jaar of ouder, vaak al meerdere malen
met politie in aanraking geweest en verzuimen veelvuldig school of hebben
school zonder diploma verlaten. Zij hebben een negatieve invioed op andere
jeugdigen in de leeftijd 12-17, die tot een maatschappelijk kwetsbare groep
behoren en weinig draagkracht hebben. Ze zijn geneigd om zich bij de
rondhangende jeugdigen aan te sluiten of hebben dit al gedaan. Veel van
hun ouders krijgen het gevoel de greep op hun kind(eren) te verliezen: de
jeugdigen maken regelmatig misbruik van de onwetendheid van hun ouders
over de Nederlandse cultuur (door ouders als grenzeloos ervaren), ze
verzuimen regelmatig school en ontwikkelen negatief en sociaal onaccepta-
bel gedrag. Voor jeugdigen onder de 12 is al veel aandacht. Echter, bij
(multi-probleem)gezinnen met jeugdigen ouder dan 12 ontbreekt een aantal
voorzieningen die de jeugdigen en het gezin zou kunnen ondersteunen. Het
gaat daarbij om jeugdzorg en buitenschoolse opvang/vrijetijdsbesteding. Het
blijkt dat nog veel kralen aan het veiligheidssnoer ontbreken en dat schakels
versterkt moeten worden. Dit geldt met name voor de moeilijkst te berei-
ken, traditionele, gezinnen.

Dit project beoogt door samenwerking tussen diverse verantwoordelijken
samenhang te bereiken in werkzaamheden van raadgevers, een codrdinator
zakgeldproject, een jongerenveldwerker en een mentor. Deze samenhang en
samenwerking moet leiden tot een stevige keten gezin-school-werk die
problemen van jongeren op allerlei verschillende schakels kan aanpakken.

Voor een goede afstemming, wordt elke jeugdige met problemen in het
Netwerk 12-18 besproken, en wordt de meest geschikte aanpak bepaald.
Dit kan een doorverwijzing naar de raadgevers en/of mentor zijn. Doorver-
wijzing naar hen of het zakgeldproject kan ook direct gebeuren, bijvoorbeeld
door school of migrantenwerk. Bij het netwerk zal een coordinator worden
aangesteld (0,25 fte), die de afstemming van het zakgeldproject, de raad-
gevers, de jongerenveldwerker en de mentor bewaakt. De codrdinator zal
ook de jongeren en de gezinnen blijven volgen. Aangezien de jeugdigen die
overlast veroorzaken voornamelijk uit Marokkaanse jongens bestaan, zal de
aanpak vooral gericht zijn op (de ouders van) deze jongens. Echter, ook
(ouders van) Turkse jeugdigen en meisjes moeten aandacht krijgen. Voor
alle functies geldt dat men ervaring heeft in hulpverlening aan de doel-
groepen. Aangezien de problematische jeugdigen veelal uit traditionele
gezinnen komen, waarbij de vaders veel invioed in het gezin hebben, zal de
raadgever ingang in deze gezinnen moeten hebben. Dit is het meest waar-
schijnlijk indien de raadgever iemand van de eigen cultuur is. Er zal dan ook
een Marokkaanse en Turkse raadgever aangesteld worden. Bij de coordi-
nator zakgeldproject, de jongerenveldwerker en de mentor staat ter discus-
sie of afkomst en sekse een rol spelen in het succes van het project. Het is
van belang dat men aansluiting vindt bij de jeugdigen en bij de instellingen.
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Doelstelling

Hoofddoel

Kwetsbare jeugdigen in Bos en Lommer erin laten slagen zich succesvol
maatschappelijk te binden. Getracht wordt de jeugdigen op school te
houden of terug naar school of werk te krijgen door de beschermende
factoren te versterken en de risicofactoren te verminderen, waardoor een
vermindering in criminaliteit en overlast bewerkstelligd wordt. Om dit te
bereiken wordt onder meer getracht de positie en motivatie van de jeugdi-
gen in het gezin, op school en in de woonomgeving te versterken.

Subdoelen

® Contact krijgen met en zicht krijgen op de doelgroep.

®* Preventief effect richting brusjes (broertjes/zusjes) en vrienden in
omgeving/op school.

e Vergroten van het activiteiten-aanbod, zodat verveling wordt tegen-
gegaan en waarbij de jeugdigen belangrijke sociale vaardigheden leren.

e Betere samenwerking en doorverwijzing door instellingen die met jeugdi-
gen te maken hebben.

o [Effectievere wijze van aanpak overlast door scholen d.m.v. voorlichting.
Versterken relatie tussen school en gezin.

Beoogde resultaat

e De coordinator van het zakgeldproject begeleidt minimaal 15 jeugdigen
per week, maximaal één uur per week (formatieplaats van 18 uur). Daar
valt ook de tijd onder dat de coordinator controleert of de jongere wel
naar school gaat e.d.. De overige taken (zoals deelnemen in netwerken)
kosten 3 uur per week.

* De raadgevers ondersteunen ongeveer 50 gezinnen per jaar. De begelei-
ding varieert van kortdurend tot intensief. Daarnaast zal 1 keer per
maand voorlichting worden gegeven.

e De jongerenveldwerker en de mentor maken een inventarisatie van de
doelgroep en zorgen ervoor dat deze gegevens actueel blijven.

* De jongerenveldwerker meldt 15 jeugdigen per jaar aan bij de mentor,
vergroot het activiteitenaanbod voor jeugdigen van 15 + (bijvoorbeeld
sport op straat) en verwijst door naar het bestaande aanbod (Easy
Scratchers Gym, Horizon).

e De mentor stelt voor 20 jeugdigen per jaar een traject op, zorgt voor een
betere doorverwijzing vanuit instellingen en maakt een overzicht van het
voorzieningenaanbod.

Verwachte effect
Herstellen dan wel versterken van de maatschappelijke binding van kwets-
bare jongeren. Jeugdigen blijven zoveel mogelijk op school of aan het werk.

Doelgroep

Jeugdigen van 12 jaar en ouder, waarbij de problematiek varieert van
verhoogd risico om de school zonder diploma te verlaten tot crimineel
gedrag. =

Schakel
Alle schakels in de keten gezin-school-werk.

Organisatie

|
Uitvoerende organisatie
De coordinator zakgeldproject wordt aangesteld bij het jongerenwerk van
Impuls. De raadgevers moeten een zo laagdrempelig mogelijke werkplek
hebben in Bos en Lommer, bijv. in het Wijkopbouworgaan. Aangezien de
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raadgevers voornamelijk met de ouders werken, kunnen zij worden aange-
steld bij het Algemeen Maatschappelijk Werk. Op termijn kunnen zij
eventueel deel uitmaken van de nieuw te vormen instelling voor maatschap-
pelijke dienstverlening en het Wijkopbouworgaan. De jongerenveldwerker
zal worden aangesteld bij stichting Streetcornerwork en de mentor bij het
PPI. '

Uitvoering

Zakgeldproject

Problematische jongeren waar de draagkracht-draaglast balans verstoord is,
worden in het netwerk 12-18 besproken. Dit kan ertoe leiden dat jongeren
verwezen worden naar het zakgeldproject. Hier wordt hen de mogelijkheid
tot een zakgeldbaantje geboden, dat gefaseerd verloopt. In de eerste fase
worden de jeugdigen ingezet bij gemeentelijke diensten. Het werk is wijkge-
richt, waardoor van jeugdigen een positieve uitstraling naar de buurt uitgaat
en jeugdigen zelf meer betrokken raken bij de buurt: De coérdinator stelt
contracten met de jeugdigen op en gaat na of de jeugdigen zich aan de
afspraken houden. Tevens onderhoudt de codrdinator contacten met de
scholen, politie en de raadgevers, zodat wordt nagegaan hoe de jeugdigen
zich buiten het zakgeldproject gedragen. Wanneer een jongere zich mis-
draagt, dan wordt hij/zij daar door de cooérdinator op aangesproken.
Wanneer het werk goed verloopt kan de jongere door naar de tweede fase,
waarin de coodrdinator samen met de jongere naar regulier werk zoekt. De
jeugdigen werken maximaal 3 uur per week. In de vakantie is dat maximaal
10 uur per week, gedurende vier weken. De verdiensten zijn + 5,- per uur,
variérend naar leeftijd.

Raadgevers

Wanneer de jongere verantwoordelijkheden leert nemen, sociale vaardig-
heden leert en een zinvolle vrijetijJdsbesteding heeft, zal zijn draagkracht
vergroten. Ook ouders kunnen daaraan positief bijdragen. Ouders van
jeugdigen boven de 12 kunnen echter nergens met hun opvoedingsvragen
terecht, terwijl de behoefte wel bestaat. Daarom wordt een raadgever
aangesteld, die aansluit op de cultuur van ouders en een vertrouwensfunc-
tie heeft. De raadgever kan individuele en groepsgewijze opvoedingson-
dersteuning bieden. Daarnaast treedt de raadgever als bemiddelaar op
wanneer acuut een probleemsituatie ontstaat. Ook kan worden doorver-
wezen naar andere instanties en/of projecten, waarbij de raadgever het
gezin wel blijft volgen. De raadgever kan bovendien jeugdigen indiceren
voor het zakgeldproject of individuele begeleiding. Tot slot organiseert de
raadgever regelmatig voorlichtingsbijeenkomsten, bijvoorbeeld voor de
scholen of ouders.

Jongerenveldwerker en mentor

Als de communicatie tussen de ouders en jeugdigen verbetert is dit bevor-
derlijk voor de draagkracht-draaglast balans. Maar er zijn ouders die niet
toegankelijk zijn voor begeleiding of jeugdigen waarbij sprake is van meer-
voudige achterstandsproblematiek. Deze jeugdigen vereisen een meer inten-
sieve en langdurige vorm van begeleiding. Om de jeugdigen terug naar
school of aan het werk te krijgen, zal hen dan ook zorg op maat geboden
moeten worden. Er bestaan wel voorzieningen en projecten maar de door-
verwijzing hiernaar verloopt niet altijd optimaal. Dit komt ten eerste doordat
de jeugdigen vaak moeilijk bereik- en bemiddelbaar zijn. Om dit probleem
aan te pakken zal een jongerenveldwerker worden aangesteld, die samen
met de mentor eerst een inventarisatie van de doelgroep maakt. Zij maken
hierbij gebruik van het netwerk 12-18. Wanneer zij de doelgroep in kaart
hebben gebracht, legt de veldwerker vervolgens contact met de jeugdigen.
Hij/zij maakt de jeugdigen bemiddelbaar en verwijst door naar de mentor.
De veldwerker fungeert dan als het ware als een vindplaats, van waaruit
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hulp wordt aangeboden. Daarnaast draagt de veldwerker er zorg voor dat
de jeugdigen een zinvolle vrijetijdsbesteding krijgen door te verwijzen naar
bestaand aanbod of zelf in een aanbod te voorzien. Een tweede probleem is
dat bij de jeugdigen vaak sprake is van een meervoudige achterstandsp-
roblematiek, waardoor een aanpak op meerdere leefgebieden noodzakelijk
is. Hierbij valt te denken aan een jongere voor wie een training in sociale
vaardigheden goed zou zijn, maar ook meer sportieve activiteiten wenselijk
zijn. Het gevaar is dat de jeugdigen naar slechts één instelling worden
doorverwezen of hun weg bij de instellingen niet vinden en 'kwijtraken’.
Om dit probleem te ondervangen, wordt een mentor aangesteld. Wanneer
de mentor een jongere krijgt aangemeld stelt hij/zij op basis van een kennis-
makingsgesprek een plan van aanpak op, waarbij een integrale benadering
voorop staat. Hij/zij maakt gebruik van het bestaande aanbod aan voorzie-
ningen en verwijst de jongere daarnaar door (bv. Nieuwe Perspectieven-
West). Daarbij blijft de mentor wel contact houden met de jongere.
Wanneer de jongere niet te ernstige problematiek heeft, kan ook doorver-
wezen worden naar het zakgeldproject. Een laatste probleem waarom de
doorverwijzing van jeugdigen niet altijd voorspoedig verloopt is dat het
aanbod van instellingen niet bekend is bij de doorverwijzers. De jeugdigen
kunnen nu naar de mentor worden doorverwezen, die dan vervolgens de
verantwoordelijkheid overneemt, of men kan om advies vragen.

Rol aanvrager
Regie.

Betrokkenen

Jongerenwerk van de stichting Impuls, migrantenwerk, politie, buurtservice-
teams, sociaal raadslieden, scholen, Capabel, Nieuwe Perspectieven-West,
PPI, HALT en Maatwerk.

Planning

Dit project is in het kader van de tweede tranche van Binden of Boeien
1997 ingediend.

Aanstelling raadgevers/cod6rdinator/jongerenveld-

werker/mentor Augustus/september 1997

Werkverdeling September 1997

Raadgevers operationeel Vanaf oktober 1997

Cooérdinator zakgeldproject operationeel Vanaf november 1997

Jongerenveldwerker en mentor operationeel Vanaf december 1997

Eventueel bijstelling of voortzetting, afhankelijk van het

resultaat In 1998

Financién

Zakgeldproject

0,5 fte formatieplaats f 40.000,00

Loonkosten jeugdigen f 12.000,00

Materiaalkosten f 9.000,00
|

Raadgevers

0,67 fte formatieplaats f 53.600,00

0,33 fte formatieplaats: f 26.400,00

Overhead/act.kosten f 12.000,00

Jongerenveldwerker

0,5 Fte formatieplaats - f 40.000,00
Mentor

0,5 Fte formatieplaats f 40.000,00
Overhead/act.kosten f 8.000,00
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Netwerkondersteuning (0,25 fte) f 20.000,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 261.000,00

Evaluatie

Aanvankelijk zal eens per drie maanden de werkwijze en de resultaten
worden geévalueerd door de werkgroep Jeugd en Veiligheid Bos en
Lommer, bestaande uit PPI, Politie, SSCW, Capabel, Impuls en het stads-
deel.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
De planning van het project is verschoven.

2 Projectuitvoering

Door langere sollicitatieprocedures zijn de medewerkers niet, zoals gepland,
in de maanden augustus/september 1997 aangesteld. De mentor en de
zakgeldbegeleider zijn aangesteld in november 1997, de jongerenveldwerker
en de Turkse raadgever in december 1997 en de Marokkaanse raadgever in
januari 1998.

Vanaf januari 1998 is het team operationeel. Over de gewijzigde planning
heeft overleg plaatsgevonden met het projectenbureau.

Om de doelstelling van het project te realiseren heeft een aantal activiteiten
plaatsgevonden. Kantoorruimte en inventaris zijn geregeld. Er zijn inventari-
saties gemaakt van het hulpaanbod en het activiteitenaanbod voor jonge-
ren, van migrantenorganisaties en groepen jongeren. Er zijn negen werk-
plekken (zakgeldbanen) in verband met het zakgeldproject geworven.

Na 1 januari 1998 heeft voor het team een beleidsdag plaatsgevonden,
waarbij onder andere zijn besproken: de doelstelling en doelgroep van het
project, de te volgen procedure (van aanmelding - intake - klantenbespre-
king - dossiervorming - registratie - afstemming met andere instellingen) en
de bekendmaking van het project middels een folder. Afstemming tussen
hulpverlening en de betrokken instellingen heeft plaatsgevonden. Ten
behoeve van de uitwisseling van informatie en eventueel het maken van
samenwerkingsafspraken, is contact gelegd met de politie (JEC-team en
wijkagenten), HALT, de leerplichtambtenaren, Nieuwe Perspectieven,
migrantenwerkers, Buro Nieuwkomers, migrantenorganisaties en buurtser-
viceteams. Daarnaast heeft er een netwerkbijeenkomst plaatsgevonden
voor 12-18 jarigen.

De aanstelling van de Turkse raadgever voor 12 uur per week blijkt een
knelpunt op te leveren. 12 uur per week is onvoldoende om de gestelde
taken goed uit te kunnen voeren en binding met het team te houden.

3 Kenmerken doelgroep

Het project richt zich op jongeren uit Bos & Lommer in de leeftijd van 12 tot
18 jaar, bij wie de problematiek varieert van verhoogd risico om school
zonder diploma te verlaten tot ernstig crimineel gedrag.

De nu bereikte jongeren kenmerken zich door problemen op school, commu-
nicatieproblemen met de ouders en problemen met hun vrijetijdsbesteding.
De jongeren zijn aangemeld via het netwerk voor 0-4 jarigen, de leerplicht-
ambtenaren, wijkagenten, migrantenwerk en de basisscholen.

De jongeren zijn bij het onderdeel zakgeldproject actief betrokken door een
vooronderzoek. Aan de wijkbewoners is gevraagd welke taken jongeren
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eventueel zouden kunnen doen en aan de jongeren is gevraagd welke taken
zij eventueel zouden willen uitvoeren.

4 Behaalde resultaten

Vanaf januari 1998 zijn de volgende ‘resultaten’ geboekt.

* Voor het zakgeldproject zijn 7 aanmeldingen binnengekomen waarvan
twee jongeren starten met een zakgeldbaan.

e De jongerenveldwerker heeft contact gelegd met drie groepen jongeren
in de wijk.

e Met 11 jongeren zijn individuele hulpverleningstrajecten afgesloten. In 5
trajecten hebben raadgevers contacten met ouders.

* Van de nu bereikte jongeren is 25% meid en 75% jongen. Van de
jongeren is 80% Marokkaans, 10% Turks en 10% Nederlands.

De projectcodrdinator verwacht dat in april 1998 cijfermatige resultaat-
gegevens beschikbaar zullen komen van de mentor, het zakgeldproject, de
raadgevers en de jongerenwerker. Het betreft cijfers over aantallen en
kenmerken van jongeren, aard problematiek, ondernomen activiteiten
(soms) en behaalde resultaten (uitstroom, doorverwijzing en dergelijke).

De projectcoordinator is tevreden over het verloop van het project. Vanaf
het moment dat het team operationeel werd, kwamen de aanmeldingen al
binnen, zonder dat het team actief met bekendmaking bezig was. De
projectcodrdinator vindt het projectteam een zeer enthousiast team. Minder
tevreden is de coordinator over het aantal uren van de Turkse raadgever.
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Overige projecten

Stedelijke Marokkaanse Raad; project info-netwerk (1997)

Inleiding

Het project Info-Netwerk is primair gericht op Marokkaanse jongeren en hun
ouders. Marokkaanse jongeren verkeren nog immer, vaker dan andere
groepen jongeren, in een kwetsbare maatschappelijke positie. Teveel jon-
geren haken halverwege het traject van school naar werk af en komen in
een marginale positie terecht. Door hun culturele isolement kunnen ouders
hun kinderen onvoldoende toerusten voor het leven in deze complexe,
westerse samenleving. De jonge Marokkaan krijgt te maken met conflic-
terende waardensystemen, en als gevolg hiervan een problematische identi-
teitsvorming. In combinatie met de doorgaans slechte sociaal-economische
omstandigheden en de voor schooltijd opgelopen taalachterstand levert dit
een slechte startpositie. Marokkaanse ouders en jongeren maken vaak te
weinig of te laat gebruik van het aanbod van hulpverlenende instellingen.
Dit heeft te maken met onwetendheid, met slechte ervaringen in het ver-
leden of negatieve beeldvorming. De ouders hebben vaak de indruk dat zij
er door de hulpverlenende instellingen buiten worden gehouden. Zij hebben
vaak de indruk dat partij wordt gekozen voor de jongeren en tegen de
ouders. Bij ouders speelt ook mee dat zij het idee hebben dat het met hun
kinderen goed komt wanneer ze op de vertrouwde Marokkaanse manier
kunnen worden opgevoed. Nederlandse hulpverlenende instellingen worden
geassocieerd met de Nederlandse samenleving en de Nederlandse wijze van
opvoeden. Wanneer zij een beroep doen op hulpverlenende instellingen,
ervaren ze dit bovendien als een erkenning dat zij zelf tekort schieten.

Deze gecompliceerde problematiek maakt het contact tussen Nederlandse
hulpverlenende instellingen en Marokkaanse jongeren en hun ouders vaak
moeizaam.

Met het project Info-Netwerk wil de SMR jongeren en hun ouders informe-
ren over het bestaande hulpaanbod, opdat zij hiervan in de toekomst meer
gebruik zullen maken. De SMR biedt met dit project de hulpverlenende
organisaties de mogelijkheid om gezamenlijk informatie te verstrekken over
de afzonderlijke organisaties en over voor de jongeren en hun ouders rela-
tieve thema’s. Dit project past binnen de kaders van het gemeentelijke
jongerenbeleid zoals dit is verwoord in de notitie ‘Binden of Boeien’.

Doelstelling

Hoofddoel

De participatie van Marokkaanse jongeren te bevorderen en te voorkomen
dat zij op het traject school-werk afhaken en marginaliseren. Dit gebeurt
door ouders en jongeren in samenwerking met de Amsterdamse hulpver-
lenende instellingen te informeren over het bestaande hulpaanbod, opdat
jongeren en ouders hier in de toekomst vaker en in een eerder stadium
gebruik van maken.

Subdoelen

Samenwerking: versterken en (waar nog niet aanwezig) aanleggen van een
samenwerkingsverband tussen hulpverleningsinstellingen en Marokkaanse
organisaties (via SMR).

Voorlichting: vanuit de gecreéerde samenwerkingsstructuur gezamenlijk een
informatieaanbod tot stand brengen voor Marokkaanse ouders en kinderen.
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Beide doelstellingen hebben, zoals hieronder duidelijk wordt, een stedelijke-
en een stadsdeel-dimensie. De SMR kan voor het verwezenlijken van de
doelstellingen gebruik maken van reeds bestaande netwerken, kanalen en
ervaringen die zijn opgedaan bij vergelijkbare projecten (zoals: Nieuwe
Perspectieven).

Beoogde resultaat
Verhoogde deelname van de doelgroep aan de dienstverlening van
genoemde hulpverleningsinstanties.

Verwachte effect
Wegwerken informatie-achterstand van ouders m.b.t. Nederlandse hulp-
verlening.

Doelgroep
Marokkaanse jongeren uit de risicogroep vanaf 14 jaar en vaders van
kinderen van 8-16 jaar.

Schakel
Relatie tussen gezin en jeugdhulpverlening.

Organisatie en planning

Uitvoerende organisatie
Stedelijke Marokkaanse Raad.

Uitvoering en planning

Eerste fase: versterken of tot stand brengen van de samenwerking (januari-

maart 1997).

1 Het bestaande netwerk informeren en raadplegen over het projectplan.

2 Inventariseren van mogelijke samenwerkingspartners.

3 Presenteren van het projectplan en van enkele samenwerkingspartners
via de Marokkaanse radio Saout el Mouhajir en de krant Meraat.

4 Inventariseren van ervaringen elders.

5 Benaderen van samenwerkingspartners.

6 In samenwerking met partners informatie- en voorlichtingsplan opstellen.

Tweede fase: uitvoeren voorlichtingsplan (maart-december 1997).

7 Thematische voorlichting aan jongeren en ouders via de Marokkaanse
radio Saout el Mouhajir, de Marokkaanse krant Meraat en voorlichtings-
bijeenkomsten in samenwerking met de Marokkaanse zelforganisaties op
stedelijk en op stadsdeelniveau (Noord, Oost, Bos en Lommer en De
Pijp).

Omdat het voorlichtingsplan in overleg met de partners tot stand zal

moeten komen is er nog niets te zeggen over de definitieve inhoud. Naar

alle waarschijnlijkheid zal het programma bestaan uit 40 radio-uitzendingen,

10 publikaties in de Meraat en 10 voorlichtingsbijeenkomsten.

Rol aanvrager
Samenwerking met afdeling VEB, gemeente A’dam, migrantenvoorlichters
betrokken stadsdelen.

Betrokkenen

Bij de eerste doelstelling, het aanleggen van samenwerkingsverbanden,
wordt gedacht aan de volgende organisaties: het ouderbegeleidingscentrum
Boddaert, GG&GD, Raad voor de Kinderbescherming, politie, SiJA-jeugd-
reclassering, de Marokkaanse zelforganisaties en moskee-organisaties die bij
de SMR zijn aangesloten.
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Financién

Kosten f 60.500,00
Totaal Jeugd & Veiligheid f 60.500,00
Evaluatie

Procesevaluatie via voortgangsrapportages in projectgroep Jeugd en Veilig-
heid. Effectrapportages via de onderzoeken van VEB en O + S naar het
mediabereik van etnische groepen in Amsterdam.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving
Projectopzet is niet gewijzigd.

2 Projectuitvoering

In 1997 hebben radio-uitzendingen plaatsgevonden over verschillende
thema’s als onderwijs, opvoeding en sport. In de krant Meraat Amsterdam
is twee keer aandacht besteed aan de positie van Marokkaanse jongeren in
relatie met hun ouders en de mogelijkheden die de hulpverlening kan bieden
bij problemen daarin.

De hulpverlening aan Marokkaanse ouders en jongeren is in kaart gebracht.
Een knelpunt echter was dat weinig informatie vanuit de bestaande hulpver-
leningsinstellingen beschikbaar was.

3 Kenmerken doelgroep

De doelgroep van het project is de Marokkaanse gemeenschap. Via de
Marokkaanse jongerenorganisatie Argan, via de UNEM en via radio Saout el
Mouhaijir zijn de jongeren bij de invulling van het project betrokken geweest.

4 Behaalde resultaten

De projectleiding is tevreden over het verloop van het project. De informa-

tievoorziening aan de Marokkaanse doelgroep is verbeterd en het probleem
is meer bespreekbaar geworden. Het project is echter moeilijk te evalueren,
met name in kwalitatief opzicht. Op dit moment kunnen de geboekte resul-
taten ook nog niet cijfermatig worden onderbouwd, maar op termijn zal het
aantal abonnementen op het blad Meraat Amsterdam bekend worden en zal
een door O&S uitgevoerde evaluatie van de radioprogramma’s beschikbaar

komen.
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Jeugd als slachtoffer (1997)

Inleiding

De jeugd staat regelmatig in de schijnwerpers als generatie "nix", afgespie-
geld met weinig ambities en veroorzaker van de stijgende criminaliteit,
bedreiging en overlast. Overheidsbeleid richt zich op de "bestrijding” van
jeugdcriminaliteit, als speerpunt van beleid als het gaat om "jeugd en veilig-
heid". Naast bestrijding richt beleid zich gelukkig ook op preventie en zorg
ten behoeve van jeugdigen. Dit project wil zich richten op de politiéle taak
op het gebied van preventie en zorg met betrekking tot jeugdigen als
(potentiéle) slachtoffers van criminaliteit (al dan niet gepleegd door leeftijd-
genoten) en verkeer. De jeugd is een kwetsbare groep als het gaat om
slachtofferschap in het verkeer en om bijvoorbeeld bepaalde ernstige delic-
ten (zoals bijvoorbeeld seksueel misbruik). Jeugdigen als slachtoffer van
daden van leeftijldgenoten krijgen aandacht in onder andere bestaande
pestprogramma’s. Binnen de politie groeit de behoefte meer aandacht aan
slachtofferschap onder jeugdigen te besteden, onder andere omdat signalen
en zaken met betrekking tot daden gepleegd door leeftijldgenoten toenemen
(seksueel misbruik, afpersing, gewelddadige afrekening, bedreiging, en
dergelijke). Naast steun en opvang voor de slachtoffers kan aandacht leiden
tot verminderen van criminaliteit en slachtofferschap omdat potentiéle
slachtoffers minder kwetsbaar zijn en betrokken instanties adequater reage-
ren.

Doelstelling

Hoofddoel
Zorg dragen voor veiligheid en leefbaarheid voor jeugdigen.

Subdoel

Inzicht in slachtofferschap onder de jeugd.

Inzicht in de aanpak daarvan.

Inzicht in de gaten en knelpunten binnen de aanpak.
Overleg met partners over samenwerking en afstemming.

Beoogd resultaat

De politie heeft beter inzicht in (potentieel) slachtofferschap onder minderja-
rigen, kan door verkregen deskundigheid beter (o0.a. vroegtijdiger) signale-
ren, reageren en zo nodig doorverwijzen.

Verwacht effect
Jeugdigen leven in een voor hen veilige omgeving en weten zich verzekerd
van adequate opvang in geval van slachtofferschap.

Doelgroep
Minderjarige slachtoffers van criminaliteit en verkeer.

Schakel
Alle schakels.

Organisatie

Uitvoerende organisatie
Politie.

Uitvoering

De politie vormt een werkgroep, bestaande uit collega’s van wijkteams, van
relevante afdelingen zoals de SJZP en (indien in eerste stadium al gewenst)
externe partners. Deze werkgroep heeft als eerste taak de politiéle informa-
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tie met betrekking tot slachtofferschap onder jeugdigen in kaart te brengen
(fase 1). Op grond hiervan worden prioriteiten gesteld om vervolgens,
indien nodig, een projectmatig plan van aanpak op te stellen. Daarbij zullen
relevante partners betrokken worden (fase 2). Het project heeft een orién-
terend karakter, m.n. gericht op signalen en zaken die aan de wijkteams
bekend zijn. Het beoogt in aanzet geen nieuwe zorg en preventie te ontwik-
kelen, maar betere aansluiting bij bestaande projecten te realiseren.

Rol aanvrager
Trekker.

Betrokkenen
Verschillende afdelingen binnen de politie en relevante partners.

Planning

De werkgroep zal in 1997 samengesteld worden en starten met de inventa-
risatie. Op grond van de resultaten daarvan zullen volgende stappen
bepaald worden. De looptijd is vooralsnog onbepaald.

Financién
Eigen middelen politie.

Evaluatie
In te vullen door een werkgroep bij het opstellen van het projectplan.

Projectevaluatie

Er zijn (nog) geen activiteiten ontwikkeld om het projectvoorstel verder uit
te werken en de uitvoering in gang te zetten. Er is dus (nog) geen werk-
groep gevormd die de inventarisatie moet starten. Als oorzaken voor het
uitblijven van activiteiten, noemt de trekker: de langdurige afwezigheid van
de initiator van het project en de werkdruk bij de politie.
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Loket jeugdzorg - Oost, Zeeburg en Watergraafsmeer (1997)

Inleiding

Het Loket Jeugdzorg Oost is in 1996 een geschikt instrument gebleken
vanuit de jeugdzorg, om snel en effectief op te treden bij aanmeldingen
door de politie van jeugdigen in probleemsituaties. Functies en taken van
het Loket zijn nauwkeurig afgebakend met de politie, de jeugdreclassering
en Nieuwe Perspectieven. Na een klein jaar proefdraaien is gebleken dat
veel probleemsituaties tijdiger en daardoor beter aangepakt kunnen worden,
de instellingen voor jeugdzorg zijn toegankelijker geworden, de samenwer-
king met vele instellingen is verbeterd. Voortzetting van dit Loket is daarom
wenselijk. Op termijn zal het Loket een onderdeel worden van een Bureau
Jeugdzorg Oost.

Doelstelling

Hoofddoel

Snelle en effectieve verwijzingsmogelijkheid voor de politie naar vrijwillige
hulpverlening aan alle jeugdigen tot 18 jaar, waarbij de politie sociale en
gezinsproblemen signaleert.

Subdoel

Tijdige hulpverlening.

Mogelijkheid tot ingrijpen bij (net) niet justiti€éle problemen.
Nauwkeuriger afstemming van vraag en aanbod.

Beoogd resultaat

Professionals jeugd in de wijkteams van de politie geven 100 potentiéle pro-
bleemgevallen per jaar door aan het Loket Jeugdzorg Oost.

Medewerkers van het Loket Jeugdzorg Oost (een onderdeel van het team
Jeugdhulp, samengesteld uit SiJA, JAC, FIOM) zoeken de meest geschikte
hulpvorm op binnen of buiten het team Jeugdhulp; zij controleren of de
verwijzing ook tot stand is gekomen en informeren de politie over de
genomen stappen.

Meer inzicht in de aard en omvang van de jeugdproblematiek.

Betere afstemming van het hulpaanbod van verschillende hulpinstellingen
op de problematiek van jeugdigen in Oost.

Betere aansluiting op de politietaken.

Verwacht effect

Grotere toegankelijkheid van de jeugdzorg voor jongeren met problemen (en
hun gezinssituatie).

Meer handelingsmogelijkheden voor de politie in (potentiéle) noodsituaties,
die nog (net) niet voor een strafrechtelijk vervolg in aanmerking komen.
Uitbreiding van dit netwerk met sociaal-cultureel werk, leerplichtambtena-
ren, scholen (t.b.v. aanmelding), Nieuwe Perspectieven, instellingen buiten
de jeugdzorg zoals Reclassering, AMW, drugshulpverlening (t.b.v. afstem-
ming/samenwerking).

Minder marginaliserende jongeren.

Minder escalatie bij gezinsproblematiek.

Doelgroep

Alle jeugdigen tot 18 jaar met sociale en/of gezinsproblematiek, voor vrijwil-
lige hulpverlening aangemeld door de wijkteams van de politie in Oost,
Zeeburg, Watergraafsmeer.

Schakel
Gezin, vrije tijd, schooluitval.
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Organisatie

Uitvoerende organisaties
Loketmedewerkers team Jeugdzorg Oost, contactpersonen wijkteams.

Uitvoering

Nauwe samenwerking van de instellingen voor jeugdhulpverlening binnen
het Loket, nauwe samenwerking van Loket met de wijkteams van de politie,
de Raad voor de Kinderbescherming, de jeugdreclassering van de SiJA, de
Reclassering, Nieuwe Perspectieven, leerplichtambtenaren, het sociaal-
cultureel werk.

Rol aanvrager
Stadsdeel Oost regisseur, als voorzitter van Regiegroep en als
subsidiegever.

Regie
Regiegroep jongerenbeleid Oost, codrdinatie-overleg jeugdzorg Oost.

Planning
Gestart in 1996 als pilot, wegens behaalde resultaten voort te zetten in
1997 en 1998.

Financién
Projectleider Loket f 30.000,00
Totaal jeugd & Veiligheid f 30.000,00

Uit reguliere capaciteit van politie en jeugdzorg, subsidie stadsdeel Oost ca.
f 20.000,- (1995 t/m 1997).

Evaluatie
Jaarlijks (januari 1997, januari 1998) door Team Jeugdzorg, in overleg met
politie.

Projectevaluatie

1 Bijstelling projectbeschrijving

De opzet van het project is niet gewijzigd. Het doel was en is een betere
samenhang en samenwerking binnen het bestaande netwerk van voorzie-
ningen.

2 Projectuitvoering

Er zijn uitgebreide protocollen opgesteld voor de samenwerking tussen alle

betrokken partijen. De (ambtelijke) trekker van het project is echter niet

tevreden over de uitvoering van het project. Hij geeft hierbij de volgende
toelichting.

e Er zijn te weinig cliénten doorverwezen door de politie; van de drie wijk-
teams in de regio heeft er maar één van harte deelgenomen, een tweede
wijkteam heeft een poosje de kat uit de boom gekeken, een derde wijk-
team heeft niet willen deelnemen. Ondanks de feitelijke concentratie van
diensten en mogelijkheden in het Loket, heeft de politie dit ervaren als
weéér een verwijzingsmogelijkheid erbij: men zei door de vele bomen het
bos niet meer te zien.

® |n totaal zijn in 1997 circa 50 cliénten naar het Loket verwezen door de
politie; dus ongeveer de helft van het beoogde aantal.

Projectenevaluatie BoB-2 (1997) DSP - Amsterdam




Pagina 203

e De betreffende cliénten zijn vaak niet aangekomen bij het Loket. Het
Loket is eind 1996 van de Polderweg (Oost) verhuisd naar de Bijlmer-
meer. De bereikbaarheid van deze lokatie is blijkbaar slecht voor cliénten
uit de regio Oost.

e Medewerkers van het Loket, alsmede de instellingen van waaruit zij
werkten, hebben in de loop van 1997 een aanmerkelijk deel van hun
capaciteit moeten steken in het voorbereiden en realiseren van het
Bureau Jeugdzorg. De intentie en een deel van de protocollen en werk-
wijze van het Loket zijn nu geintegreerd in het Bureau Jeugdzorg.

* Medewerkers van het Loket hebben zich niet of niet voldoende ingezet
voor het project. Daarnaast is de interne aansturing van het Loket alles-
behalve daadkrachtig geweest.

De praktijk heeft duidelijk gemaakt dat cliénten letterlijk bij de hand moeten
worden genomen en door de politie moeten worden afgeleverd in de
spreekkamer van het Loket of op het bureau moeten worden opgehaald
door een medewerker van het Loket. De enkele keer dat dit gebeurde,
verliep de verwijzing goed.

Subsidie is niet verminderd in 1997 om het Loket de gelegenheid te geven
om de positieve en de negatieve resultaten op een goede wijze over te
dragen aan het Bureau Jeugdzorg. Dit is inderdaad gebeurd en dat geeft het
Bureau Jeugdzorg Oost tot op zekere hoogte een vliegende start. Dit neemt
niet weg dat de geconstateerde knelpunten in de dagelijkse praktijk zich
nog steeds voordoen. Het is nu een opdracht aan het Bureau Jeugdzorg om
deze knelpunten goed aan te pakken. Op grond van deze ervaringen worden
binnenkort precieze samenwerkingsafspraken gemaakt. Knelpunten daarin
worden aan de orde gesteld binnen de Regiegroep Jeugdbeleid
Oost/Watergraafsmeer.
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