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1 Voorwoord 

Noot 1 

In 1 996 s l u iten de Gemeente N ij megen en d e  Provincie Gelderland het 
convenant :  Naar meer samenhang in het jeugd(hulpverlenings)beleid in 

Nijmegen . Deze overeenkomst i s  geïnsp i reerd door d e  u itkomsten van een 
onderzoe k naar het aanbod van en de vra a g  naar  jeugdhu lpverlening in 
N ijmeg e n ,  uitgevoerd door de Sti c ht ing Spectrum' (voorjaar 1 99 5 ) .  Vastge­
legd wordt dat er  gedurende twee jaar een geza menl ijke inspanning zal 
worden g e p l eegd o m  de lokale d ie nstverl e n i ng aan jeugdigen en de boven­
loka le  jeugdzorg beter op e l kaar af  te ste m m e n . Het convenant delegeert 
de be le idsregie met betrek k i ng tot preventieve en l icht ambu lante h u l p  van 
de j e u g d h u l pverlen i ngsinstel l ingen i n  N ij me g e n  aan de Gemeente Nijmeg e n . 
In het convenant worden a lgemene doelen geformuleerd omtrent 
informat ie ,  coördinatie en afstemming tussen d e  overheden en de 
betro k k e n  inste l l in g e n .  

In  d e  Gemeente N ijmegen wordt h e t  tweejarig p roject Jeugd en Hulp 
(preven tief) opgezet om de in het conve n a n t  omschreven doelen met 
betre k k i n g  tot samenwerk ing en afste m m i n g  i n  de preventi eve en l icht 
a m bu l a nte jeugdhulpverlen ing te rea l isere n .  I n  d e  projectbeschrijv ing 
worden opdrachten geformuleerd voor werkgroepen waaraan een breed 
sca la  van loka le  i n ste l l i n g e n ,  de boven- l o k a le i nste l l i ngen en de RIAGG 
door d e  Gemeente wordt u itgenodigd te p a rt i c i pere n .  

Afgesproken wordt om het project na  de beëind ig ing ervan ,  e i n d  1 998,  te 
laten evalueren . Aan Van Di jk Van Soomeren & Partners is gevraagd deze 
eva luatie u i t  te voeren. Het voorl iggende rapport is het resultaat van een 
onderzoek naar de werk i n g  en de opbrengst van de activiteiten d ie  i n  het 
kader van het convenant i n  de voorbije twee jaar hebben plaatsgevonde n .  

Met de opd rac htgevers , de Gemeente N ijmegen e n  d e  Provincie Gelderla n d ,  
i s  afgesproken dat deze evaluatie m e d e  g e r i c h t  za l  zijn op erva ringen en 
bevi n d i ng e n  d i e  aanwijz ingen kunnen leveren voor  de toekomst ige ontwik­
kel i n g  van het jeugdbele id i n  Nij megen e n  d e  a a nslu it ing daarvan op de 
jeugdzorg . 

De ond erzoekers,  P . H .  Kwa kkelstein en H .  G roen hebben z ich geconcen­
treerd op d e  handel i ngen d i e  in  het kader van d i t  proj ect hebben p laatsge­
vonde n .  Zij spraken met t a l rijke person e n ,  werkzaam bij de lokale overheid 
en b ij maatschappel ij ke organisat ies,  d ie  b ij d e  u itwerk i ng en uitvoering van 
d it p roject betrokken waren . De a na lyse r icht zich op zaken a ls het draag­
v la k ,  d e  inzet, de randvoorwaard e n ,  de netwerkeffecten,  de reg ie en op 
belemmerende e n  sti mulerende factoren i n  d e  vormgeving en uitvoer ing van 
het project.  

Het heeft d e  onderzoekers voor ogen gest a a n  o m  de opbrengst van het 
Project  Jeugd en Hulp (preventief) te p laatsen in  het perspectief van d e  
omstan d i gheden waarin h e t  project z i c h  heeft voltro k k e n .  Daarbij komen 
zowel  de ben utte als de gemiste kansen aan de orde. Anderzijds hebben de 
onderzoe kers het perspectief va n d e  toekomstige ontwi kkel i ngen voor ogen 
gehouden en hun aa nbevel ingen d a a rop g e b aseerd . 

Instituut voor maatschappelijk welzijn in Gelderland 
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AI d iegenen d ie  door d e  o n derzoekers zijn benaderd, binnen en b uiten de 
ge meentelij k e  organisat ie, hebben grote bereidheid getoond o m  aan het 
onderzoek mee te werke n .  
Een k le ine  begele id i n g s g roep, bestaande u it  mevr. E .  Jansen van Doorn van 
de Prov inc ie  Gelderl a n d ,  mevr. I .  Rouwen h o rst van Spectrum en mevr . M .  
Yavuz en d h r  d r .  J . P . J .  Schu it  v a n  d e  Gemeente N ijmegen,  heeft d e  
onderzoekers terzijde g e sta an door met h e n  tussentijds  e n  n a a r  aanle id ing 
van een c o n cept ra pportage van gedachten te wisselen . 

Lees w/ïzer 
Na het Voorwoord en d e  In le id ing is dit rapport opgedeeld in twee gedeel­
te n .  In het eerste deel worden de conclusies en aanbevel ingen van het 
ra pport g e presenteerd . Daa rna volgt een tweede deel waar in  een ana lyse 
van het p roject Jeugd en H u l p  ( preventief) is opgeno m e n ,  gevolgd door een 
a n a l yse van de regievoering van de Gemeente . 

Ketens van Zorg Ontketenen van Beleid DSP - Amsterdam 





2 Inleiding 

I n  nove mber 1 9 9 4  wordt door de St icht ing Spectru m ,  op verzoek van de 
Provi ncie Gelder land e n  d e  Gemeente N ij m ege n het rapport Naar meer 

samenhang in het Jeugd(hulpverlenings)beleid in Nij"megen, uitge b ra c h t .  

H et a a n  d i t  rapport voorafgaande onderzoek heeft nagegaa n  h o e  h e t  staat 

met de a fstemmi ng van voorzi e n i ngen voor j eugdigen va l l end onder de 

verantwoord e l ij k heid van de lokale overheid en boven-lokale voorzi e n i ngen 
voor j eugd h u l pverl e n i ng va l lend onder d e  vera ntwoordel i jkheid van de 

p rovinc ia le  overh e i d .  Het ra pport pleit voor een gezamenl i jke p l a n n i ng door 

Provincie en Gemeente van de i nzet van p revent ieve en a mb u l a nte h u l p  i n  

N i j mege n .  H e t  beveelt a a n  e e n  convenant t e  s l u iten waar in de bele idsregie 
a a n  de Gemeente wordt overgedrage n ,  m a a r  de verantwoordel ij k h eden 

voor het beleid en de f i n a n c ier ing te laten bij  de respectievel i jke overhed e n .  
Voorts wordt d e  Gemeente aanbevolen z a a k  t e  ma ken met de ontw i k kel i ng 

v a n  een i ntegra a l  gemeentel i jk  j e ugd bele id ,  en een lokaal  p l atform j e ugdbe­

le id/je ugd h u l pverlen i ng in te stel l e n  waar in  de Gemeente e n  de betrokken 
i nstel l i ngen deelnemen . Dit  platform zou de Gemeente kunnen advi seren 
over gewen ste belei dsontw i k ke l i ngen op d e  terreinen school en hulp; 

jongeren werk werk en hulp; arbeids toeleiding en hulp. Een project le ider met 

grote h a n d e l i ngsvri jheid zou ,  aangeh a a kt b ij d it  p latform ,  de u itvoering 
moeten coörd i nere n .  

D i t  onderzoek vormt d e  a a n l e id i ng tot h e t  afs lu iten va n het con venant 
tussen de Provinc ie  Gelder land e n  de G e m eente Nijmegen i n  1 99 6  en de 

vormgeving van het daaru it  voortvloeiende project Jeugd e n  H u l p .  N i et a l l e 
a a nbeve l i ngen van het onderzoe k worde n  gevolgd.  Zo wordt er ,  op nadruk­
ke l i jk  ve rzoek va n de betrokken i n ste l l ingen geen loka a l  p latform j e ugd be­
le id/j e ugd h u l pverlen ing i ngesteld . Men acht het de vera ntwoordel i jk heid van 
d e  Gemeente om de regie te voe re n ,  en d u s  wordt er ge kozen voor een 
a m bte l i j k  coördi nator i n  p l a ats van een re lat ief zelfstandig opere re nde 

p roj ectcoö rd i nator. 

Het afs lu iten van het convenant i s  een opva l lende gebeurte n i s ,  er z i jn geen 

andere voorbeelden bekend van een derge l i j k  convenant met betre k k i ng tot 
de lokale- en bove n-lo k a l e  a fste m m i ng i n  de zorg- en d i e nstve rl e n i ng voor 
j e ugdigen . H ie r  en d a a r  wordt in h et land met en ige verbaz ing gereageerd 

op dit  i n it iat ief,  dat wordt genome n  in een ti jd dat de stel sel herzi e n i ng van 

d e  Je ugdzorg voor de d e u r  staat e n  prov i n c i a l e  besturen z ich beraden over 
de vormgeving daarva n .  Is h ier  spra ke van een voorhoede beweging? I s  het 
een act ie d ie  de stelsel h e rz ien ing i n  de regio zal  doorkruisen of j u ist zal  

st imulere n ?  I s  h ier  sprake van ad hoc beleid of j u i st van een we love rwogen 

bele id  dat a nt ic i peert op de komende ont w i k ke l i ngen ?  Deze vragen b l ijven 

i n  d e  twee navolge nde j a ren hangen boven het N ij meegse experi ment . 

H et conve nant en het d a a ru i t  voortvloe iende Project Jeugd en Hulp 

(preventief) is een gevolg van de constater ing dat de loka l e  s ituat ie  met 

betre k k i ng tot de h u l p - e n  d i enstve r lening aan je ugd igen handelen van de 

vera ntwoordel i jke ove rheden nood zakel ij k maakt.  H ierdoor i s  een 

ontw i k k e l i ng op gang geb ra c ht met een geheel  eigen dynamie k .  H et 

a fs l u iten van een convenant en d e  voorberei d i ngen van het project kan 

zeker worden beschouwd a l s  een voortv a rend bele id v a n  de beide 

ove rhede n .  I n  p la ats van a f  te wac hten wat de stelsel h erzien i ng Je ugdzorg 

za l  brengen hebben zij de handsc hoen opgenomen om te werken a a n  een 
verbeter ing van de lokale zorg- e n  d ienstverlening aan j e ugdigen in 
N ij mege n op het moment dat daa rvoor a a n l eid ing bestaat .  
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I n  d e  twee j a a r  dat het experiment z ich h eeft voltrokken hebben de ontw i k­
k e l i ngen niet st i l  gesta a n ,  en i n  zekere z i n  h eeft de stelsel herzien i ng in de 
J e ugd zorg de activiteiten van het Project Jeugd en Hulp (preventief) 

i nge h a a l d . Dat geldt evenzeer voor ontw i k k e l i ngen op het terrei n  van j eugd 
en werk . M a a r  de balans opma kend kan word e n  geconstateerd het conve­
n a n t  mede ric ht ing heeft gegeven aan de a a n s l u it ing tussen loka le  voorz ie­

n i ngen e n  de j eugdzorg i n  de regio N ij megen e n  aan de vormgeving van d e  
' voordeur '  functies v a n  h e t  Bure a u  J eugdzorg .  

D a t  geldt met n a me voor het terre i n  v a n  onderwijs en hulp, het meest 
geslaagde onderdeel van het Proje ct. Met betre k k i ng tot a ndere ,  minder tot 

ont w i k ke l i ng gekomen deelterre i n e n ,  k a n  i n  ieder geval word en geconsta­
teerd dat het proj ect ertoe heeft b ijgedragen dat vers c h i l lende lokale en 

boven-lokale actoren elkaar hebben leren kennen en kennis hebben geno­
m e n  v a n  e l k a a rs aanbod ten behoeve van j e ugdige n .  

O o k  leve rt d e  tweej a rige ervaring aanwijz i ngen o p  omtrent de voorwaarden 
waaraan gemeente l ij ke regievoe ring i n  d i t  veld moet voldoe n .  
W a a r  t h a n s ,  medio 1 99 9 ,  i n  de meeste gemeenten het vraagstu k  v a n  de 
a a n s l u i t ing van het gemeente l i jk  j e ugd bele id op het herz iene ste lsel  van d e  

j eugdzorg (aarzelen d )  a a n  de orde i s ,  h eeft d e  G emeente N ijmegen i n  het 

tweej a rig experiment mogel ij kheden gec reëerd om op dit gebied conc reet 
vooru itgang te boe ke n .  Een vooru itgang d i e  de posit ie van jeugdige burgers 

in N ij megen (en omgeving) ten goed e  k a n  komen . Dat dit niet zal gaa n  
zonder  voortga ande en ge richte i n s p a n n i ng vanuit  de G emeente en steun 
v a n  d e  Provi nc ie  moge u it  d i t  ra p port b l ij ke n. Veel zal  daa rbij afhangen van 
het bele idskader dat de Ge meente voor haar j e ugd beleid formuleert e n  de 
wijze waarop z i j  zal  aansturen op de effectuer ing daarva n .  

H e t  t weej a rig experiment heeft, onda n k s  va l len  e n  opsta a n ,  een belangrij ke 
a a n zet gegeven en daarmee a lleen a l  h eeft de Gemeente een voors prong 
genomen op ontw i k kel i ngen i n  veel verge l ijk b a re gemeente n .  De ontwi k ke­

l i nge n i n  deze sector gaa n  echter snel e n  geconstateerd moet worden dat 
zon d e r  verdere i nvesteri nge n deze voors prong gema kkel ij k i n  een 
're mmende voorsprong' kan verk e re n .  
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3 Conclusies 

De eval uatie van d e  werk ing van het convenant en h et verloop van h et 

N ij meegse project Jeugd en Hulp (preventief) geeft a a n l e id i ng tot de 
volgende con c l u s i e s .  

3 . 1  Met betrekking tot het convenant 

• Het beslu it  van d e  G emeente N ij megen en de Prov i n c i e  G e l d e rland om i n  
1 99 6  e e n  convenant a a n  te g a a n  om vorm te geven a a n  de 

gezamenl i jke vera ntwoord e l ij kheid voor de afste m m i ng van j e ugd bele id 

e n  jeugd h u l pverle n i ng getu igt van i n it i atiefrij k belei d .  H i e r  i s  d e  actuele 
lokale situatie a ls u itgangs punt ge nomen e n  i s  n iet a fgewac ht wat de 
stelselherz ien ing van de je ugdzorg, d i e  onder  regie van de Provincie i n  
d i ezelfde periode op gang komt, zal  b renge n .  

• Doordat de stel se l herzi e n i ng i n  de j e ugdzorg i n  d e  regio Ni j megen en de 
act i viteiten i n  het kader van het convenant z ich m i n  of meer para l l el 

volt rekken is het steeds mogel ij k  geweest om het vraagstu k  v a n  de 

verb ind ing tussen region a l e  ontw i k k e l i nge n i n  de j e ugdzorg e n  lokale 
ontwi kkel i ngen i n  het j e ugd beleid a a n  de orde te ste l l e n .  Daa rmee heeft 

de gang van zaken in de regio Nijmegen een voors prong genomen op 
ontwikke l ingen e l ders i n  het land . 

• H et convenant v a n  de G e m eente N ij megen en de Provinc ie  Gelder land 

heeft de mogel i jkhe id  gescha pen om vanuit  het lokale bere i k  conc reet in  
te spelen op de ontw i k k e l i ngen i n  d e  regionale je ugdzorg e n  heeft lokale 

actoren i n  de ge l egenheid gesteld om betrokken te zi jn b ij ,  e n  i nvloed uit 
te oefe nen op deze ontw i k ke l i ngen .  

• Het ontstaan van een,  door de Provi ncie ond erste u n d ,  regiona a l  p i lotpro­

ject Sc hool en h u l p  i n  de regio N ij mege n ,  dat d it j a a r  ( 1 9 9 9 )  van start 
gaat,  is te beschouwen a l s  een belangwek kende ontwi k k e l i ng waa rvoor 

mede in het kader van het project Je ugd en H u l p  ( p reventief)  de voor­
bere i d i nge n z i jn getroffen en de voorwa arden zij n gesc hape n .  Het z i jn 

wel i swaar de meest betrokken inste l l i ngen d ie  het voortouw van deze 
ontw i k ke l i ng hebben genomen, maar het convenant heeft het mogel ij k  

gem a a kt voor i nstel l i nge n o m  i n  het kader v a n  het p roject J e ugd e n  H u lp 
( p reventief) ger ichter en m i n d e r  vrij b l ij vend dan voorheen aan deze ont­
w i k ke l i ng te werken e n  heeft daa rdoor een versnel lende effect ge ha d . 

• Het convenant heeft het mogel i j k gemaakt om vertegenwoord igers van 
bove n-lokale j e ugdzorg i nstel l i ngen te betrekken b ij d e  we rkgroepen die 

i n  het kader van het p roject Jeugd e n  H u l p  ( prevent ief)  zij n opgezet . 

H i erdoor is het voor lokale a ctoren mogelij k geweest d i rect betrokken te 

zi jn bij de ont w i k ke l i ng en d e  vormgeving van het Bu reau J eugdzorg i n  

d e  regio Nijmege n .  D a t  heeft ertoe geleid d a t  i n  begi nsel  e e n  f u nctionele 
verb ind ing tussen het Bureau Je ugdzorg e n  het maatschappel i jk  werk in  

N ij megen tot stand i s  geb ra c h t .  

W a t  betreft h e t  b e s l u i t  zoa l s  vermeldt in a rt i k e l  5 v a n  h e t  convenant : 

"Partijen zullen in de subsidiebeschikking opnemen da t instellingen 

wordt verzoch t medewerking te verlenen aan het project 'samen werking 

en afstemming preventieve en lich t- ambulante jeugdhulpverlening ' '', 

k a n  worden geconstateerd dat vertegenwoordigers van de regionale 
i nste l l i ngen actief hebben deelgenomen a a n  het project .  
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Hoewel pogingen z i jn gedaan om ook het R IAGG b ij het project te 
betre k k e n  i s  van deelname van d i e  z i jde nauwel i jks s p ra ke geweest . 

• Een res u ltaat van de bovenbeschreven ontw i k k e l i ng i s  dat  het maat­
schappel i jk  werk d e  funct ie van 'geprotocol leerd verwijzer' in d e  Ge­

meente N ij megen zal  vervul l e n .  De opste l l i ng va n het protocol voor de 

eerste d i agnose van problemen i s  in  s a menwerk i ng tussen het maat­
schappel ij k  werk e n  vertegenwoord igers van jeugdzorg i nstel l i ngen tot 
stand gekomen. 

H ie rmee i s  een a a nzet gegeven voor de vormgeving van een zogenaamd 

' f ront-off ice'  van het Bureau Je ugd zorg i n  d e  Gemeente N ij megen met 
voora l u i tvoere nde maar i n  de toekomst wel l icht ook lokaal  coörd i ne ren­
de taken op het ge bied van s ignaleri ng, s c reening ,  l i c ht a m b u l ante zorg 

en doorve rwijzing n a a r  het Mult i  Diagnost isch team ( M OT) van het Bu­

rea u  Je ugdzorg . 

I n  beginsel  is d a a rmee de moge l ij k heid ontsta a n  om bela ngrij ke funct ies 
i n  de zorg keten n a a r  het lokale niveau te tre k k e n ,  e n  daa rdoor d i c hter bij 

de leefsituatie van jeugd igen besc h i kbaar te ste l len h etgeen correspon­
d ee rt met één van de gronddoelste l l i ngen van de operatie Regie in de 
J e ugdzorg. 

Ook b i n n e n  h et regionale p i lotproject is sprake va n een d e rge l ij k  
'geprotocol leerd verwijzerschap , . 

• Het conve n a nt en de daa ruit voortvloeiende activiteiten h eeft regionale 
i n ste l l i ngen de ge legenheid geboden om een beter zicht te k rijgen op de 

lokale s ituat ie,  d e  act ivi te iten van lokale orga nisat ies . Z ij hebben h u n  
contacten m e t  l o k a l e  i nste l l i ngen k u nnen ve rste rken e n  moge l ij k heden 
voor een effectieve afstemming i n  de d ie nstverlen ing voor je ugdigen 

kunnen ond erzoe ken . In een a a ntal  geva l l e n  heeft dit ook geleid tot 

con c rete afspra k e n .  In h et algemeen is d e  ' gevoel igheid '  van de regiona­
l e  i n ste l l i ngen voor het belang van a fste m m i ng van hun d i e nstver lening 
met lokale i n stel l i ngen toegenomen . 

• Het convenant h eeft a a n  de lokale overheid de mogel i jkhe id  gebode n  om 
d i e nstverlen ing aan je ugdige n ,  verzorgd door bove n-lokale i nste l l i nge n ,  
n a a r  het lokale bere i k  t e  trekken e n  t e  verbinden met lokale d ienstverle­

n i ng voor j e ugdige n .  

• Aan de resultaten d i e  h ierboven zi jn genoemd hebben het conve n a nt en 
het p roject Je ugd e n  H u l p  (preve ntief) voora l i n  de rand-voorwa a rdel i jke 

sfeer  b ijgedrage n .  Zoa l s  i n  het hoofdstuk 4 ' Aa n beve l i nge n '  wordt aan­
gegeven betreft het echter aa nzetten die,  om ook werke l i j k tot 
effectieve ontwi k k e l i ng te komen in het N ij meegse, nog de nodige 
aandacht be hoeve n .  Een bela ngrij k e  rol l ij kt daa rbij weggelegd voor de 

G e meente.  

• G e d u rende d e  tweeja rige projectpe riode heeft voora l het tweede doel 

van het conve n a nt (zie 5 .2) om 'op uitvoerend niveau te komen tot af­

spraken tussen betrokken instellingen teneinde een betere afstemming 

tussen gemeentelijk jeugdbeleid en pro vinciaal beleid op het terrein van 

jeugdhulpverlening in de Gemeente gestalte te geven ' c e ntraal  gesta a n .  

H et accent heeft daa rbij gelegen o p  afspraken tussen i nste l l i ngen over 

de u i tvoe re nde d ienstve r lening e n  de orga n isatie d a a rva n .  Van een 
' be le ids matige verta l i ng ' e n  afste mming op belei d s n i ve a u  t u ssen Ge­

meente e n  Provinc ie  i s  i n  de conven a nt periode n i et veel  terecht geko­
men (convenant doel 1). E r  is in d i e  periode geen regul ier  overleg ge­

weest tussen G e meente en Provinc ie  met h et oogmerk om te werken 

aan een betere a fste m m i ng op bele idsn ivea u .  
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Ook a a n  het in het vierde doel geste l d e  voornemen om e lkaar  'weder­

zijds te verzekeren van informa tie o ver het te voeren beleid ' i s  i n  d e  
convenant periode geen s yste matisch ve rvolg gegeve n .  

• Met betrek king tot de i n  het derde doel geste lde:  'coördinatie van geld­

stromen met betrekking to t de subsidiëring van instellingen die de pre­

ventieve en licht ambulante jeugdzorg to t hun gezamenlijke verantwoor­

delijkheid rekenen ' zijn in de convena nt-pe riode geen beduidende i n i t ia­
t ieven genomen .  

• De Provincie heeft over het algemeen e e n  afwachte nde,  maar wel w i l len­
de e n  coöperatieve houdi ng a a ngenomen ten aanzien van u it  het project 

voortkome nde betrokkenheid van lokale i nstel l ingen bi j  de vormgeving 

van het Bureau J eugdzorg en d e  vormgeving van een regionaal  p i lot p ro­
ject op het ge bied van onderwijs en zorg. Het betreft h ier  echter voor­

ste l l e n  d i e  d i rect door bij het p roject betrokken i n stel l i ngen zelf a a n  d e  

Provinc ie  zi jn voorge l egd . Z o  i s  het regiona le pilotproject Sc hool e n  H u l p  

- een i n it iatief d a t  mede i s  voortgekomen u i t  het N ij meegse p roject -

door d e  betrokken inste l l i ngen ze lf  a a n  de Provincie voorgelegd en door 
de Provincie aan hen gehonoreerd . H i erbij i s  de Gemeente N ij megen n iet 

betrokken geweest . 

• Tijdens de convena nt-periode h eeft d e  Provinc ie de regionale i nste l l i ngen 

wat betreft hun bijd rage aan het p roject Jeugd e n  H u l p  Preventief n i et 
ge richt a a ngestuurd . Wel h eeft d e  Prov i n c i e  er bij de betreffe nde i nstel­
l i ngen op aa nged rongen o m  hun medewerk i ng aan het proj ect te verle­

n e n  e n  deel  te nemen aan d e  vers c h i l l ende werkgroepen . Ook i n  de 
looptijd van h et conve nant i s  d e  part i c i patie van de onder provi n c i a l e  
verantwoordel i jkheid val lende i nstell i ngen geverifi eerd v a n u i t  provi n c i aal­

ambtel i jk  n ive a u .  Over d e  mate w a a ri n  deze i nste l l i ngen aan de rea l isat ie 
van de geste lde doelen zouden moeten bijd ragen zi jn geen conc rete 
afspraken gemaakt .  Vanuit  h a a r  regie-functie is de Ge meente e r  ook n i et 

i n  ges laagd om hierop i n vloed van betekenis u it te oefenen . De bijd rage 
van de boven-lokale i n ste l l i ngen a a n  het p roject is vooral het resultaat 

van hun eigen a fwegingen e n  v a n  onderhandel ingen/afspra ken tussen 
hen e n  de lokale partners waa rmee z ij i n  het  kader  van het p roj ect sa­
menwerkten. 

• De G e meente heeft d e  mogel i jkhe id  d i e  het convenant biedt om bij d e  

Provincie vraagstukken v a n  gez a m e n l i j k  belang o p  het terre i n  v a n  d e  

je ugdzorg aan de orde te ste l l e n  nauwel i jks benut.  Intensiever conta cten 
ged u rende de convenant periode hadden b ij k u n ne n  d ragen aan gerichte 

afspraken omtrent d e  voortga a n d e  ondersteun ing van kansrij ke ont w i k ­

k e l i ngen d ie  i n  h e t  kader van het project Je ugd e n  H u l p  ( p revent ief)  i n  

de G e meente N ijmegen o p  ga ng z ij n  gebra c ht . 

3 .2 Met betrekking tot het project Jeugd & H ulp 

• In de voorbe rei d i ng van h et project Je ugd en H u l p  ( p reventief) i s  te wei­
n ig aandacht besteed a a n  het gel i j kt i jdig ontw i k kelen van d raagv l a k  voor 

h et p roject op versc h i l lende n ivea u s :  zowel b innen het gemeente l i j k  

a p p a raat a l s  ten a a n z i e n  van maatscha ppel i jke orga n isaties . H et w a re 

bi jvoorbeeld verstandig geweest om vertege nwoord igers van d e  bela ng­
rij kste i n ste l l i nge n e n  bele idsafd e l i ngen i ntensief te betre k ke n  bij  het 
opstel len van het project p l a n  en de uitwerk i ng van de taa kopdrac h t e n .  
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• G e d u re n d e  de looptijd va n het project heeft er geen c e ntra a l  coörd ine­
rend orgaan ten behoeve van het project bestaa n .  Ook b innen het ge­
meent e l ij k  apparaat is  geen coörd ine rend overleg van de bij h et proj ect 

betro k k e n  a mbtenaren tot stand gekomen .  H et agenderen van ' het pro­
ject '  in de regul iere overl egvergaderi ngen van de vera ntwoord e l ij k e  be­

le id safd e l i ng h eeft hoogstens ad hoc , m a a r  geensz i n s  structureel in deze 
l a c u n e  k u n n e n  voorzie n .  E r  was wel s p ra k e  van een coörd i nat ie-punt in 
d e  f iguur v a n  een p rojectcoö rd i nator voor e e n  beperkt a a ntal  uren per 

wee k .  Deze coörd i natie-functie,  d i e  een georganiseerde 'bac k i ng' vanuit 

de eigen orga nisat ie heeft moeten ontbere n ,  is  i n  de loop van het project 
als zod a n ig i n  een min of meer geïsoleerde posit ie geraa kt . 

De l e i d i ng van d e  afde l i ng en de sector heeft geen succesvol le in it iat ie­

ven genomen om de interne en externe coördinatie te verbeteren en de 
pos it ie  v a n  de p roj ectcoö rd i nator te verste r k e n .  

• I n  d e  ta a kopdrachten voor de we rkgroepen i s  geen voorziening getroffen 
voor terugkoppel i ng en (tussentijdse)  ra pportage . Wel  wordt a a n  elke 

werkgroep de opdracht gegeven i nformatie te verstrekken aan de Afde­
l i ng Soc i a a l  Cultureel  Werk van de G e meente over de stand van zaken i n  
het betreffende veld (arbeidstoelei d i ng; j e ugd- e n  jongerenwerk;  onder­

w ij s ) . E r  wordt echter niet aangegeven waa rtoe deze i nformat ieverstre k­

k i ng d i e n t  e n  wat e r  met de i nformatie zal  gebeuren i n  relat ie tot het 
project J e ugd e n  Hulp ( p reventief ) .  Verondersteld k a n  word en dat het d e  
G e meente voor ogen heeft gestaan om d e z e  i nformatie te ge bruiken a l s  

bronmater iaal  voor d e  form ul ering v a n  h a a r  j eugd b e l e i d .  H e t  zou een 
k l e i n e  moeite zi jn geweest om dat voorne m e n  aan te kondigen en te 
verme l d e n  ... het zou overigens a a nzie n l ij k  m eer inspa n n i ng hebben 

gevergd om ook daadwerkel ij k met de ont w i k kel ing van een dergel ij k 
j e ugd b e l e i d  a a n  de slag te ga a n .  

• I n  het p roject p l a n  i s  wei n ig re kening ge houd e n  met wat genoemd k a n  

worde n  ' eenheid van taal ' ;  de manier  waarop d e  inste l l ingen worde n  
aa nge s p roken betekent een ' stij l b re u k '  m e t  d e  ga ngbare wijze waarop 
de G e meente i nstel l i ngen aans preek t .  Een b egri p als '(taak-)opdrachten'  
s l u it n i et a a n  bij  de tot d a n  toe heersende c u ltuur in  de verhoud i ng tus­

sen G e meente e n  i nstel l i ngen ,  en i s  i n  de pra ktij k n i et e rg ser ieus geno­
m e n .  

• Het p roject heeft voora l prod uctief gewerkt wanneer er spra k e  is va n 
reeds besta ande i n it i at i even d ie  door i nste l l i ngen en d e  Gemeente in de 

a a n  h et p roj ect voorafga ande j a re n  reeds in gang z i jn gezet.  Het betreft 
met n a m e  i nitiat ieven in de sfeer van onderw ijs e n  zorg. 

• E e n  resultaat van het proj ect is dat de behoefte a a n  kwal i te its-en des­

k u n d igheids bevord ering naar boven i s  gekome n .  Naar a a n l e i d i ng daarvan 

hebben e e n  a a ntal  regiona l e  i nstel l i ngen ( d e  Waa rd e n  e n  de R I AGG's)  u it  

e igen middelen c u rsussen georga n i seerd voor maatsc happel ij k  werkers 
werkza a m  b ij het N I M .  

• Voor d e  sectoren Arbeidstoeleid i ng e n  Je ugd-jongere n werk is de waarde 
van het p roj ect Je ugd en Hulp ( preve ntief)  b eperkt gebleven .  Bezien 

vanuit d e  e ige n sectora l e  ontwi k k e l i ngen b i n nen de sector Arbei dstoele i ­

d i ng i s  te begrij pen dat de betreffende a ctoren tot het  oordeel kwamen 

dat deel n a me a a n  het proj ect hen wein ig zou kunnen bied e n .  Binnen het 
brede terrein van het jeugd- en jongerenwerk kan va n ve rge l i jkbare ont­

w i k k e l i ngen n iet worden ges proke n ,  m a a r  ook daar heeft men de moge­
l i jke  m e e rw a a rde van het project vooral  beoordeeld vanuit  de e igen 
funct ies (en be la ngen ) . 
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I n  beide geva l l e n  is de G em eente er n iet i n  gesl aagd d e  betrokken 
orga n i saties te ove rtu igen van het  belang van hun bij d rage a a n  een 
geza menl ij k e  miss ie  i n  we rkgroe pen ten be hoeve van door d e  G e meente 

geformu l eerde, sector-overstijgende,  doelen.  H ierdoor zijn kansen gemist 
om verbeteringen aan te b re nge n in d e  schakel ing van d ienstverlening en 
zorg voor je ugdigen op versc h i l lende l eefgebieden . 

• Het project Jeugd en H u l p  ( p reventief)  heeft en igszins amec htig de e ind­

streep bere ikt .  De reorganisatie va n het gemeente l ij k  a p paraat heeft de 

aandacht van d e  a m bte l ij k medewerkers die betro k k e n  waren bij het 

p roject op a n d e re zaken gezet . De wethouders vera ntwoordel ij k  voor h et 
j eugd beleid en het zorgbe le id  zij n na de verkiezingen opgevolgd . Jeugd­

beleid e n  zorgbele id  va l len thans onder één portefeuil lehouder .  

De herziening v a n  het p rovi nciale j e ugdzorg-stelsel i s  la ngza merhand 

u itge k ristal l iseerd, e n  heeft i n  de vorm van het Bureau Jeugdzorg N ij me­

gen een n ie u w e  speler i n  het spel gebracht waarmee zaken moeten 

word en ged a a n  a l s  het ga at om de aanslu iting tussen lokaal  j e ugd beleid 
e n  j e ugdzorg. 

Voor de deelnemende orga n i saties a a n  twee werkgroepen 
(Arbeidstoele id ing&hulp;  J e ugd-Jonge renwerk&h u l p )  heeft het project 

geen i n spiratie k u n n e n  b ied e n .  
I n  de werkgroepen Sc hool e n  h u l p  heeft het e lan waa rmee deelnemende 
orga nisat ies hebben gewerkt inmiddels een eigen dynamiek gekrege n 

d ie  de context v a n  het project heeft overstegen (het regionale pilotpro­

ject) . 

De we rkgroep Opvoedi ngsondersteuning is onder externe begelei ding 
van de st icht ing S pectrum i n middels goed op gang gekomen en kan 
re kenen op steun e n  betrokkenheid va nuit de Gemeente en een groot 

d raagvl a k  onder  deelnemende instellinge n .  

Al les overziend heeft het p roj ect geen noemenswaa rd ige trad itie 
neergezet op het p u n t  van de gemeentel i j ke regievoe ring. Wat haar 
regie rol betreft za l  d e  loka l e  overheid zich spoed ig opnieuw e n  grondig 
moeten bezin n e n  om ook niet de verb ind ing kwijt te raken met de thans 

i n  gang gezette ont w i k k e linge n .  
Veel z a k e n ,  ook voortvloeiend uit h e t  project , vragen m e e r  o f  minder 

d ri ngend om regi evoering e n  steun van de Gemeente ( :  ontwik keling van 
zorgplan nen e n  -teams i n  het basisonderwij s ;  u itbre id i ng van het 
regionale pi lotproject naar N ij meegse scholen;  de posit ie  van het 
maatschappel ij k  werk a l s  ' geprotocol leerd verwij zer '  ; de relat ie  met het 
Bureau Jeugdzorg) . 

• Het Project Jeugd e n  H u l p  ( preventief)  heeft geen model van regievoe­
ring opgeleverd dat voor de hierboven genoemde kwesties in de n a bije 

toekomst kan word e n  a a ngewend . Zij vragen om een n ieuwe oriëntatie 
van de Gemeente op haar rol a ls  regi sseur i n  het lokale beste l .  De in­
spanningen d i e  onla ngs door de Ge meente i n  gang z ij n  gezet ter voorbe­

rei d i ng van de form uler ing van een breed samen h a ngend loka a l  je ugdbe­

leid bieden voor d e  bezi n n i ng op de regierol en voor d e  ont w i k keling van 
zo' n  nieuwe benader ingswijze wel l icht  een goede context . I n  h et laatste 

hoofdstuk van d i t  rapport z u l l e n  daa rvoor ook aa nzetten e n  i deeën wor­

den gepresenteerd d i e  de G e meente daa rbij k u n ne n  he lpe n .  
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3.3 Met betrekking tot de regie van de Gemeente 

• Het onderzoek Naar meer samenhang in het jeugd(hulpverlenings}beleid 
in Nijmegen (Spectrum 1 994) beveelt aan om een stedelij k  platform 
jeugdbelei d/jeugdhulpverlening in te stel len waaraan de Gemeente en de 
( meest) betro k ken instel l ingen deelnemen. Dit platform zou moeten 
a d viseren over gewenste be le idsontwik kel i ngen. Voorts wordt a a n bevo­
len een externe proj ectleider aan te stel len, die werkt ten behoeve van 
het platform, en met een g rote mate van zelfstandigheid  kan f unctione­
ren .  

I n  een bijeen komst ter voorbereidin g  van het Project Jeugd en Hulp 
(preventief), met a l l e  betro k k e n  instel lingen, blij kt men er een g root 
voorstander van dat de reg ie en de coördi natie van het p roject in handen 
komt van de Gemeente. 
Het had voor de hand g e legen om de aa nbevelingen van het onderzoek 
over te nemen in re latie tot het project Jeugd en H u l p  ( p reventief). Op 
d ie manier zou zijn voorzien in een coördinerend org a a n  ten behoeve van 
het project, onder le iding van de G e meente. Dit org a a n  had de aa nstu­
rin g  van de proj ectleider o p  zic h kunnen nemen en de basis/status van 
de p rojectleiding kunnen verstevig en, ook wanneer dat een bele idsmede­
werker van de Gemeente was; het had de voortgang kunnen bewaken;  
het had i mpulsen kunnen geven waar  dat voor de werkgroepen n odig 
was en het had als p latform k u n n e n  dienen voor 'coaching'  van d e  
werkgroepsvoorzitters . 
Wanneer de Gemeente hiertoe w a s  overgegaan dan zou aan het p roject 
een steviger basis zijn gegeven en waren er beter voorwaarden 
gecreëerd voor een effect ief te f u n ctioneren daarvan. 

• De geha nteerde stij l in het project p l a n  is een uitd rukk ing van het streven 
van de Gemeente om zic h als ' regisseur '  in het lokale welzijns bestel te 
positioneren. Formeel en materieel heeft de Gemeente daarvoor ook 
mogelij k heden tot haar  beschikking .  Zij subsidieert loka le  instel l ingen in 
belangrij ke mate. 
Maar, 
• gezien het feit dat over deze ' ro l '  en de invul ling da arvan bin nen de 

Gemeente nauwelij k s  een systemat ische gedachtevorming heeft 
p laatsgevonden;  
gezien het ontbreken van een brede ervaring en traditie bij d e  
Gemeente op h e t  v l a k  van regievoering i n  d it  ve l d ;  

• gezien de wijze w a a rop gemeentel ijke vertegenwoordigers in d e  
werkgroepen aan d e z e  ' ro l ' v o r m  hebben gegeven;  

• en gezien de perceptie van de gemeente lij ke regiefunctie d o o r  maat-
schappel i jke orga nisaties, 

moet worden geconstateerd dat de introductie van de gemeentelijke 
regiefunctie in  het  project Jeugd e n  Hulp ( p reventief) voora l een 
' verba le '  exercitie is  geweest, en d a t  de Ge meente haar  mogeiij kheden 
hiertoe n iet ten vol l e  heeft ben ut. 

• De regierol die de Gemeente i n  het kader va n het project Jeugd en H u l p  
( preventief) op zich wil nemen is  g e re lateerd aan het geformul eerde 
projectpl a n .  Dit p lan is a ls  het w a re één acte uit  ' het scenario van het 
gemeentelij k  jeugdbeleid ' ,  een sce nario dat echter nog moet worden ge­
schreven. Instel lingen die worden uitgenodigd om deel te nemen a a n  het 
project, en die geen directe functie hebben in het in d i e  'ene acte ' be­
schreven be reik, hebben duidelijk de behoefte gevoeld aan een oriënta tie 
op het gehele scenario. Zij wil l e n  in de gelegenheid zij n om vanu it  het 
brede perspectief van het gehele ( integrale) gemeentelijke jeugd beleid te 
bepalen wat hun inzet kan en moet zij n, en welke meerwaarde h u n  
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bijd rage k a n  geve n .  Het ontbre ken v a n  het gehele scena rio voor 
j e ugd beleid le idt  e rtoe dat deze instel l i nge n terugva l l e n  op h u n  e igen 

taxatie d i e ,  niet on begrij pel ijk, ge basee rd i s  op de eige n ,  

sectorspecif ieke ontwi kke l ingen .  De d a a ru it  voort komende afweging 
b re ngt ze tot d e  con c l usie dat e r  b i n ne n  de e igen sectora le 
ontw i k kel i ngen reed s spra k e  i s  van f u nction ele verb i n d ingen met de 
j e ugd h u lpverl e n i ng ,  en dat deelname a a n  het project voor d ie  

ontw i k k e l i ngen geen meerwaarde za l  oplevere n .  

• Meer bemoeienis  van de k a nt van het Col l ege met d e  wijze waarop de 

regi evoer ing i n  het proj ect Je ugd e n  H u l p  ( p reventief)  gestalte moest 
k rijgen w a re wensel i jk geweest . Een d u i d e l ij ke best u u rsopdracht a a n  d e  

ambtel i jke le id i ng zou hebben bijged ragen a a n  actiever bemoeienis  v a n  

d i e  z ij d e .  U ite indel ij k  zou d i t  hebben k u n n e n  le iden tot e e n  meer 

gecoörd i neerd e n  samenhangend optreden van de voorzi tters van de 
werkgroe pen ,  e n  een d a a d k ra c htiger regi evoering ten aanzien van het 

project . 

• Het d ra agvl a k  i n  de a mbte l ij k e  orga n i satie voor het p roject is van meet 
af aan s m a l  geweest , te s ma l .  Versc h i l le nde bele idsafd e l i ngen hadden i n  

d e  ' ontwerp-fa se'  reeds a ctief betrokken k u n nen worden bij d e  
vormgeving v a n  h e t  p roject .  Het p roject i s  van meet a f  aan teveel 
' opgeslot e n '  geweest i n  d e  Afde l i ng Soc iaal Cultureel  Werk van de 

G e meente . B innen deze beleidsafd e l i ng is  het project teveel behandeld 

a ls  een ' d eeltaa k '  van één van de medewerkers,  en a ls  s lechts één van 

de vele agendapunten voor de ge hele afdel ing.  Het p roject heeft n i et de 
k a n s  gek rege n z ich daadwerkel i jk te ' worte l e n '  i n  de a m btel i jke 
orga nisat ie ,  en daa rdoor h eeft het d a a rb innen nooit voldoende status 
k u n n e n  verwerve n .  

• De voorbere i d i ng en coa c h i ng va n d e  ambtenaren d i e  in het project een 
u itvoerende rol spelen i s  onvoldoende geweest.  Van georga n i seerde 
onderl inge a fstemming tussen hen is hoegenaamd geen sprake geweest . 
I n  p laats van hen ind iv idueel te volgen had d e  projectcoörd i nator e r  

beter a a ngedaan te streven naar  een regu l i e r  overleg van a l le  
werkgroepsvoorzitters gedurende d e  loopt ij d van het  project.  

• Bij de vormgeving van het project J e ugd en H u l p  ( p reventief) is e rva n 

u itgegaan dat de betrokken lokale e n  boven- loka le i nstel l i nge n daaraan 
zoude n  part i c i peren op basis van d e  e igen m i ddel e n .  Voorzover dat de 

deelname a a n  de ' structuur'  betreft (we rkgroe psbijeen komsten ;  voorbe­
rei d i ngen enz . )  hebben i nste l l i ngen d a a r  ook geen noemenswa a rdig 
p robleem van gema a k t ,  hoewel dat voor e l ke orga n i sat ie een forse extra 
tijds i nvesteri ng met z ich mee bra c h t .  
T e  wei n ig heeft de Gemeente z i c h  gereal i seerd d a t  d i t  type operaties 

van de i nstel l i ngen e xtra i nspanni ngen vraagt die zij naast hun reguliere 
taken en werkzaa mheden moeten u itvoere n .  De Gemeente heeft z ich b ij 

wijze van spreken opgesteld a l s  d e  regisseur van een ' a mateur­
geze l s c h a p '  waar het ging om fu l l -professionals .  H i e rdoor heeft zij ook 

de k a n s  laten l iggen om de betro k k e n  i nste l l i ngen sterker a a n  h et project 

te b inden,  en de mate van comm i t me nt geheel  aan d e  bere i d w i l l igheid 

v a n  d e  i nstel l i ngen zelf overgelaten. 
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• Voor extra i n s p a n n i ngen, i ntensieve activiteiten en taken die eventueel 
zouden voortvl oeien uit  de werkzaamheden van de werkgroepen is i n  
het proj ectp lan geen voo rzien ing getroffen .  M e n  heeft daarmee geen 
rekening gehouden of i s  e r  vanuit gegaan dat deze u it  de eigen middelen 
va n de organisat ies gefi na ncierd zouden word e n .  Daa rdoor konden 
mogel i jkheden om tussenti jds extra impulsen te geven aan kansrijke 
ontwi k k e l i n g e n  n iet opti m a a l  worden benut .  
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4 Aanbevelingen 

4.1 Inleiding 

De vraag of het project Jeu g d  e n  H u l p  ( p reventief) heeft a a ngetoond dat 
een reg iefunctie van d e  Gemeente ten aanzien van ontwikke l ingen i n  de 
verschi l lende sectoren van d i e n stver lening aan jeugdig e n  onont beerl i jk i s ,  
za l  verschi l lende reacties op roepen bij degenen d ie  b ij h e t  project betro k ken 
zi jn geweest. 
Een toonaangevende opvatt i n g  d ie  door de onderzoekers i s  opgevangen is  
dat ju ist zou z i jn  a a n g etoond d a t  de Gemeente beter op afstand kan blijven 

en zich beperken tot het formu l e ren van globale bele ids l i jnen e n  het schep­
pen van randvoorwa arden . De u itvoeri ng en de coörd inat ie ;  de ontwi kkel ing 
van samenwerki ngsverb a n d e n ;  het  nemen van sector/domein overstijgende 
in it iat ieven en het i nspelen op n i euwe wet- en regelgeving kan, i n  deze 
opvatt i n g ,  beter aan d e  i nstel l i ngen worden overgelate n .  Daa r  is  de i nhou­
del i jke competent i e ,  d a a r  ontstaat pra ktij k-georiënteerde vis ieontwi kke l ing ,  
daar  kent men de behoefte van d e  doelgroepen,  daar  ook is  s p ra ke van een 
zaakgericht en competent m a na g ement.  
De ervaringen i n  het N ij meegse p roject l ijken d i e  opvatt ing te bevest igen : 
de Gemeente heeft met haa r  reg ie-ambit ies de neus gestoten .  Het veld 
heeft , waar z ij dat z i nvol  a c htte,  het in it iatief in  eigen handen genomen . 

De verwoorde opvatt ing heeft voor de Gemeente verl e ide l ij k e  a specten 
omdat zij impl iceert dat d e  g e m eente veel van haar reg i e-werk kan delege­
ren aan i nstel l inge n .  
M a a r  de ervar ingen d i e  d e  l aatste jaren i n  veel gemeenten zijn opgedaan 
tonen aan dat deze opvatti n g  n iet (meer) voldoet . U itspraken van vertegen­
woordigers van voorz ien ingen bevestigen dat ook. In a l ler le i  sectoren vol­
trek ken z ich ,  vaa k geheel g esche iden va n el kaar,  a l ler le i  vera nder ingen 
onder invloed van n ieuwe wet-en regelgeving;  van z ich  wijz igende maat­
schappel ijke behoefte; van hero riëntaties en reorganisat i e s .  Overzichtel ijk­

heid van de functies en de verbanden en een enigszins vanzelfspre kende 
samenhang behoren tot het ver leden.  Tradit ionele functies van voorz ienin­
gen verbreden soms en vers m a l l e n  weer in  andere geva l len . Zij lopen onge­
merkt i n  e lkaar  over onder i nvloed van interne en exte rne factoren. Intussen 
zijn steeds meer be le i dsvera ntwoordel ij kheden gedecentra l iseerd naar  de 
lokale overheid . 

H et belang van d e  j e u g d i g e n  (en hun opvoeders) komt gemakke l ij k  i n  de 
verdrukking onder d e  sectorale en institutionele ratio n a l i teit die het aanbod 
van di enstverlen ing steeds meer bepaald. En het is  ju ist  dat belang dat de 
lokale overheid tot haar  pr im a i re verantwoordel ij khe id moet rekenen,  en dat 
zij moet d i e n e n .  Er is geen i nste l l i ng of instantie d ie  z i jn aan bod kan afstem­
men op de leefs ituat ie van jeu g digen als geheel: de materi ë l e ,  soc ia le  en 
cu lturele condit ies die d e  d e e l n a me van jeugdigen aan de samenlevi ng en 
h u n  ontwi k ke l i ngsmogel ij k heden bepa l e n ,  de dromen e n  d e  kansen die zij 
hebben,  d e  vragen waarmee zij leven ,  de problemen w a a rop zij stuiten . 

I n  d e  belevi ngswereld van jeugdigen (en veelal  ook va n h u n  ouders) i s  de 
real iteit van a l ledag i n  hun l even een sa mengesteld. complex en ondeelbaar 
geheel . Jeugdigen noch h u n  o u d e rs beschikken over bete kenisvol le belan­
genorgani saties d i e  hun b e l a n g e n  a ls  jeugd ige of a ls  opvoeders behart ige n .  
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I n  d i t  soort noties l igt  het vertrekpunt voor een gemeentel i jk jeug dbe leid dat 
z ich tot doel  stelt o m  de on twikkelingskansen van jeugdigen te bevorderen 
en hun deelname mogelijkheden aan de (lokale) samenleving te stimuleren, 
nu als jeugdige en straks als volwassene. Dat i s  een jeugdbeleid met a ls 
paradigma de Participatie van jeugd ige n .  Deze doelste l l i n g  omvat ook de 
ve rantwoordelijkhe id  om voor jeugdigen d ie  i n  hun leven stuiten op be lem­
meringen en problemen adeq uate hulp en ondersteun i n g  besch i kbaar te 
maken (Preventie) . Het centra le oogmerk van a l le  inspa nn ingen d i e  in  het 
kader van een lokaa l  jeugdbe l e i d  worden verri c h t  blijft steeds o m  jeugdigen 
a ls  zodan i g  i n  staat te ste l l e n  en te st imulere n  o m  aan d e  samenl eving deel  
te nemen en z i c h  tevens voor te bere iden op hun deelname aan d e  
sa menleving a l s  volwassene . 

Een lokale overheid d i e  deze o ndeelbare verantwoordel i jkheid voor a l le  
jeugdigen in  de lokale gemeenschap o p  z ich neemt zal  vanuit dat  perspec­
t ief d e  bijdragen van a l ler le i  organ isat ies,  instant ies en i n s te l l i n g e n  in het 
loka le  en boven- loka le  bere i k  wi l len toetsen,  beoordelen en tra c hten te 
beïnvloeden .  H ier in  l igt zowel d e  leg it imatie a l s  d e  rat i o n a l iteit van de reg i e­
funct ie van d e  loka le  overhe i d . 

De aa nbeve l i n g e n  d i e  wij h i erbij presenteren z i jn gebaseerd op o nze evalua­
t ie  van de praktij ken d ie  z ich i n  het kader van het project Jeugd en H u l p  
( prevent ief)  h ebben voltro k k e n  tegen d e  achterg rond v a n  de stan d  van 
zaken in  de o nt w i k ke l ing van het jeugdbeleid i n  Nijmegen . Op het project 
zelf en  op de werking van het conve n a nt zu l len  zij  geen effect meer kun nen 
hebben omdat d i e  zijn beë i n d i g d  op 1 j a n uari 1 9 99.  De a a nbeve l i ngen zijn 
d a n  ook enerzijds bedoeld om posit ieve ontwi k kel ingen en kansen die het 
proj ect heeft o pgeleverd verder te be n utten.  Anderzijds wi l len  wij met deze 
aa nbevel ingen bouwstenen a a n d ragen voor de verdere o ntwi k k e l i ng van 
het jeugdbele id  i n  N ij meg e n .  

4.2 Gemeentelijke Regie 

Gezien vanuit  de jeugdigen i n  N ijmegen en degenen d i e  voor h u n  opvoe­
di nglople id ing vera ntwoordel i jk zij n ,  i s  een breed , toeg a n kel ij k  en samen­
hangend aanbod van zorg - en d ienstver len ing in de Gemeente van bel a n g .  
Samenhang i n  de zorg- en d i enstverl e n i ng k o m t  n iet vanzelf  tot sta n d . O p  
deel gebieden z i e n  w e  in i t iat ieven van maatsc ha ppel i jke org a n isat ies e n  
(semi )overheid s i n stanties o m  deze samenhang vanuit h e t  e igen sector- of 
domeinbel a n g  te bewerkste l l i g e n .  Het bevorderen van een lokaal  bestel 
waar in samenhangende zorg- en d ienstverlen ing zo wordt georg a n i seerd 
dat zij is geënt op de leefsituatie van jeugdigen i s  een verantwoorde l ij kheid 
van de lokale overheid . In  het l icht d a a rvan is  h et bevorderen va n 
funct ionele,  sector-overstijgende samenwerk ing tevens een 
verantwoordelij kheid van d e  loka le  overhe i d .  

In  N ij megen vraagt d e  s ituat ie van h e t  lokale bestel o m  voortgaande e n  
gecoördineerde aandacht van d e  l o k a l e  overhei d .  De ont w i k kel i n g e n  i n  de 
verschi l lende sectoren,  d i e  veela l  een e igen , sectorspecif ieke,  dynamiek 
volg e n ,  vragen o m  een ' overa l l '  reg i e  d i e  deze o ntwi k ke l i ngen verbindt met 
de verantwoordel i jkheid van de lokale overheid voor het welzijn v a n  de 
jeugdigen en h u n  deelname mogel ij k h eden a a n  de lokale samenleving. 

Het project Jeugd en Hulp ( p reventief) heeft geen ' model ' opgeleverd voor 
d e  o rg a n isat ie van regie- en coördinat ie functies van d e  Gemeente . Het 
project heeft wel erva r ingen e n  aanwijz ingen opgeleverd d i e  va n d ienst 
kunnen zijn bij d e  toekomstige vormgeving van d e  gemeentel ij k e  regiefunc­
t i e .  
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Op g rond van deze ervaringen en aanwijzingen komen wij tot een aan­
beveling over Regie in het Nij meegse jeugd beleid . Deze a anbeveling wordt 
mede gedaan rekening h o udend met de thans op gang gebrachte initiat ie­
ven van de G emeente om te komen tot de formulering en vastste l l ing  van 
een jeugdbeleid in Nij mege n .  Het is de bedoeling van de Gemeente om dat 
jeugdbeleid mede a ls  uitgangspunt te h a nteren voor regie en aa nsturing van 
het lokale stelsel  van voorz ieninge n .  

De ervaring leert dat het rea liteitsgehalte en de uitvoerbaarheid van een 
gemeentelij k  jeugdbeleid aanzien lijk toeneemt wanneer d a a rvoor een breed 
draagvlak o p  verschi l lende niveaus wordt gevonden . Dat betreft een breed 
po litiek/bestuurl ijk dra a g v l a k  en ook een breed draagvla k  b ij maatschappelij­
ke organisat ies en ( semi-) overheidsi nstanties . 
Het is verstandig o m  reeds in de ontwerpfase van het jeugdbeleid (amb­
telijke voorbereid ing;  kadernotities e . d . )  aan de ontwikke ling van een derge­
lij k  d raagvlak te werken . 

Aa n d e  veelal  gevolgde routine om pas a l s  er s p ra ke is van min of meer 
' rij pe concepte n ' ,  maatscha ppel ij ke organ isaties erbij te betrekken kleven 
een aantal n a d e l e n .  Eén nadeel is dat d e  expertise, inzic hten en ideeën 
vanuit deze orga nisaties in de ontwerpfase niet of onvoldoende worden 
benut. Een a nder nadeel i s  dat deze orga nisaties in een ' reactieve ' positie 
worden gep laatst ten opzichte van de gemeentelij ke p lannen.  

Het vroegtijdig betre k ken van (de belangrij kste) maatsc happel i jke organi­
saties mag niet inhouden dat de Gemeente haar  exc l usieve verantwoor­
delij k heid pr ijs  geeft.  Dat zou ook niet mogelij k  zij n :  de polit ieke verant­
woordelij kheid voor het beleid en het primaat voor de beleidsontwi kkeling 
komen de loka le  overheid toe . Het betre k ken van maatschappe lij k e  organi­
saties in de o ntwerpfase van een jeugdbeleid regardeert vooral de info rma­
tie waa rover zij besc h i k ken, h un deskun d i g he id  en hun belang in de uitvoe­
ring van het be l eid . 

Het g emeentebestuur van Nij megen zou kunnen overwegen om i n  de ont­

werpfase van het jeugdbeleid een expert-groep jeugdbeleid te formeren, 
bestaande uit leid i n g gevenden en inhoude lij k deskund ige staffuncti­
onarissen van de be langrij kste maatsc ha ppelij ke organisat ies, instel lingen 
en (semi-)overheidsinsta nties . Deze groep functioneert vooral a ls  experti­
secentrum, denkta n k  en k lan kbord, zij adviseert en ondersteunt het 
gemeentebestuu r (en de gemeentel i jke beleidsma kers) bij het o ntwerpen 
van h a a r  jeugdbeleid . Het gaat daa rbij niet a l leen om de deskundig heid en 
inbreng van de d ee l nemers zelf, maar evenzeer om de expertise in hun 
orga nisatie s .  De bestuurders en beleidsma kers van de G emeente 
bespreken met deze g roep h un ideeën en laten zich erdoor voeden en 
advi seren. 

Vermeden moet worden dat deze g roep van meet af aan wordt beschouwd 
a ls  een strategisch platform voor onderhandelingen tussen de Gemeente en 

de instel lin ge n .  De deelnemers worden voor  hun individ uele deskundig h eid 
en op persoonl i j k e  tite l  uitgenodigd er a a n  deel te neme n .  
H e t  is v a n  g root belang d a t  d e  status van d e  g roep d uidelij k  i s  voor a l le  
deelnemers . Van evengroot belang is het dat d e  Gemeente van meet af aan 
duidel ij kheid schept over  de wijze waarop zij haar  vera ntwoordelij k h eid 
neemt en wat d a a rvan de consequenties zij n voor de verhoudingen in het 
lokale bestel . 

De ervaring leert dat een positionering van de l okale overheid die vooral 
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wordt ont leend a a n  h a a r  formele bevoegd heden weinig i ndruk m a a kt e n  
n i et noodt tot een coöperatieve opstel l i ng van de zijde v a n  maatscha ppe­

l ij ke orga nisat ies.  D ie  formele posit ie hééft de lokale ove rheid,  maar het 
gezag om hem effectief te gebru i ken moet zij  verwerve n .  Dit  gezag 
verwerft zij  in de door grondige voorbere id ing,  kennis van zake n ,  gevoe­

l ighe id  voor verhoudingen en door waardering en in h et a lgemeen respect 
op te b re ngen voor de i nzet van maatschappel i jke orga n isat ies.  M a a r  voor 

a l les  verwerft z ij d it  gezag door te getuigen van vis ie,  d u idel i jkheid en 
d a a d k racht m et betre k k i ng tot de door haar wensel i jk geachte 

ontw i k kel i ngen i n  de lokale samenleving. 

H i er geldt e e n  wijsheid opgetekend door d e  oude Marx : 

"Een spin doet werk dat gelijkenis vertoon t met dat van een wever, en een 

bij beschaamt met de bouw van haar cellen menig bouwmeester. Wat 

ech ter de slech tste bouwmeester nog van de bekwaamste bij onderscheidt, 

da t is dat de bouwmeester zijn bouwwerk eerst in de verbeelding bouwt 

alvorens het in de werkelijkheid op te trekken. Aan het eind van ieder ar­

beidsproces is een resultaat bereikt, da t aan het begin reeds in de verbeel­

ding van de arbeider aan wezig was. " 

Zo moet d e  G emeente kunnen overtuigen,  i n  woord en d a a d ,  dat zij z i c h ,  

o p  grond van h a a r  mandaat a ls  ge kozen vol ksvertege nwoord iging, ver­
a ntwoord e l i j k  acht voor de u ite indel ij k e  formu l e ri ng van het bele id e n  de 
daar in  geste l d e  p rioriteite n .  Voorts dat zij  het uit hoofde van h a a r  vera nt­

woordel i jkheid  voor het a lgemeen belang e n  het belang van a l l e  j e ugd igen 
in de Gemeente, tot h a a r  taak rekent om als regisseur a l l e  processen en 

ontwi kkel i ngen te begele iden en a a n  te sture n  die voor d e  real isat ie  van het 
door haar va stgestelde be le id  essentieel  zij n .  E n  dat zij het i n  het b ijzond e r  
tot haar  taak re kent om waa r nodig de onderl inge afstemming e n  
verb i n d i ng tussen d e  ontw i k kel i ngen i n  versc h i l lende sectoren t e  
stim uleren . 

Zoa l s  in het web v a n  d e  s p i n  waar a l l e  d raden d i rect of i n d i rect een verbin­
d i ng hebben met het centrum, zo kan het Gemeentel ij k  j eugdbe l e i d  zich tot 
doel ste l l e n  om d e  d ra d e n  te weven tussen de u iteen lopende vormen van 
d ienstverle n i ng a a n  j e ugdigen in het lokale bestel . 
Wanneer h et je ugd bele id van de Ge meente is va stgeste l d ,  en de e xpert­
groep als denkta n k  en k l a n k bord haar funct ie heeft vervu l d  i s  het zee r aan 

te beve len een Lokale regiegroep jeugdbeleid te formeren waar in de belang­

rij k ste loka le i n ste l l i ngen en i nstanties i n  de sfeer van het Onderwij s ,  de 
Arbeidstoele id ing,  het Jeugd- en jongerenwerk,  de Sport- e n  Vrijetijdsorga­
n i sat ies,  de Opvoed i ngsondersteuning, Pol it ie  en j ustit i e  enz,  op manage­

mentnive a u  z i jn ve rtegen woord igd . Ook het Bureau Jeugdzorg zou daar in 
a ls  waarnemer vertegenwoordigd kunn en z ij n .  

Deze Regiegroep i s  e e n  adviesorgaa n  van d e  Ge meente e n  houd t  z i c h  bezig 

met u itvoeringskwesties e n  samenwerkingsvraagstuk k e n . Zij geeft, advie­

zen over bijsturi ngen in d e  imple mentat i e  van het vastgestelde belei d .  I n  

d e z e  Regiegroep k o m e n  a l l e  l ij nen s a m e n  van bemoeien is  m e t  j e ugdigen i n  
de N ij meegse samenleving.  Z i j  overl egt m e t  de Gemeente ove r n i euwe 

ontw i k kel i ngen en voedt een in te ste l len a m btel ij ke Stuurgroep jeugdbeleid 
die wordt gevormd door le id i nggevenden van de betro k k e n  beleidsafde l i n ­

ge n o n d e r  d e  verantwoordel ij k heid van de meest betro k ken wethouders;  i n  

e l k  geval de portef e u i l l ehou d e rs welzij n ,  ond erwij s ,  en soc ia le  zaken . Deze 
Stuu rgroep i s  het coördi nerend orga a n  dat regiefuncties u itvoert ten d i enste 
van geform u l eerde doelen v a n  het a lgemeen en samenha ngende 

j e ugd bele id van de G emeente . 
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Aa n d e  stuurgroep nemen i n  e l k  geval deel leidinggeven d e  a mbtenaren uit 
de sferen van het o n d erwijsbe leid , het welzijnsbeleid , socia le  za­
ken/werkgelegen heid en integ raal  stadsdeelbe leid . 

4 . 3  Provinciaal Beleid 

Rekening houdend met de relatieve onbekendheid van g emeenten met de 
(potenties) van het instrument ' d e  regiovis ie '  , en  het feit dat g e meenten 
het belang van h u n  betrokken heid daarbij n iet lij ken te herkennen zou de 
Provincie er goed a a n  doen om (n og) meer aandacht te besteden aan de 
mobilisat ie van g e meenten o m  in het traject leidend tot d e  vastste l l ing van 
de reg iovis ie een actieve rol o p  zich te neme n .  Aanbeve l e n swaardig in dit 
verband l i jkt een sterker appel  van het provinciebestuur ger icht aan de 
bestuurscol leges van de gemeenten . 

De Provinc ie zou,  mede gebaseerd op de ervaringen in Nij megen , een on­
derzoek kunnen initiëren naar  d e  condities waaronder in g e meenten vorm 
gegeven kan worden a a n  zogenaamde ' f ront-offices'  van het Bureau 
Jeugdzorg , waarin bepaalde functies van het Bureau Jeugdzorg naar  lokale 
i nstel l i ngen worden gedelegeerd . De Provincie zou tevens kunnen 
onderzoeken in  welke gemeenten (of  combin atie van ge meenten) het  zinvol 
en mogel i jk is om een dergel i jke ontwikkeling te sti m u l e re n  en zij zou de 
regie op zich kunnen nemen o m  in een overleg tussen d e  betreffende 
gemeente n,  instel l ingen e n  het Bureau Jeugdzorg dergelij k e  f u ncties te 
rea lisere n .  I ndien nodig k u n n e n  de afspraken en commitments die hieruit 
voortvloeien worden vastgelegd in de vorm van een conve nant . 

4 . 4  Kansen voor School e n  Hulp 

Zoa ls ook e lders in dit rapport wordt aa ngegeven heeft het project Jeugd 
en H u lp (preventi ef) het mogelij k  gemaakt dat bepaa lde functies van het 
Bureau Jeugdzorg op lokaa l  n i veau in de Gemeente Nij megen worden 
georganiseerd . H et betreft fu ncties die onder de noemer van 
' g eprotocol leerd verwijzer '  b ij het NIM zijn ondergebra c h t ,  en die met name 
zi jn ontwi kkeld ten a anzien van de verbinding tussen school  en h u l p .  
Bij de conc l u s ies i s  geco nstateerd d a t  deze ontwi kkeling zich n o g  in een 
kwets baar stadium bevindt .  De contacten zijn gelegd, eerste afspraken zijn 
gemaakt maar  zonder verde rgaande aandacht en stimulering bestaat het 
risic o bestaat dat deze s lechts in beperkte mate wordt b e n ut ,  d a n  wel zal 
misl u k k e n .  Vanwege het be lang van de verbind ing van het lokaal  jeugdbe­
leid in Nij megen en de regionale jeugdzorg en de reeds in gang gezette 
ontwikkelingen ter zake ligt hier voor de Gemeente een d uidelij k e  taa k .  

De kwetsbaa rh eid va n d e  ' d ragende'  voorziening , het N I M ,  is deels  de 
kwetsbaarheid van d e  kansen van deze ontwikkel i n g .  Het N I M  heeft voor 
de ontwikkeling en effectuering van haar taken als ' ge p rotocol leerd verwij­
zer' s lechts beperkte middelen ter beschikkin g ,  die de uitvoering ervan in 
een minimale variant  mogelij k  m a k e n .  Gezien de ontwikke lingsta ken d ie  er 
op het terrein van School  en h u l p  nog lig gen moet echter worden gevreesd 
dat deze mini male variant tekort schiet om de kansen die het 
'geprotocol leerd verwij zersc h a p '  biedt  ten vol l e  te benutt e n .  Hierbij moet 
ook rekening worden gehouden met het gegeven dat nie u w e  t a k e n  die 
u i tvoerend maatsc h a ppelij k  werkers in dit verband toegewezen k rij gen,  met 
name ook in verba nd met het opereren in mult idiscip lin a i re tea ms en net­
werken, i nvesteringen in des k u n dig heidsont w i kkeling noodzakelij k  ma ken. 

Pagina 20 Ketens van Zorg Ontketenen van Beleid DSP - Amsterdam 



Pagi n a  21 

De G e meente zal  met de Provi n c i e  de moge l ij kheden moeten verkennen om 
middelen vrij te ma ken teneinde op lokaal  n i ve a u  op verantwoorde e n  func­
tionele  wijze vorm te geven aan het 'geprotocol leerd verwijzersc h a p '  . Daar­
bij  za l  de Gemeente ernaar moeten streven dat de thans ge maa kte afspra ­

k e n  t u s s e n  h e t  N I M  e n  h e t  Bureau Je ugdzorg gesanctioneerd worden door 

de Provi nc ie .  
G e meente en Prov i n c i e  zu l len  er ve rvolge n s  op toe moeten zien dat deze 

afspraken ook i n  de def in it ieve vormgevi ng van het Burea u Je ugdzorg 
worden nagekome n .  

D e  Gemeente z a l  met betre k ki ng tot h a a r  eigen (f inancië le)  bi jd rage om 

deze functie mogel i jk  te maken e n  verder  te ontwikke len , in overleg met 

het N I M  en andere betrokken partners ( wa a ronder de G G D ) ,  tot een 

rea l ist ische vastste l l i ng van het benodigde budget moeten komen .  

Gezien d e  verant woord e l ij k heden van d e  G e meente voor het lokaal  onder­

wijsbeleid en het lokaal j e ugd bele id als geheel i s  het van b e l a ng dat de 
G e meente z ich,  ook thans,  na beëindiging v a n  de werkgroepen Sc hool en 
h u l p ,  actief b l ijft  opste l l e n  om de d a a ruit  voortge komen ontw i k k e l i ngen te 
st imulere n ,  te f a c i l iteren e n  te coörd i nere n .  

Medio 1 9 9 9  gaat e e n  pi lotproj ect " Region a l e  Samenwerk i ng e n  

Afstem m i ng Jeugdzorg-J eugd bel e i d "  van start dat i s  opgezet door h e t  N I M ,  
d e  G G D  Regio N ij mege n ,  d e  SAD e n  het B u reau Jeugdzorg N ij megen i .o . .  

D e  pi lot zal  z i c h  voltre k k e n  o p  een aantal  scholen i n  d e  regio N ij mege n ,  e n  
o p  d e  loc atie v a n  een region ale s c holenge meenschap i n  d e  Gemeente 
N ij mege n .  Door de Provinc ie  Gelderland wordt een st imul e ri ngss ubs id ie  

verleend voor een p roject le ider  e n  activiteiten d i e  door het  Bureau 
Jeugd zorg en h et maatsc happel ij k  werk op de betreffende s c holen in de 
regio worden uitgevoe rd . De ove rige middelen worde n  bijeenge b racht door 
de regioge meenten en Ni j megen . Het project voorziet in het i nzetten van 
maatschappel i jk  werk ten behoeve van de betreffende schol e n .  

I n  fe ite wordt h e t  Mod e l  Sc hool e n  H u l p ,  dat mede i n  h et kader van d e  
e rva r ingen opgedaan i n  h e t  Project Jeugd e n  H u l p  (p reve ntief) i s  ontwi k­
keld , a l s  model  getra nspla nteerd n a a r  b u u rgemeenten van N ijmegen .  Aan 
de ene k a nt i s  dat te zien a l s  een posit ief effect van het Project Je ugd e n  

H u l p ,  en p a s t  h e t  z e k e r  i n  d e  doe l stel l i ng van de Provinc ie  om werkzame 

model len e n  ' good pract ices ' e lders toepasbaar  te m a k e n .  Aan de a n d ere 
k a nt moet worden geconstateerd dat het i n  het kader van het N ij me egse 

Project Jeugd e n  H u l p  ontwi k kelde model in de Gemeente zelf  nog n i et of 

n a uwel ij k s  van toepassing i s .  Aan de implementatie d a a rvan in N ij m egen 

kan ee rst nu word e n  begon n e n .  Om dat te rea l i sere n  moet nog veel tot 
stand word e n  ge b rac h t .  Zo moet ied ere sc hool een coörd i n a tor 

leer l i ngen zorg aanwijzen,  moeten er per sc hool zorgp la nnen word e n  
ge maa kt e n  w i l  de Gemeente bewerkste l l igen d a t  de s c holen j aa rl ij k s  

rapporteren omtrent h a a r  i nspan n i ngen o p  d i t  terre i n  e n  de res u ltaten 
d a a rva n .  De G e meente p leegt een d u i d e l ij ke i nspa n n i ng om de s c holen op 

deze punten tot medewerk ing te bewege n ,  maar heeft daa rvoor nog relatief 

wein ig i n strumenten tot haar besc h i k k ing.  

Aan de ont w i k kel ing van een b innenschools zorgsysteem i n  scholen dat 
a a ns l uit  b ij de thans ontw i k kelde d e nkbeelden over de aans l u i t i ng t u ssen 
binnen- e n  buitenschoolse zorg k a n  wel l icht  een e xtra impuls  worde n  gege­

ven wanneer de Gemeente daa rvoor een actief d raagv l a k  verwerft in het 
besture noverleg en het ove rleg v a n  d i recteure n .  
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H e t  verd ient aanbeve l i ng om aandacht te schenken aan de betekenis  van 
bepaalde functies d i e  door d e  leerpl ic hta mbtenaren worde n  uitgeoefe n d  
voor de ontwi k kelde zorgketen ' Sc hool e n  H u l p ' ,  aangezien t h a n s  i n  d e  
a a n s l u it i ng v a n  beiden op systeem-n i v e a u '  n i et is  voorzi e n .  

4 . 5  Kansen voor één Toegang 

De funct ie van 'geprotocol l eerd verw ijzer'  is vooral u itgewerkt i n  relatie tot 

Onderwijs en H u l p .  Het is een aa nzet d i e  mogel i jkheden b iedt tot 
verbred i ng n a a r  a ndere voor j e ugdigen belangrij ke sectoren in het lokale 

bestel . Deze functie biedt belangrij k e  k a n sen voor een effectieve verb i n d i ng 
tussen het lokaal  j e ugd beleid in brede z i n  en d e  jeugdzorg . 

E e n  f u n ctionele verb ind ing tussen onde rwijs e n  jeugdzorg is van groot 

bela ng, en m a a kt het moge l i jk  om in een vroegt ijdig sta d i um problemen te 

signa leren en door afstemming van versc h i l l ende discip l i nes effectieve h u l p  

e n  onderste u n i ng te biede n .  Op deze w ijze i s  e e n  betere 'toegang tot zorg' 
voor zeer veel j eugdigen voor wie d a t  wel l icht  eens, in l i c htere of 

zwaa rd e re vorm, noodzakel ij k i s ,  mogel i j k  geworden . 

Bl i jft deze fu nctionele verb i n d i ng e c hter beperkt tot je ugdigen in het onder­
wi js ,  d a n  zou dat betekenen dat z ij n i et werkza a m  is voor jeugdigen (en 
hun opvoeders) d ie  buiten dat bere i k  va l len : degenen die n iet (meer)  aan 

onderwijs deelnemen; dege nen d i e  problemen e rvaren d i e  n iet in het 
onderwij sbere i k  worden gesigna l eerd . H et betreft jeugd igen wier p roblemen 
z i c h  k u n nen manifesteren i n  het gez i n ;  i n  hun vrijetij dsbe leving; in  hun 

overgang naar  arbeid e n  i n  d e  openbare ruimt e .  

I n  d e  h u i d ige situatie z u l l e n  i n stel l i ng e n  ( e n  i nstanties) d ie  met j e ugdigen t e  
m a k e n  hebben geneigd zij n e l k  op eigen wijze h u n  verb i n d i ng n a a r  d e  
j e ugdzorg te zoeken,  waarb ij het Bureau Jeugdzorg een belangrij ke s c h a kel 

za l  vorme n .  De functies d i e  i n  verband met het 'geprotocol leerd verwij zer­
s c h a p '  door het maatschappel i jk  werk ten a a nzien van het onderwijs wor­
d e n  u itgevoerd staan aan deze i n ste l l i ngen n iet ter besc h i k k i ng .  Zij verwij­

zen naar het Bureau Jeugdzorg, waar een eerste screening plaatsvindt,  a l  

d a n  n iet gevolgd door een verwijz ing.  Hoe de screening ook uitvalt e n  
wel ke op loss i ngen ook worden gebode n ,  gezien vanuit  het belang v a n  d e  
j e ugdige gel dt d a t  d e  geboden h u l p  e n  ondersteuning zoveel mogel i jk moet 

zijn a fgestemd op a l l e  relevante aspecten van zij n leefsituati e .  Zonder d a t  
d e  bemiddelende scha kels t u s s e n  de act iviteiten v a n  de lokale i nste l l i ngen 
e n  het B u reau Jeugdzorg z i jn va stgestel d ,  zoals i n  h et voorbeeld van onder­
wijs en h u lp, zal  a lt ij d  het r is ico b l ijven bestaan van een ' breu k '  tussen 
j eugd zorgi nspann i ngen enerzi jds e n  voorzieningen i n  de d i re:;te leefwereld 
van de j eugdige a n de rzijds .  

Zo za l  d e  sportc l u b  i n  voorkomende geva l len wel l icht n iet beseffen hoe 

be langrij k het is om een j e ugd ige act ief te benaderen en over te ha len o m  
mee te b l ijven doe n .  

Z o  z a l  e e n  a rbeidstoele id ingsproj ect wel l icht  n iet herken nen hoe belangrij k 

h et i s  om een jongere ' vast te houd en ' ,  d ie volgens de geldende c riter ia e n  
regels n i et te handhaven l ij kt .  

Z o  z a l  d e  ge boden h u l pverlen ing a a n  e e n  jeugd ige wel l icht over h et hoofd 
z ien d a t  omsta nd igheden in z i jn pri m a i re leefomgeving aa ndacht behoe ve n .  

E n zovoorts .  

H e t  be lang va n de jeugdige ple it  e rvoor o m  waar mogel i jk  de signaler ing e n  
d a a ra a n  gekoppeld de benod igde onderste u n i ng en h u l p  aan te b i e d e n  dicht 

bij de leefsituatie . Dat vra agt om een lokale regie en een lokale coörd i n a t i e .  
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Onze (volgende)  aanbevel ing met betre k k i ng tot het ont w i k kelen van een 
' b reed georiënteerde interventiebenadering' ten a a nzien van jeugdigen be­

oogt deze s ituatie te bevorderen . 

4 . 6  Het Jeugd interventie team 

Pag ina 23 

Voor de deelname van j e ugdigen aan de samenleving e n  h u n  voorbere i d ing 

op deelname als volwassen b u rger, z i jn  onderwij s  en werk centrale 
thema ' s .  Jeugdigen met een d egel i jke ople id ing e n  een aantre k k e l ij k  

a rbeidsperspectief b l ij ke n  i n  staat veel problemen te overw i n n e n .  

Even a l s  i n  vrijetij d s bested i ng zij n i n s p a n n i ngen verricht i n  onderwijs e n  
arbeid positief geric h t .  D e z e  sectore n vertegenwoord igen een zekere toege­

voegde waard e :  voor de j e ugdige op weg naar een zelfsta n d ig leve n ;  voor 

de samenleving i n  de vorm v a n :  k e n n i s ,  vaard igheden en a mbit ie . 
Zorgvoorzien ingen e n  j u stit ië le maatregelen d ragen nage noeg a lt i jd 
aspecten i n  z ich va n het voorkomen van zaken d ie  door d e  samenlev i ng als 

negatief worde n  ervare n .  Dat i s  doorgaans geen benaderi ngswijze d i e  
jeugdigen aanspre e kt . I n  h e t  a lgemeen verwachten jeugdigen van a l l e  

aandacht,  h u l p  e n  zorg d ie ze k rijge n u iteindel ij k een toegevoegde waarde 
d ie  hen i n  staat stelt om ( beter) a a n  d e  maatsc hap pij deel  te k u n n e n  

neme n .  

Om de zorg d i rect a f  t e  stemmen o p  d e  behoefte van j eugd igen e n  conc reet 
gestalte te geven a a n  de a a ns l u it i ng v a n  de jeugdhulpverlening met i n it iatie­

ven en i n ste l l i nge n op met name de terreinen van vrijet ij d ,  arbeid e n  onder­

wij s ,  kan worde n  ged a c h t  a a n  h et in i t iëren van een zoge naamd Jeugdinter­

ventieteam. 

Dit  Jeugdi nterventieteam h eeft de volgende kenmerke n .  
• Het r icht z ich op j e ugdigen van 1 2/ 1 3 j a a r  en ouder en met n a m e  op 

d iege nen onder hen met meervou d ige problemen . 
• De samenste l l i ng erva n is mult id i s c i p l i n a i r .  
• De medewerkers van het i nte rve ntieteam worden vanuit  versc h i l lende 

orga n i saties gedeta c heerd . 
• Het i nterventieteam ope reert vanuit  een vast loket, m a a r  is op a l ler le i  

p laatsen inzetbaar .  
• Het u itga ngs pu nt v a n  het  i nterve nt iemodel is eenvoud ig en helder;  j eug­

d igen hebben pr ima i r  recht op onderwijs,  a rbeid en e e n  z i n vo l l e  vorm 
van vrije tij d s beste d i ng .  Voorkomen moet worden d a t  j e ugdigen 

vergaande vormen van h u l pverlen i ng nod ig hebben of in a a n ra k i ng 
komen met pol it ie en j ustit i e .  

D e  opdracht v a n  h e t  i nterventieteam i s  e veneens helder .  Doe l i s  j eugdi ­
g e n  te onderste unen b ij h u n  d e e l n a m e  a a n  d e  same n leving, h u n  soc i a l e  

b i n d ing te b e vorderen e n  h u n  maatschappel i jke pos it ie  te ve rste rken . 

Het i nte rve ntiemodel is gebaseerd op het besef dat een beleid d a t  z ich 

beperkt tot het  c u rati e f ,  sanctioneel of zu iver  p reventief  reageren op 

prob lemen va n j eugdigen voor de l a nge d u u r  onvoldoende resultaat boekt.  
De verwachting i s  dat m et e n  voor j e ugdige n ,  d i e  rege l matig met d e  

je ugdzorg, de pol it ie  o f  j u stit ie i n  a a n ra k ing komen, m e e r  wordt bereikt van­

u it  een positieve en constructieve benadering, waarbij een zwa a r  a c cent 

l igt op het herstel l e n  of rea l i seren van het perspectief van de j e ugdigen op 

het terre i n  van a rbe id ,  onderwijs e n  t i jdsbested i ng. De nadru k  v a n  de 
benadering l igt daarb ij op het act iveren van de ' e igen k racht'  v a n  
j eugdige n .  
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Deze uitga ngs p u nten sporen met het regeri ngsbele id om de ba lans va n het 
jeugdbele id te versc h u iven van vooral c u ratief en bestraffend,  n a a r  posit ief,  
act iverend e n  sti m u lerend2 

Prof . d r .  Cees Schuyt d u i d t  j eugdigen met mee rvoudige p roblemen,  d i e  ook 

in het Project Jeugd en H u l p  ( p reventief ) centraal  hebben gesta a n ,  aan de 
term ' maatsc happel i jk  kwetsbare jeugdigen ' .  

Volge ns hem word e n  deze j e ugdigen via het regul iere a a n bod op het terre i n  

van onderwijs ,  a rbe i d ,  welz i jn  en sport onvol doende bere i k t ,  k r ijgen ze i n  
h u n  contacten met voorzi e n i ngen te l k e n s  w e e r  te maken m e t  d e  controle­

rende en sa nctionerende werk ing erva n en profiteren z e  onvoldoende van 

een posit ief geri c ht a a n bod . 

Via een korte en i ntensi eve i nterventi e  kan de negatieve spiraa l  waar in deze 

je ugdigen verzei ld raken worden omgebogen n a a r  een n i e u w  perspectief.  
Daa rbij l igt een a c c ent op het herste l l e n  of rea l i seren v a n  pos it ieve contac­
ten b i nnen hun soc i a le netwerk en het c reëren van n ieuwe kansen op het 

terre i n  van a rbeid e n  onderwij s .  

H i e ronder volge n e n k e l e  be la ngrij ke e lementen v a n  h e t  i ntervent i e model . 
• Doe lgroep zijn d e  j e ugd ige n d i e  d reigen uit  te val len omdat ze worden 

geconfronteerd met een d i versiteit aan prob lemen op uiteen lopende l eef­
baarheid sgebieden en d i e  amper een perspectief z i e n  voor h u n  
toe komst . 

• De e rva ring leert d a t  a l leen c u ratieve en re p ressieve ma atrege len b ij deze 

j e ugdigen vaa k niet l e i d e n  tot toen a me van hun ' d e e l n a m e ka n sen ' noch 
tot vergroting van hun ' d eelname mogel i jkheden'  . Moge l i j k  wordt er meer 

bere i kt door hen m et n a m e  op het terrein van arbeid e n  onderwijs te 

ondersteu n e n ,  een perspectief te bieden e n  hun a l ledaagse s ituatie op 
andere terre i n e n ,  waaronder h u isvesting, f i nanciën,  gezond heid et 
cetera , leefbaar  te ma k e n. 

• Een derge l i jk  a a n bod k a n  n iet vanuit  één orga nisatie worden gerea l i ­
seerd . Daa rvoor i s  h e t  n o d i g  dat orga nisaties en d e s k u n d igen van u i teen­
lopende d iscipl ines e n  sectoren d e  handen i neen s l a a n  e n  een construc­
t ief en functioneel samengeste ld netwerk realiseren. 

• Vaak hebben j e ugdigen u i t  de betreffende doelgroep a l  d e  nodige e rva­

r ingen en conta cten met welzijns- of h u l pverl en ingsorga n i s at ies a c hter 

zi c h .  Bovendien zijn ze n iet gewen d  ver vooruit te d e n ke n  e n  p lannen 
voor de lange termi jn  te m a k e n .  Hun inzet  e n  betrok kenheid  wordt eer­

der gest imuleerd door conc rete s u c cessen d i e  met e e n  voor hen 
haa l b a re inspann i ng binnen een afzienbare termij n worde n  gere a l i seerd . 

Van een korte , i ntensieve,  samenhangende en gecoö rd i neerd e i nter­
ventie op d iverse terre i n e n  tegel i j k k u nnen posit ieve effecten worden 

ve rwa c h t .  

Noot 2 In de nota 'Beleidskader Pre ventieve en Curatieve Jeugdzorg 1996- 1 999 ' van het min isterie 

van VWS, J ustitie en O C&W, wordt d it streven als volgt verwoord: " Veel jeugdbeleid draagt 

kenmerken van 'risicogroepenbeleid ' of 'o verlast-beleid '. Jeugdigen worden dan vooral gezien 

als een bedreiging voor de s tabiliteit en veiligheid in de samenleving. A ctiviteiten voor en met 

jeugdigen moeten aan een vermindering van die vermeende bedreiging bijdragen. 'Probleem­

jeugdigen ' zijn hierb/ï de belangrijkste doelgroep: bestrijding van vandalisme, jeugddelinquentie 

en schooluitval scoort hoog. Het beleid zou ook uit kunnen en moeten gaan van het idee dat 

jeugdigen meer kansen moeten krijgen, da t zij een toekomstperspec tief moeten hebben 

waarvoor zij zich willen inzetten. Jeugdbeleid zou veel meer dan thans het geval is, gericht 

moeten zijn op bevordering van maa tschappelijke participatie van jeugdigen, de sociale binding 
en de in tegratie van jeugdigen. Dat geeft jeugdbeleid een positieve oriëntatie ". 
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Daarbij moet de d i recte a l ledaagse omgeving van de betreffende jeugdi­
g e n  - zoa ls  ouders/verzorgers, vr ienden en docenten of decanen op 
school  - a c t ief wordt ingeschakeld  of in  som mige s ituaties ju ist worden 
u itgesc hake ld . 

• Veel van deze jeugdigen hebben (onder  a n d e re via het mil ieu waar in ze 
z i jn opgegroeid en via de c o ntacten met h u l pverlen ingsorgan isaties), 
ge leerd dat ze pas aandacht krijgen als ze problemen veroorza ken of 
over hun p roblemen beg i n n e n .  Voor hen is  dat va nzelfspreken d .  H u n  
zelfbeeld i s  d a a r  echter n iet posit iever d o o r  g eword e n .  Het i nterventie­
model p robeert deze z in l oze spiraal  te doorbreken, vooral door de sterke 
k a nten en kwa l iteiten van d e  betreffende jeugdigen te benadrukken . 

• De a a n p a k en begele id ing van deze jeugdigen via het i nterventieteam is  
i ntensief e n  veronderste l t  een vertrouwensre latie tussen jeugdigen e n  
werkers . Zij hebben niet t e  maken m e t  e e n  ' a nonieme instel l i n g ' ,  een 
' progra m ma ' of een ' project ' ,  maar met een i ndividu die hun vertrouwen 
zoe kt . I n  d e  i nteractie tussen de jeugdige en de werkers gaat het derhal­
ve om waardering, confronta tie e n  iden tifica tie. Een jeugdige ervaart z i jn 
s ituatie i n  d e  regel a ls  een uniek, d i vers en c omplex geheel  waarop h ij in  
menig  opzicht geen invloed kan u i toefene n .  
H ierop is  h e t  u itg a ng s p u nt gebaseerd d a t  de feitel i j ke omgang met deze 
jeugdigen het beste kan p laatsvi n d e n  vanuit  een k le i nschal ige, overz ich­
te l i jke  e n  l a a g d rempel ige setting e n  organisat i e .  

Pri m a i re opdracht van het i nterventieteam is  d a t  jeugdigen kunnen b l ijven 
deelnemen i n  de maatsc happe l ijke sett ings d ie voor hun perspectief van 
be lang z ij n :  g e z i n ;  onderwij s ;  a rbeid ( -stoe le id ing) ;  vrijetijdsorg a n i satie;  
persoon l ij k  netwerk, enzovoort.  Va n u it die opt iek worden door het interven­
tieteam harde afspraken gemaa kt, zowel met jeugdigen als met betrokken 
i nstel l i ngen . De aanpak is  w ederzijds  verp l ichtend;  het interventietea m en 
d e  deelnemende uitvoeri ngso rganisat ies verpl i c hten z ich tot het rea l i seren 
van een a a n bo d  op maat, t e rwij l  de j e ugdigen zich contractueel verp l ichten 
de gemaa kte a fspraken na te komen . H et succes van de aanpak wordt in 
be langrij ke  m a te bepaald door  de wijze waarop de i nteractie tussen de 
interventiewerkers en de jeugdigen in de p ra ktijk vorm krijgt . 
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I n  het a lgemeen zijn daa rbij d e  volgende begrippen bel a n g rij k :  
Waardere n ,  Vertrouwe n ,  Confrontatie , Identificatie en Deskundigheid 3 .  

D e  jeugdigen moeten er  van op a a n k u n nen d a t  inste l lingen die bij het inter­
ventietea m  betro kken zijn hun afspra ken nakomen.  Is dat niet het geva l d a n  
haken ze snel  af . Elders i s  g ebleken dat  het wederkerige commitment van 
inste l l i ngen het beste om niet te  zeggen 'e igen lij k alleen maar '  kan worden 
gegara ndeerd wanneer inste l l ingen medewerkers of op z ' n  minst formatie 
bij het interventieteam detacheren. Dat blij kt in de praktij k een waarborg 
voor de samenwerking tussen instel l ingen in het algemeen en h u n  bereid­
heid om het interventietea m in te schake len in het bijzonder.  In het verleng­
de h i e rvan wijst de pra ktij k  uit dat de betrokkenheid va n instel l ingen veel 
g roter is wanneer ze zelf ook daadwerkelij k  met jeugdigen uit de betreffen­
d e  doe lgroep worden geconfronteerd . 
I n  het a lg e meen geldt : liever harde afspraken in de vorm van detacher ing 
met een beperkt aantal  enthousiaste instel linge n ,  dan zac hte afspraken met 
veel  inste l l ingen d ie  ondertussen zo hun twijfe ls hebben. I n  dat verba nd kan 
worden overwogen het i nterventietea m  rond een soort ' stamg roep '  van 
n a u w  betro kken enthousiaste inste l lingen te beginnen en later eventueel uit 
te breid e n .  

D e  doel stel l ing van het interventieteam i s  sa mengevat o m  jeugdigen met 
problemen en zorgen op het terrein van arbeid , onderwijs ,  huisvest ing,  
financiën en tijdsbesteding zoda nig te motiveren en toe te rusten dat ze zelf  
h u n  toekomst g a a n  bepalen en vormgeven . 
H et interventieteam is geen ' nieuwe organisatie ' ,  maar een samenwerkings­
project van bestaande instel l ingen d ie begrij pen dat op deze wijze aan 
jeugdigen aangeboden onderste u n i n g ,  die een d uidelij k a ppél doet op d e  
eigen inzet v a n  jeugdigen, tot goede resultaten kan leide n .  
H e t  ligt i n  de N ij meegse situatie voor d e  hand om het i n tervent ieteam te 
vera n keren bin nen het ' frontoffice '  van Bureau Jeugdzorg in Nij megen, en 
een koppeling te maken met het i nstrument va n ' geprotocol leerd verwijzer '  . 

Deze begrippen kunnen als volgt worden uitgewerkt: 

Een positieve benadering. Er is al op gewezen dat het belangrijk is niet zozeer de negatie­
ve, problematische of zwakke kanten van de jeugdigen als invalshoek te nemen, maar 
vooral hun sterke kanten en kwaliteiten te benadrukken. 
Serieus nemen en consequent zijn. Dat wil zeggen dat er goed naar de deelnemers wordt 

geluisterd, dat de problemen die ze naar voren brengen serieus worden genomen en dat er 
consequent wordt gehandeld, zowel opbouwend als sanctionerend . 

Continuïteit in het contact. Veel jeugdigen stellen het op prijs wanneer er niet alleen 

contact wordt gezocht wanneer er problemen zijn, maar vooral ook als er los daarvan 

ruimte is voor aandacht. Dat bevestigt bij hen het beeld dat ze als individu de moeite 
waard zijn, ongeacht de goede of slechte dingen die ze doen. 

A utoriteit. Het blijkt belangrijk dat een werker een zeker gezag uitstraalt, consequent is en 
niet over zich heen laat lopen. Volgens respondenten pikken jeugdigen dat niet en kan het 
ertoe leiden dat ze een werker niet of minder serieus nemen. 
Reputatie op basis van succes. Als een interventiewerker voor een of meerdere jeugdigen 

iets voor elkaar heeft gekregen krijgt hij een goede naam en kan hij onder andere 
(potentiële) deelnemers het nodige krediet verzamelen . 

Reputatie op basis van relaties binnen netwerken. De jeugdigen waar het om gaat hebben 
meervoudige problemen. Ze verwachten dat interventiewerkers in relatie tot al deze 
problemen van wanten weten en oplossingen kunnen aanreiken of minimaal trajecten daar 

naar toe. Als jeugdigen merken dat interventiewerkers goede contacten hebben met verte­
genwoo rdigers van allerlei voor hen relevante netwerken, niet alleen binnen de hulpverle­

ning, maar bijvoorbeeld ook op het terrein van justitie en politie, met werkgevers, sleutelfi­
guren in de buurt waar ze wonen et cetera, dwingt dat respect af . Dat levert niet alleen 
krediet op, maar jeugdigen nemen ook minder snel een loopje met de werker 
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5 Analyse van het Project Jeugd & Hulp ( peventief ) 

5.1 Inleiding 

I n  dit hoofdstuk wordt in hoofd lij nen geschetst hoe het c onvenant 'Naar 
meer samenhang in het jeugd ( h u l pverlen i ng) be leid in  N i jmege n ' ,  van de 
Gemeente Nij megen en de Provincie Gelder land is geoperationa liseerd in het 
Project Jeugd en Hulp (preven tief) .  Voorts wordt een beknopt overz icht 
gegeven van de inrichting e n  het verloop van de versc hil lende werkgroepen 
die in het kader van dit project zijn ingericht . 

Het convenant 

Het convenant wordt afgesloten op 2 1 -6-96 .  Het is een overeen komst tot 
s a menwerking tussen de Provincie en de Gemeente die voor de d u u r  van 
twee jaar de beleidscoördin atie ( beleid s regie) wat betreft de preventieve en 
licht-ambula nte hulp bij de G emeente legt . De uiteindelijke beleids- en 
financier ing sverantwoordel i j k h e i d  van deze voorzieningen bl ijft bij de 
Provincie liggen .  

H et convenant formuleert d e  volgende a l gemene doelen : 

onderlinge afstemming o p  hoofdlij nen van het jeug d beleid en jeugdhu lp­
verlening . 

2 op uitvoerend niveau komen tot afspraken tussen betrokken inste l lingen 
teneinde een betere afstem ming tussen gemeentelij k  jeugdbeleid en 
p rovinciaal  beleid op het terrein van jeug d h u l pverlening i n  de Gemeente 
gesta l te te geven . 

3 coördinatie van geldstromen met betrekking tot de s ubsidiering van 
inste l lingen die de preve ntieve en l i c ht ambulante jeugdzorg tot h u n  
gezamenlij ke vera ntwoordelij k heid rekene n .  

4 het wederzijds verzekeren van i nformatie over het te voeren be leid . 

Project Jeugd en hulp (preventief) 

Aan het convenant is door de Gemeente Nij megen vorm gegeven in het 
p roject Jeugd en H u l p  ( p reventief) . Het is de bedoeling dat  de Gemeente dit 
project coördineert . Voor de coö rdinatie van het project wordt een 
ambtelij k  medewerker a a n g e wezen,  die voor 1 2  uur per week uit een extra 
bij d rage van de Provincie wordt gefin a n c ierd . Voorts worden de 
werkg roepen die i n  het p roject  op versc hil lende deelterreinen ontstaan 
aangestuurd door a m btelij k e  medewerkers van de Gemeente in de rol van 
voorzitter .  

De uitwerking van het  Project Jeugd en hu lp  (preventief) is  neergelegd in  
een ' Opdrachtverlening aan d e  uitvoerende instel lingen in de preve ntieve en 
licht-ambulante jeu g d h u l pverlening '  (j uni  1 996)4. Da arin wordt gesproken 
over werkgroepen op de deelterre ine n  School en hulp (BO en VO); Arbeids­
toeleiding en hulp; Jeugd- en jongeren werk en hulp. Op het terrein van de 
opvoedingsondersteuning w o rdt een inventariserend onderzoek a a ngekon­
dig d .  

De inste l l ingen die geacht worden op de genoemde terreinen actief t e  zijn 
worden door de wethouder per  b rief uitgenodigd om deel te nemen aan de 
betreffe nde we rkgroepen . 

Noot 4 Zie bijlage 1 
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De a c hterl igge nde gedachte is d u idelij k :  i nste l l i ngen en orga n isaties d ie  met 
jeugdige n te maken hebben k u n nen i n  a a n ra k i ng komen met jeugd igen d i e  

o p  e e n  bepaa ld  l eefge bied specif ieke onderste u n i ng nod ig hebben dan w e l  

h u l p  nodig hebben i n  verba n d  met bepaalde psyc ho-soc ia le  problemat i e k .  
H e t  i s  d e r h a l ve belangrij k d a t  deze i n ste l l i ngen functionele verb i n d i nge n 

hebben met e l kaar  teneinde adequate voorzi e n i ngen te k unnen t reffe n .  

V a n a f  e i n d  1 9 9 6  komen de werkgroepen voor h e t  eerst bi jee n .  I n  januar i  

1 99 9  wordt het p roject Jeugd e n  Hulp ( p reve ntief) beë i n d igd . De werkgroe­
pen Arbeidstoeleid i ng & h u l p  en Jeugd werk & h u l p  bestaan dan a l  niet 

meer,  d e  w e rkgroe pen Sc hool & hu lp  1 & 2 worden opgeheven5, en een 
deel  v a n  hun werkzaamheden wordt, met steu n  van d e  Provinc i e ,  i n  andere 

vorm voortgezet i n  h et kader van een region a a l  p i lotproject .  Dit  p i lotproject 
i s  mede voorbere i d  i n  de werkgroepen Sc hool & h ulp.  D e  werkgroep Op­

voe d i ngsond e rste u n i ng verkeert i n  de startfase en zal ook i n  1 9 9 9  functio­

neren o n d e r  bege l e i d i ng van het prov i n c i a l e  onderste u n i ngsinstituut . 

Werkgroepen 
De keuze v a n  onderwerpen waarop werkgroepen worde n  geformeerd volgt 
de ration a l ite it  dat het ga at om die  sectore n waarbinnen jeugdigen voor 
bepaalde d i e n stverl e n i ng in a a nraking ( k u n n e n )  komen met inste l l i ngen e n  

i nstanti e s .  Daa rbij i s  gekozen voor d e  onderwerpen arbeidstoeleiding; on­

derwijs, opvoedingsondersteuning en jeugdwerk . Voor organisaties i n  de 
sfeer van vr ij w i l l ige rswerk e n  sport is geen a fzonderl i jke groep geformeerd, 
deze worde n  gea c ht gedekt te zij n door de werkgroep Jeugdwerk en hulp .  

Opdrachtverlening 
I n  het proj ectp lan van het Project Jeugd en Hulp (preventief) worden s c h rif­
te l i jke  opdrachten voor de werkgroepen geformu leerd . De suggestie d i e  
d a a rv a n  u itgaat omtrent de verhouding t u s s e n  lokale i nste l l i ngen en de 
G e meente e n  de wijze waarop de Ge meente de i n ste l l i ngen aanstuurt wekt 
verwarr ing.  E r  l ij k t  sprake te zi jn van een m i n  of meer gevestigde 
' opdrachtgeve r-op d rachtnemer'  relat i e  tussen de Ge meente e n  de i n stel l i n­

ge n .  M a a r  d a a rva n zi jn in d e  N ij meegse verhoudi ngen voorafga and a a n  het 
p roject n a u we l ij k s  a a nwijzi ngen te vinde n .  

De betro k k e n  i n st e l l i ngen zij n door de overheden benaderd en hebben h u n  

medewerk i ng i n  a lgemene z i n  toegezegd . M a a r  geconstateerd k a n  worden 
dat a a n  h et begr i p  'opdracht '  dat i n  het proj ectvoorste l  figureert wei n ig 
bet e k e n i s  i s  geh e c ht . H ier  en daar heeft het wel en ige i rritatie gewe k t .  

Ook degen e n  d i e  n a mens d e  Gemeente i n  d e  werkgroepen (a ls  voorzitter) 

f u nction e re n  benaderen de 'opdracht' relat iverend . Z ij k u n n en n iet terugval­

len op een gevestigde pra kt i jk  of een doorda c ht concept waarin de Ge­
meente z i c h  i n  d e  ve rhoud i n g  tot de door haar (mede) gef inancierde instel­

l i ngen als 'opdra c htgeve r '  opste l t .  

Het g a a t  h i e r  om m e e r  d a n  een ' semanti s c h e '  kwest i e .  Degenen d i e  b i j  d e  

opste l l i ng v a n  h e t  p roject p l a n  betrok ken z ij n  geweest hebben bewust geko­
zen voor het begri p ' opdra c h t ' .  I n  de formuleri ngen van het projectplan 

k iest d e  G e meente als het ware, zij het i m p l ic iet ,  een n i e uwe posit ionering 

ten a a n z i e n  van d e  inste l l inge n .  Achteraf moet worde n  vastgesteld dat voor 

een d e rgel ij ke positionering van de Ge meente onvoldoende draagvlak be­

stond .  Ook b i n n e n  de ge meentel i jke orga n i sat ie zelf waar deze d iscussie ,  i n  
d e  voorf a s e  van het project,  n iet breed gevoerd i s .  

Werkgroep School e n  H u l p  1 betreft het basisonderwijs e n  i s  later ingesteld dan de werkroep 

School e n  H ul p  2 voor het voortgezet onderwijs. 
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O p  zic hzelf  wordt deze opst e l l i n g  van de Gemeente niet ' gede k t '  door het 
convenant,  waar in geen formuler i ngen zijn opge nomen omtrent d e  wijze 
waa rop de G e meente de i nstel l i ngen zal aanst u re n  anders dan met mi lde en 
i nterpreta bele begrippen a ls  ' coörd inat ie '  en  ' medewerk ing ' .  
D e  formuler ing i n  Art i kel 5 v a n  h e t  convenan t :  dat d e  o verheden in de 
subsidiebeschikking zullen opnemen dat instellingen wordt verzocht mede­
werking te verlenen spreekt in d i t  verband voor z ich:  een besc h i k k i ng is een 
bes lu i t :  men besl u i t  i n stel l i ngen te verzoeken o m  med ewerking te verlene n .  

5.2 Werkgroepen Algemeen 

De bestaan sgeschiedenis  van d e  werkgroepen b innen het project Jeugd en 
Hu lp  ( p reventief) is  nogal  u i teenlopend geweest . De werkgroepen Arbe ids­
toele id ing & h u l p  e n  Jeugdwerk & h u l p  z i jn  wel iswaar ontstaan maar z i jn  
n i et werkel i jk op g a n g  gekom e n .  De werkgroep School & hu lp  voor  het 
voortgezet o nderwijs heeft , met ups en downs,  het meest productieve 
bestaan g e k end . De werkg roep School & h u l p  voor het basisond erwijs 
heeft eveneens een redel i jk  productief best a a n  gehad . De werkg roep 
O pvoed ingsonderste u n ing l ij kt na een lange aan loopfase,  en onder externe 
l e i d i n g ,  tha n s  haar weg te v i n d e n .  

V o o r  het zo u iteenlopend fu nctioneren v a n  d e  versch i l lende werkgroepen 
zi jn versc h i l lende specif ieke oorzaken aan te wijzen.  I n  het algemeen k a n  
echter worden geconstateerd d a t  de werkgroepen die m i n  of meer hebben 
kunnen voo rtbouwen op hetgeen i n  de voorafgaande periode a l  door i nstel­
l ingen onderl i n g  in  gang is  g ezet, een prod uctief bestaa n  hebben gehad . 
Het project en de werkgroep e n  d ie  d aarvan ond erdeel u itmaken worden i n  
deze geva l l e n  besc houwd a l s  een platform o m  a a n  de reeds i n  g a n g  gezette 
in it iat ieven verder te werken. 
Dat deze w e rkzaa mheden w o rden ondergebra c ht in  een door d e  Gemeente 
geïnit ieerd p roj ect Jeugd en Hulp (preventief) wordt enerzijds gezien als een 
erkenning va n de eerder in  gang gezette ontwikkel ingen en anderzijds a l s  
e e n  formalisering van de bestaande co ntact e n .  H e t  project geeft aan d e  
reeds bestaa nde i n it iat ieven e e n  k a d e r  d a t  d e  betrokken inste l l i ngen meer 
aan e lkaar  verp l icht .  De Ge meente, die van meet af aan nauw betrokken is  
geweest bij de i n it iatieven rond ' School  en hu lp ' ,  geeft hiermee i n  beg insel  
a a n  dat z ij de i n  gang gezette ontw i k ke l i ng e n  vanuit  haar pol i t ieke vera nt­
woord e l ij k h eid van belang a c ht ,  wil verbrede n ,  stimuleren en fac i l itere n .  

D e  i nste l l i n g en d ie  o p  h e t  b et reffende terre i n  a l  e n i g e  t i j d  samen actief 
waren vervu l len in  d e  werkg roepen een voo rtrekkersfunctie . Deze situatie 
heeft z ich voorged a a n  bij de werkgroepen School  & h u l p  (1  + 2)  en de 
werkgroep o pvoed i ngsondersteuning (voorbereid door onderzoek) . 

O p  d i e  deelterre inen waar d e  actoren e lkaar  in de werkgroep ontmoeten 
zonder dat er voord ien sprake is geweest van gerichte in it iatieven tot sa­
menwerk i n g  is  de s ituatie c omplexer .  Wel iswaar  z i jn  e r  ook voor deze 
werkgroe pen opdra c hten geformuleerd , maar men heeft moeite om deze 
opdrachten te plaatsen i n  een breder bele idskader enlof een visie van de 
Gemeente . Wel iswa a r  onderschrijven d e  betro k ken instel l ingen over het 
a lgemeen de doelste l l i ng van het project,  maar het is  voor hen moei l i jk  om 
de meerwaa rde te z i e n  van het bijeen komen in déze constel lat ie . De vraag 

wat de act iv iteiten in het k a d e r  van het proj ect Jeugd en Hulp ( p reventief) 
zu l len toevoegen a a n  de ontwikke l ingen b innen de betreffende sector en de 
reeds bestaa nde voorz ien ingen en ( b i l atera le)  contacten bl ijft onbeant­
woord . De o mvattende miss ie  van het project b l ijft voor de deel nemende 
inste l l ingen,  i nstanties en organisat ies onduidel ij k .  
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O n d a n k s  h a a r  i n it iërende en coördinerende rol s l aagt de G emeente er ook 
n i et in  om h ier in  d u i d el ij k heid te schepp e n .  

O n d u idel i jkheid  omtrent de ' posit ione ri ng ' van d e  Gemeente i n  h e t  project 
heeft bijg ed ra g e n  tot verwarr ing bij werkgroepvoorzitters omtrent de 

' status ' van d e  gemeentel i jke bemoeien is  en tot d iversiteit en a a rze l ing met 
betre k k i ng tot de door hen te o ndernemen act ies . Het b l ijft onduidel ij k  
hoever z i j  moesten ( konden)  g a a n  i n  h u n  voort re k kersro l ;  wat zij konden 
verwac hten va n de betro k k e n  i n ste l l i n g e n ;  i n  hoeverre z ij pressie konden 

uitoefenen o p  i n ste l l i ngen o m  deel  te nemen; hun eigen belangen onderge­

s c h i kt te maken a a n  het gemeenschappel i jk belang en een o p  res u ltaat 

gerichte i nzet te plege n .  

Veel  v a n  deze ond uidel ij k h e i d  e n  diversiteit h a d  gaandeweg het p roj ect, 

door georg a n i seerde contacten e n  overleg tussen de a m btel ijke voorzitte rs, 
o n d ervangen k un nen word e n .  Een dergelijke coörd i natie h eeft ec hter ont­

broke n .  

D e  werkgroepen hebben z i c h  n i et a l lee n  v a n  e l k a a r  onderscheiden door d e  

d o m e i n  (sector) specif ieke factoren d i e  de onderwerpen n u  eenmaal  met 
z i c h  brachte n .  Ook i n  de a a nstur ing van de werkgroepen vanuit  d e  

G em eente was spra k e  v a n  d i ve rs iteit ontbrak eenheid v a n  hand e l e n .  De 
regierol  van de Gemeente is in de praktijk gered uceerd tot een vooral 
' pe rsoons-g ebonden ' regie  van d e  ambtel i jke voorzitters.  

Een aantal  voor het p roj ect b e l a ngrij ke maatsc ha ppel ij k e  a ctoren heeft 

a m bival ente gevoelens over de bemoeien is  van de Gemeente met de werk­
g roepe n .  A a n  de ene kant o n d erkent men dat het project Jeugd e n  H u l p  

( p reventief)  een forma l i ser ing e n  structurer ing h eeft gegeven a a n  bestaande 
i n it iat ieve n ,  e n  het daardoor mogel ij k  h eeft gemaakt om ger ichter e n  mi nder  

vrij b l ijvend a a n  deze i n it iat ieven te werke n .  Aan de a n d e re kant i s  men van 
mening dat d e  vraag wie d e  werkgroepen zou le iden beter overgelaten had 
k u n n e n  worden a a n  d e  betro k k e n  inste l l i ngen zelf . 

5 . 3  Werkgroepen School & H u l p  1 (4- 1 2 jaar) e n  2 ( 1 2- 1 8  jaar) 

Pagi n a  31 

Taakopdracht 

De opdracht met betre k k i n g  tot School e n  hulp s l u it  aan bij de act iviteiten 

van d e  reeds besta ande werkg roep School  en hulp 2 ( S & H 2 ) .  Deze werk­

groep,  waara a n  wordt deelgen omen door de G e meente, de N I M ,  de G G D ,  
het R I A G G  e n  de St icht ing J e u gd zorg werkt met i ng a n g  v a n  het s c hoolja a r  

1 9 9 5/96 a a n  e e n  model voor b etere afstemming tussen ' b i nnensc hoolse e n  

' buitenschoolse h u l pverle n i n g  a a n  probleemleerl ingen'  i n  het voortgezet 
onderwij s .  
E e n  be langrij ke opdra c ht d i e  a a n  d e  werkgroep wordt gegeven i s  het o pzet­

ten van een verge l ij k b a re werkg roep voor het basisonderwij s ,  waa rbij te­

vens a a ndacht gegeven moet worden a a n  een relatie met het W ( eer) S ( a ­
men)  N ( a a r) S ( c h o o l ) - beleid d a t  reeds e n kele  j a re n  i n  u itvoeri ng i s .  Ook 

moet i n  deze werkgroep S&H 1 het voorra ngsbele id aand acht k rij g e n .  

H oewel b i n n e n  de Gemeente g e e n  versc h i l  van mening bestaat over de 

hoofddoelstel l i n g : het streven n a a r  een betere a fstemm i n g  tussen b innen­
e n  b u itenschoolse h u l pverl e n i n g ,  is b i j  d e  form u l e ring van de o p d ra c ht voor 
d e  werkgroepen School  e n  h u l p  n i et voldoende aandacht besteed aan het 
betre k ke n  van releva nte actoren binnen het gemeente l ij k beleidsa pparaat .  
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Zo is de Afdel ing Ond erwijs h i e rb ij n a uwel i jks geraadpleegd, hoewel van d i e  

afdel ing d u i del i jk betro k kenheid  i n  de uitvoering v a n  het Project wordt 

verwacht . 

Er is d a a rdoor een k a n s  gemist o m  de werkgroep van meet af a a n  een sterk 

a m btel i jk  d raagvlak te geve n ,  hetgeen zich in de a a nstur ing van de werk­
g roep heeft weerspieg e l d .  

Voortgang 

Eigen dynamiek 

De deel n e mende partijen a a n  d e  werkgroep hebben de voortgang van h u n  

werkza a m heden n i et geheel afhankel ij k  gemaakt v a n  h e t  fu nctioneren v a n  
d e  werkg roep a l s  zod a n i g .  O o k  i n  periodes d a t  d e  Gemee nte g e e n  i n it iat ie­

ven neemt om de werkgroe p bijeen te roepen z i jn de werkzaa mheden i n  

onder l ing c ontact t u ssen vers c h i l lende i n stel l i n g e n  voortgezet . 

I n  versc h i l lende fasen van de werkgroep is eerd e r  sprake van h et moeten 
' b i jprate n '  van de werkgroepsvoorzitter dan dat er spra k e  i s  va n een voor­

trek kersrol van d i e  kant .  Het voorzittersc h a p  is een a a ntal  keren gewisseld 
e n  d e  kennis  van de materie i s  n i et b ij ied ere voorz itter voldoende o m  een 
beduidende ro l te spel e n .  Mede door gebrekkige voorberei d ing o p  a m btel ij k 
n iveau van de wijze waarop het voorzittersc hap van de werkgroepen ge­
voe rd moet worden,  a l smede door het ontbreken van een omvatte nde 
bele idsvis ie  van de Gemeente heeft d e  G e meente zich i n  de werkgroep 
meer als een partner naast a n d e re partners o pgesteld dan a ls  i n it iator e n  a l s  

representant v a n  ' overstijgende belang e n ' .  Voo r de betreffende voorzitters 
bete k e nt d i t  dat zij z ich voora l ,  en in sommige geval len ook in d ie z i n  ge­
brekk i g ,  o p stel len a l s  ' procesbegele iders '  , e n  n iet zozeer a ls  inhoudel ij k e  
voortre k kers . 

De voorgeschiedenis van deze werkgroe p ,  waar in de missie met betre k ki n g  
t o t  S c h o o l  en h u l p  z ich a l  m i n  of m e e r  h eeft uitgekrista l l i seerd e n  h et feit 
dat d e  bela ngrij kste i nste l l ingen gemotiveerd zijn om d e  gestelde doelen te 
rea l i seren e n  naast de e igen rol ook d e  noodza a k  van samenwerking i n z i e n ,  

h eeft d e  d rijfkracht voor deze werkgroep geleverd . H e t  i s  deze e i g e n  d yn a ­

m i e k  d i e  voora l  heeft geleid t o t  de berei kte res u l tate n .  

School en hulp: basisonderwijs 

H oewel  de gedachte om ook voor het bas i sonderwijs een vergel ij k bare 
werkgroep i n  te ste l len op z ic hzelf voor d e  hand l iggend is ,  is het moment 
w a a ro p  d a t  gebeurd is n iet  erg g e l u k k i g  u i tge komen . I n  de voorafgaande 
jaren hebben ta l  van ontw i k k e l i ngen in  het basi sonderwijs de aandacht  van 

d e  scholen gevraagd . Het thema van d e  werkgroep School  en hulp 1 i s  

overigens te beperkt geformu l eerd o m  o o k  de b redere 
bele i dsontwi k kel ingen met betre k k i n g  tot h et onderwijs erbij te betre k k e n .  

Zo i s  de ontwi kkel ing v a n  ' o p e n  wijksc hol e n '  , geïn itieerd door d e  
Gemeente, a l s  thema eigenl ij k  a a n  de werkgroep voorbijgegaa n .  D e  

werkgroep wordt niet besc houwd a l s  e e n  bruikbaar vehikel  om d i e  

g e d a c hte te verspreiden en m o b i l i serend w e r k  d a a rvoor te doe n .  V e e l  z a k e n  

m e t  betrek k i n g  tot h et basisonderwijs worden g erege ld i n  e e n  behoorl ij k 

f u nct ionerend overleg van besturen e n  d i recties waar de Gemeente a a n  

deelneemt.  Er  is  te wein ig g e d a a n  o m  d e  werkg roep o o k  i n  deze g re m i a  e e n  
d ra a g v l a k  te laten k rijge n .  

Binnen- en buitenschoolse zorg 

De verbetering van d e  verh o u d i ng tussen b i n nenschoolse e n  b u itenschoolse 
zorg benadert de werkgroep voora l vanuit  het gezichtspunt va n d e  buiten­
schoolse zorg .  Dat i s  gezien d e  deelnemende pa rtners ook te begrij p e n .  
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De vertege n woord i g i ng van het onderwijs is vee l a l  een moe i l ij ke zaak,  e r  
zijn veel s c h o l e n ,  e n  e r  zij n geen vertegenwoordig e rs d i e  n a mens 'de 
scho l e n '  kunnen spre ke n . De terug koppel ing n a a r  de scholen i s  daarom 
vooral  via een a a ntal  i nformatieve bijeen komsten georg a n i seerd a l smede 
door contacten met ind iv iduele scholen . 

Een g e miste k a n s  i n  d i t  verba nd l ij kt te z i jn d a t  m e n  het bestuurl i jk  overleg 

en h et overleg tussen d i recteure n ,  die beiden behoorl i jk f u nctioneren, n i et 

nad r u k k e l ij k e r  voor de werkzaamheden van d e  werkgroep heeft kunnen 
i nteresseren e n  n i et act iever daa rbij heeft betro k k e n .  Op deze w ijze had de 

ont w i k ke l i ng v a n  d e  b i n nenschoolse zorg g e l ij k e  tred k u n nen houden met 
de d e n kbeelden van de werkgroep.  

Thans vraagt d e  Gemeente z ich met enige zorg a f  of d e  i nzet d ie  van de 

scholen worden verwacht voor het funct io neren van het ontwi kkelde Model 

School en hulp wel van de grond zal komen . Verwacht wordt onder meer 

dat iedere s c hool  voor voortgezet onderwijs een zorgplan en een jaar l ij k se 
' zorg ra p p o rt a g e '  opste l t .  Onduidel ij k  i s  nog welke instrumenten de 

Gemeente ter besc h i k k i ng heeft i n  het geval  dat scholen hieraan n iet 
vol d oe n .  

WSNS 

Een a p a rt v raagstuk i n  relatie tot School e n  h u l p  i s  de w ijze waarop de 
koppel ing g e m a a k t  kan worden met het W S N S-bele i d .  In de werkgroep is 
d it v ra a g st u k  ee rst in een laat sta d ium aan d e  orde ge komen . H i e rbij i s  met 

name van b e l a n g  dat in het kader van W S N S  vanuit  het speciaal  onderwijs 
maatschappel i jk  werk wordt i ngezet o p  scho l e n .  Overleg dat vanuit  de 

werkgroep is geïn it ieerd tussen het N I M  e n  h et SO heeft geleid tot de af­
spra a k  dat d e  i n zet van maatschappel i jk werk v a n uit  het SO en vanuit het 
N I M  o n d erl i n g  w ordt g ecoördineerd . 

RIA GG en NIM 

I n  d e  s ituat ie  voorafgaand aan de opri c ht i n g  v a n  d e  werkgroepen School e n  
h u l p  z ij n ,  mede o p  i n it iat ief v a n  de afd e l i n g  leerp l ic htza ken,  o p  een a a n t a l  
scholen zog e n a a m d e  pre ven tie teams actief . A a n  d e z e  teams wordt actief 
bijgedragen door d e  R I A G G ,  d ie  op een aantal  scholen geregel d  spreekuren 
houdt . Op a a n d ringen van de werkgroep Schoo l  e n  hulp is  a a n  deze situatie 

een e i n d e  g e m a a k t .  Bel angrij kste motieven z ij n :  de RIAGG hoort i n  de 
' tweede l ij n '  te funct io neren en er moet een voorz iening voor alle scholen 
kome n .  H et maatschappel ij k  werk heeft deze f u nctie van de R I AGG overge­

nomen . Het N I M ,  dat d e  functie voor twint ig  sc holen moet gaan vervu l l e n  
kan eve n m i n  a l s  de R I A G G  voorzien i n  geregelde spree k u ren op a l  deze 

sc h o l e n .  De f u nct ie word t  thans op afstand i ngevuld als loketf u nctie:  be­

sc h i k ba a r  i nd i e n  nodig . 

Het n i et g e regeld a a nwezig zijn van h u l p ver leners i n  de school heeft in e l k  

geval t w e e  gevo l g e n .  I n  de eerste plaats wordt d e  terugtre kk ing v a n  gere­

geld fys iek a a n wezige h u l pverlening door  de scholen die deze situatie heb­

ben g e kend soms als een ac hteruitgang ervare n .  In d e  tweede plaats is e r  

geen g oed beeld hoe s c h o l e n  omgaan m e t  de a a nmeld ing van leerl ingen b ij 
het School  e n  H u l p  tea m .  De vra ag is wat d e  betekenis is van veel dan wel 

van w e i n i g  a a n me l d i n g e n :  zi jn weinig a a n m e l d i ngen een teken van een 
goed funct ionerend i ntern zorgsysteem op een sc hool of j u i st van 

laksheid ? Zijn veel a a n meld ingen de u i t d r u k k i n g  van een goed 

funct ionere n d  verwijz ing systeem of van e n  fa lend i ntern zorgsystee m ?  H et 
maat s c h a p pel i jk  werk voert n iet een op a l le  scholen ger icht beleid om de 

antwoorden o p  deze vragen te achterh a l e n .  
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Slo tfase en overdracht 

I n  het voorjaar  van 1 99 8  wordt onder le id i n g  van een n i euwe voorzitter, 
tevens hoofd van de afdel ing Onderwijs b ij de Gemeente, een nieuwe im­
puls  gegeven a a n  d e  werkzaamheden van d e  werkgroepen S & H  d i e  i n  het  
s lop dreigen te gera k e n .  Voor deze n ieuwe i m puls  wordt een kerngroep 

b ijeengeroepen van s l eutel personen van d e  GGD e n  het N I M ,  a l smede (voor 

het eerst ! )  de coörd i nator van het s a menwerkingsverb a n d  VO/VSO i n  de 

reg i o .  Deze kerngroep stelt de problemat i e k  van de a a n s l u i t ing tussen b in­

nenschool se- e n  buitenschoolse hulp centra a l . 
Besloten wordt o m  i n  het najaar  een g rote conferenti e  te organi seren o m  de 

centra le gedachte van Sc hool e n  h u l p  te verspreiden e n  d a a rvoor actieve 
steun te verwerven van a l l e  betro k ken a ctoren ( in jeugd h u l p  e n  onderwijs) . 

Ook wordt op deze bi jeen komst reg ionale Pi lotproject g eïnt rod uceerd, dat 

de coördi nerende rol van de werkgroepen S&H zal  overneme n .  Voor d it  
Proj ect i s  een stu u rgroep geformeerd besta ande u it  het m a nage ment van 
de N I M ,  de Schooladviesdienst,  de GGD afdel ing Jeugdgezondheidszorg e n  

het B u r e a u  Jeugdzorg . 

Deze goed bezochte c o nferentie is het sl u itstuk geweest van de werkgroe­

pen S & H . Aan de deel ne mers wordt voorgesteld om z i c h  te committeren 

aan het ' M odel School  e n  h u l p '  (z ie verder i n  deze § ) .  Voorts wordt voorge­
steld om iedere school  afzonderl i jk verantwoord e l ij k h e i d  te l aten nemen 

voor de vormg eving van het eigen School e n  hulp model . Daa rtoe voeren 
de scholen jaar l ij k s  afzonderl ij k  gesprekken met 

jeug d h u l pverlen ingsi nste l l i n g e n .  N a a r  aanle id ing van die gespre k ke n  moet 
vervolgens door de school  een ' sc hoolspec if iek School  e n  H u l p  p l a n '  
worden o pgesteld . D a a rbij  kan d e  a a ngestelde projectcoörd i n a tor van het 

reg ionale project o n d erste u n i ng b iede n .  

Resultaten & Suggesties 

Structuur 

Hoewel er voorafgaand a a n  het Project Jeugd en H u l p  ( p reventief) reeds 

en ige j a ren sprake i s  van i n it iat ieven e n  s a menwerking o p  het thema van 
School  en hulp heeft h et Project met haar werkgroe pen daar in  een i m puls 
gegeve n .  Het bete kent erkenning van het tot dan toe verri c hte werk e n  de 
fac i l iter ing daarvan i n  een formele projectstructu u r .  Het heeft a a n  de ont­

w i k k e l i ngen een meer verp l i c htend kader gegeven e n  voor sommige i n d i vi­

d ue l e  i n ste l l i n g e n  een d u i del i jk  houvast bete kend . O o k  k a n  men o p  grond 
van de formele status v a n  het Project,  e n  de daarachter l i ggende overeen­
komst tussen de Ge meente en d e  Provincie met enig gezag naar buiten 

t reden .  

Leerplichtzaken 

I n  de eerste fase van het Project is er actieve medewerk ing vanuit  de Afde­

l i n g  Leerp l i c htza k e n  van de Gemeente.  Deze afdel ing h eeft dan in de loop 

der j a ren een zekere reputat ie opgebouwd door haar  a ctieve opste l l i n g  
u itgaande v a n  een ' brede '  taa kopvatti n g .  I n  d i e  taa kopvatting o m v a t  het 

werk van de leerp l i c hta m btena a r  meer dan registreren e n  ra pportere n .  

Eve n a l s  e lders i n  h e t  land ontw i k kelt  de afdel ing e e n  tradit ie d i e  ook taken 
met een ondersteunend e n  h u l pverlenend karakter ten a a nzien van jeugdige 

s p ij be laars en hun gezinnen omvat.  Deze taa kverbre d i n g  gaat ten koste van 
de kernfunctie van reg i strati e .  De afdel ing i s  i n it iator v a n  preventieteams op 

een a a ntal  scholen in N ij megen,  waa rbij ook het R I A G G  betro k k e n  is.  Zowel 
bij  d e  scholen waar deze benaderingswijze wordt toegepast als bij ou ders 

en leer l ingen verwerft d e  afde l ing een goede reputatie , voora l ook door 
haar  bere i kbaarheid e n  i nzet . 
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Haar voortdurende or iëntatie op u itvoerende taken en haar  aanwezigheid  i n  
' het vel d '  geeft d e  afd e l i n g  een b ijzondere posit ie b innen d e  gemeentel i jke 

org a n isat i e .  Een posit ie d i e  mede omdat de i nteg ratie i n  de afde l i n g  onder­
wijs moeizaam verloopt,  gaa ndeweg leidt tot een,  door de afde l i ng zelf  
ge koesterd , iso lement . 
De n i euwe Leerp l ichtwet e n  de ontwi k kel ingen rond de vorm i n g  van de 

R M C-fu n ctie le iden e r  toe dat de G e meente ervoor k iest dat de afde l ing 

leerp l i c ht z i c h  concentreert o p  h a a r  kernta k e n :  h a ndhaving van d e  l ee r­

p l i c htwet ; de aanpak van de h a rde kern van d re i gende sc hool u itval  met 

wette l i jke maatregelen e n  reg iona le  reg i stratie van (dreigende)  school u itval  
e n  sc hoolverzui m .  Overigens wordt i n  het l i c ht van de zorgverbre d i n g  v a n  

de s c h o l e n  z e l f  een act i eve o pste l l i ng ten a a nzien v a n  h e t  voorkomen van 

sc hoolve rzu i m  verwac h t .  

Deze ontwi k ke l i ngen h e b b e n  t o t  gevolg dat de leerpl icht-a mbtenaren b i j  de 

verdere ontw i k ke l i n g  van d e  werkgroepen School  en h u l p  n iet act ief  betrok­
k e n  z i jn  geweest . H i erd oor b l ijft o o k  de betekenis  van de leerp l i c h t  a mbte­
naar als een scha kel in de keten van onderw ijs naar hulp in de verdere 

ontwikkel i ngen onderbel i c h t .  In h et ontwi k kelde Model School en hulp d a t  

thans i n  h e t  reg ionale  Pi lotproject wordt geïmple menteerd i s  geen r o l  voor 
d e  leerpl ic htambtenare n  voorz i e n .  H i e rmee l i jkt een kans te zij n gemist, e n  

hernieuwde a a ndacht voor d e  r o l  van leerpl icht ambtenaren i n  de zorg keten 
Sc hool e n  h u l p  l i jkt raad za a m .  

H et Model School e n  H ulp 

Via de werkgroepen School & H u l p  i s  het Model School & Hulp ontw i k ke l d ,  
waa rmee i n  d e  vorm v a n  e e n  p i l ot-project i n  twee gemeenten ro nd N ijme­
gen e n  i n  twee scholen voor voortgezet o nderwijs wordt geëxperime nteerd . 

Voor het project is een coördinator a a ngeste l d ,  d ie  wordt beta a l d  door  de 
Provinc ie  en bij de School  Advies Dienst ( SA D )  i s  gedetac heerd . I n  het 

model worden zorgteams o p  scholen gekoppeld aan Bureau J eugdzorg e n  
de Permanente Commissie Leerl i n ge nzorg ( PCl ) .  Schemati s c h  z iet h e t  

m o d e l  e r  a l s  v o l g t  u i t :  

WAL 

School 1 cÇk) 

School 2 C® 

School 3 � 

Scbool 4 @V 

Scbool ... <Qi) 

Scbool ... CCk) 

Ketens van Zorg Ontketenen v a n  Beleid 

Zorggroep 

Vertegenwoordiger onderwijs 
Vertegenwoordiger SAD 

Bureau Jeugdzorg 

Maatschappelijk werk (MW) 
St Jeugdzorg (MFO) 
De Waarden (MFO) 
RJAGG 
Raad vld Kinderbescherming 
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I n  het kader  van het Weer-Sa men-Naar-School  (WSNS)-beleid (en de 
daaru it  voortvloeiende middelen)  is  met a l le  scholen i n  d e  regio N ij megen 
afgesproken dat o p  e l ke s c hool  m i n i ma a l  é é n  Coördinator Leerlingenzorg 

(Clz)  wordt a a ngesteld . D eze Clz vormt samen met het School & H ulp 

Team (S&H-team) de spi l  waar het model o m  d raait . Het S&H-team i s  een 

multi  d i s c i p l i n a i r  overleg van de Coörd i nator leerl ingenzorg zelf,  de School 
Advies Dienst (SAD: voor onderwij s k u n d i g e  a s pecte n ) ,  de Jeugd 

Gezondheidsdienst ( J G D :  voor gezo ndheidsaspecten) e n  het 

Maatschappel ij k  werk ( MW :  voor gezins-,  re lat ionele e n  a n dere socia le  

a s pecte n ) .  De jeugd-GGZ maakt geen deel  u i t  van het S & H -tea m .  I n d i rect 
vindt v ia B u reau J eugdzorg wel overleg en a fstemmi ng p laats met de 

R I AG G .  

D e  C l z  heeft onder a n dere tot taak problemen zo vroeg mogel i jk t e  s igna le­

ren e n  leer l ingen zo goed en zo snel  mogel i jk te helpen of naar  het j u iste 

a d re s  of loket te verw ijze n .  Het S & H-team kan de Clz d a a rbij h e l pe n  en 
onderste u n e n  en d e  begele id ing van een leer l ing eventueel overne men .  
Af h a n k e l ij k  v a n  de c a s uïst iek k a n  de C l z :  
• e e n  leer l ing d i rect zelf  helpen ; 
• een leer l ing  eerst bespreken bi nnen het School  & H u l p  Tea m ;  
• e e n  leer l i n g  d i rect n a a r  de Sc hool Advies D i e nst ( SA D ) , de Jeugd Ge­

z o n d h e i d s  Dienst ( J G D )  of het maatsc h a pp e l ij k  werk ( MW) verwijzen;  
• e e n  leer l ing d i rect of na overleg met het S & H -team b ij Bureau Jeugdzorg 

m e l d e n ;  
• een leer l ing naar  de Permanente Commiss ie  leerl i ngenzorg ( PCl) verwij­

zen;  
• e e n  leer l ing naar  de h u i s a rts,  de R I A G G  of een and ere zorgvoorz ieningen 

met e e n  e igen lo ket verwij ze n .  

Wel k e  v a n  bove ngenoemde traj ecten o o k  wordt inges lagen,  de C l z  e n/of 
(de l e d e n  va n )  het S & H-team overl eggen a l t ijd eerst met de ouders of ver­
zorgers v a n  een leerl i n g .  

O m  d e  verwijz ing n a a r  B u reau Jeugdzorg z o  soepel mogel i jk  t e  laten verlo­
pen i s  (20 uur) p roj ectspecif ieke formatie aan Bureau Jeugdzorg gekoppe l d .  

leerl i n g e n  e n  h u n  ouders d ie  n a a r  Bureau J e u g d zorg worden verwezen 
worden d i rect b ij 'de voordeur '  opgeva ngen e n  verder begeleid .  Wanneer 

verw ij z i n g  n a a r  d e  geïn d ic eerde zorg a a n  d e  orde is,  kunnen leerl ingen het 
voortraject b i n ne n  Bureau Jeugdzorg g rotendeels overs l a a n .  I n  de praktijk 
heeft een g root deel  van de scree n i n g  n a me l ij k  al binnen het S & H -team 

plaatsgevonde n .  Ze kunnen nagenoeg o n mi d d e l l ij k  bi j  het M u lti  D i ag n os­

t isch T e a m  ( M OT) worden geme l d . Het M aatschappel i jk  werk i s  i n  d it ver­
b a n d  ' geprotocol leerd verwijzer' . 

De a f st e m m i n g  op en aans l u it ing met Bureau J e ugdzorg vanuit  het model i s  

nog n i et i n  a l l e  opzic hten du ide l ij k ,  voora l omdat er ro nd de inr icht ing van 

Bure a u  J e u g d zorg nog versc h i l lende o n d u i d e l i jkheden bestaa n .  O m  de 

mogel ij k heden en trajecten af te bakenen zi jn ( s l u itende e n  hanteerbare) 

afspra k e n  en protoco l l e n  nodig . Daar wordt nog aan g e werkt.  
O m  de z o rg a a n  leerl i ngen vanuit  de opt iek v a n  het onderwijs method isch 

o p  e l ka a r  a f  te ste mmen voeren de Clz ' s  v a n  d e  versc h i l lende scholen reg e l ­

m a t i g  overleg b i n n e n  de W A L  (Werkgroep Afstemming leer l ingenzorg ) .  

V a n u i t  d e  WAL vindt tevens overleg e n  afstem m i ng plaats met d e  Perma­

nente C o m m i ss ie  lee r l ingenzorg ( PCl) . Overi g e n s  kan d e  PCl eventueel 

d i rect,  dat wil zeg gen bu iten de WAL en het netwerk van de zorg om wor­
den i n g e s c h a k el d .  
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Afstemming op management n iveau tussen het onderwijs en de zorg en d e  
i nzet van ( bovenschoolse)  zorg middelen vindt p laats b i n n e n  de Zorggroep 
(ook wel zorgc ommissie genoe md ) ,  besta ande u it  vertegenwoordigers van 

het o nderwijs e n  van de School Advies D ienst,  waarbij eventueel o o k  verte­
g e nwoordigers van de J G D ,  het MW of andere organisaties k u n n e n  worden 

u itgenodi g d .  

Het a a nt rekke l ij ke v a n  h e t  model i s  d a t  zowel u itvoerend a l s  belei dsmatig 

a fste mming plaatsvindt tussen h et onderwijs e n  de zorg i n  het a l g emeen e n  
m et Bureau Jeugdzorg i n  h e t  bijzonder.  Overigens z i j n  versc h i l lende scha­
kels i n  het model nog n iet (vo l led ig)  uitgek rista l l i seerd , geforma l i seerd of 

contractueel vastgeleg d ,  waaronder de afstemming met de pel en met de 
expert ise b innen het speciaa l  onderwij s . 6 Verder  zal  de prakti jk moeten 

u i twijzen of Bureau Jeug dzorg a l l e  meld ingen adeq uaat zal k u n n e n  verwer­

ken en verwij ze n .  Over h et geheel  genomen is de structuur  van het model 
vr i j  complex, terwij l  nog relatief beperkt aantal  partijen erbij betro k ken i s .  

De R I A G G ,  de pol i t ie ,  d e  afdel ing leerp l i c htzaken o f  welzijnsorg a n i saties 
vormen b ijvoorbeeld (nog) geen ( vast) onderdeel van het S & H-te a m ,  
hoewel ze w e l  k u n n e n  worden uitgenodigd . 

Een a nder aantre k ke l ij k  aspect is dat geheel of gedeeltel i jk door d e  gemeen­
ten a a ngestu urde p a rtners (zoals de G G D ,  de SAD en het AMW) actief 

part i c ipere n .  H i e r  l i g g e n  g oede ka nsen a a n k n o p i ngspunten voor verdergaan­
d e  afstemming v a n  h et jeugdbele id  en de jeug d zorg . 

Bela ngrijk e lement in de feitel i jke ontwikke l ing van het model is d e  g rote 
betro k kenheid e n  het brede d raagvlak onder a l ler le i  i nste l l i n g e n ,  zowel 
u itvoerend als be le idsmat ig . Naast de eerder ge noemde partners hebben 
o o k  de gemeenten e n  de Provincie een bij d rage ge leverd . Verder i s  de G G D  
v i a  d e  i nzet v a n  formatie bere id  geweest o m  ged urende d e  ontwi k kel ingsfa­

se a l s  een soort procesmanager te operere n .  Of de brug n a a r  de jeugdhulp­
verlen i ngs inste l l ingen d aadwerkel i jk  wordt geslagen wordt mede bepaald 
door de wijze waarop B u reau Jeugdzorg z ich de komende tij d  zal  e n  kan 
ontwik kelen . Zowel de gemeenten a l s  d e  Provi n c i e  zetten z ich i n  om het 

model en de a a ns l u it i n g  met Bureau Jeugdzorg tot een succes te ma ken . 

Voor het ee rste project j a a r  en na evaluat ie eventueel ook voor het tweede 

p roject jaar stelt de Provincie een t ijde l ij ke st imul e ringssubsid ie  beschikbaar 
voo r de kosten van de coörd i nat ie e n  de formatie om d e  aanslu it ing met 
Bureau Jeugdzorg te rea l i sere n .  

lokale partners z i jn d i rect betrokken bij het project Schoo l & H u l p  e n  er i s  
e e n  begin gemaakt met de aans lu it ing met Bureau Jeugdzorg . K n e l p unt i s  

vooral d a t  d e  G e meente N ij megen wel iswaar n a u w  betro k ken i s  b ij het 

p roject, maar geen p latform k e nt van waaruit de afstemming met a ndere 

i nste l l i ngen en bele idsl i jnen centraal  wordt geregisseerd . Met de meeste 
scholen in N ij megen zelf zijn nog geen contracten geslote n .  Het ontbreken 
van een sectorbreed eenduidig gemeentel i jk  jeugdbeleid en ge meentelijke 

reg i e  b rengt met z i c h  mee dat  s l ec hts op onderdelen van dat bele id afstem­
m i n g  met h et provi n c i a l e  beleid kan worden gerea l iseerd . 

Noot 6 In bijlage 2 worden de hoofdlijnen van het model zoals die door de gezamenlijke p a rtners zijn 

geformuleerd kort o p  een rijtje gezet. Overigens vindt de projectcoö rdinator zelf dat er eigenl ijk 

pas van een model mag/kan worden gesproken, als alle onderdelen voldoende zijn uitgewerkt 

ren in de vorm van afspraken en overeenkomsten zijn vastgelegd. 
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5.4 Werkgroep O pvoedingsondersteuning en Hulp 

Noot 7 

Pag ina 38 

Voorgeschiedenis 

Bij de start van het project J eugd & H u l p  (medio 1 9 96) besta a n  e r  nog geen 
concreet u itgewerkte p l a n n e n  voor de werkgroep 
opvoedi ngsondersteuni n g .  Dit  aandac htsveld i s  dan wel sterk i n  
ontwi k kel i ng . 

H et rapport van Spectrum ( ' N a a r  meer samenhang i n  het J e u g d ( h u lpverle­
n i ng s ) bele id in N ij mege n ' , nov. 1 9 94) , dat een belangri jke a a n l e i d i n g  vormt 
voo r het gehele project J e ug d & H u l p ,  concludeert dat h et wensel i jk  i s  ook 
o p  het terrein van o pvoed i ngsonderste u n i n g  in it iatieven te neme n .  Gecon­

stateerd wordt dat o pvoe d i n g sondersteu n i n g  raa kvlakken h eeft met ver­
s c h i l lende sectoren zoals welz i jn,  onderwijs, jeugdhulpver lening e n  gezond­

heid szorg en dat i n it iat ieven op d i t  terre i n  sec, zoa ls d e  opvoed i n g sspreek­

u re n ,  n iet op e l ka a r  zijn afgeste m d .  
O m  de activiteiten op h e t  te rre i n  van o pvoedingsondersteuning verder  t e  

ontwi k kelen e n  o p  e l k a a r  a f  te stemmen adviseert Spectrum rond d it  thema 
een a p a rte werkgroep te vormen en een i n ventarisatie te laten verri c hte n .  
De G e meente N ij megen neemt d it advies over. Bij de start v a n  het project 

J e u g d & H ulp i s  er voor de werkgroep opvoedingsonderste u n i n g  derhalve 
nog geen conc rete taakopdra c ht . 
Spectrum is bereid o m  e i g e n  ontwikke l ingsuren te i nvesteren i n  h et 
i nventa risatie-onderzoek . 

Teve n s  is de begel e id ingscommiss ie  van het ' O p  Sta p project ' m i n  of meer 
voortg ezet als i n it i at iefgro e p  van de werkgroep o pvoedingsondersteuning . 
Daar in  zij n onder meer vertegenwoord i g d :  De Kruisvere n i g i n g ,  het K I O N ,  

S t .  Tandem, S t .  Spectrum, de G G D ,  de o pvoedwinkel  v a n  Bureau 
Jeugdzo rg ,  St icht ing de W a a rd e n ,  het N I M ,  het OVG . 

De resu ltaten van de i nventar isat ie zij n i n  oktober 1 9 9 7  gepresenteerd i n  
h et rap port ' Aanzet tot stede l ij k  beleid o pvoedi ngsondersteuning deel  1 + 

2 ' . O p  basis daarvan is e e n  con ceptnotit ie gemaakt d i e  gaat d ienen a l s  
startdocument voor de werkgroep sted e l ij k  beleid opvoedingsonde rsteu n i ng 
te N ij megen . De activiteiten van deze werkgroep moeten res u lteren in een 

bele id snotit ie opvoe d i n g so n d erste uning7 • 

Voortgang 

De werkgroep opvoedi n g so ndersteuning komt begin 1 9 9 8  voor h et eerst 

b ijee n .  Voorzitter van d e  werkgroep i s  de beleidsmedewerker van de afde­

l i n g  Sociaa l  Cultureel Werk e n  Zorg van de Gemeente N ij megen die tevens 

d e  coörd i nator i s  van het gehele proj ect Jeugd & H u l p .  De werkgroep i s  tot 

de afro n d i ng van de be le idsnotit ie in 1 99 8  c i rc a  zeven keer b ij e l k a a r  ge­
weest.  

Het d raagvlak i s  vanaf het begin af a a n  g root . 'Het was voor veel mensen 

een belangrijk project en een belangrijke werkgroep. Het idee was prima. Er 

was (in is nog steeds) veel behoefte aan '. 

Behalve de RIAGG en de Raad voor de K i n de rbeschermi n g  z i jn a l l e  releva nte 

p a rtners bij de werkgroep betro k ke n . 

Er is rekening mee gehouden dat de (qua samenstelling eventueel aangepaste) werkgroep 

opvoedi ngsondersteuning daarna wordt voortgezet met als taak het stedelijk aanbod op 

gezette tijden te toetsen, bij te stel len en te bewake n .  
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Het eerste half  jaar  (tot medio 98)  o ntstaat er onder leden va n d e  werk­
groep enige ontevreden heid die voora l te m a ken heeft met de rel atief lange,  
besl uiteloze periode die sinds de a a n ko n d i g i n g  (medio 1 996) van de werk­
g roep is verstre k e n .  Men a c ht d e  werkgroep te wein ig  s lagvaardig ( 'Er wer­
den geen knopen doorgehak t ') .  Men verwijt de Gemeente i n  dit verband 
dat zij te weinig daad kracht etaleert, geen heldere lij n u i tgestippeld en 
teveel aan het veld C . q .  de werkgroep overgelaat :  'Bijna al/es moest 
gedurende de besprekingen van de werkgroep worden on twikkeld: er was 
geen definitie van het begrip 'op voedingsonders teuning '; geen idee hoe 
breed je in het kader van da t begrip kon en moest gaan; en niet nagedach t 
o ver de afbakening van het o verleg in het kader van 
opvoedingsondersteuning met de andere werkgroepen. Je moet toch 
oppassen dat je niet in al/erlei verbanden met min of meer hetzelfde aan de 
slag gaat ', a l d u s  een van de leden van de werkgroep.  
Er is  veel  tijd gestoken in informatie-uitwisseling en het afbakenen van 
al lerlei e lementen die met o pvoeding sondersteuning te maken ( ku n nen) 
hebben . Door het merendeel van d e  p a rtners wordt wel waardering uitge­
sproken over de r u i mte die er  binnen de werkgroep is  o m  ook inhoudelij k 
u itgebreid te disc ussiëren over dit re l atief nieuwe the m a .  Eind 1 998 heeft 
de sticht ing Spectrum mede op verzoek van de werkgroep in breder ver­
band voorstel len g epresenteerd voor het toekomstige beleid opvoed ings­
ondersteuning in de Gemeente Nij m e ge n .  

Resultaten en Suggesties 

Geconstateerd moet worden dat ron d  het thema opvoedi ngsonderste u n i ng 
in d e  Gemeente vanaf het begin af a a n  een breed draagvl a k  bestaat .  De 
voo rtgang b innen de werkgroep heeft d a a r  toe bijgedra g e n .  
In  d e  vorm v a n  de notitie ' Speerpunten beleid opvoed ingsondersteun ing i n  
Nij megen ( 1 999-2003) ' i s  een be l a n g rij k d e e l  v a n  de doelstel l i ng van d e  
werkgroep opvoedingsondersteuning gereal iseerd . 

Gegeven het lange voortraject dat d e  werkgroep achter de rug heeft is het 
voora l van belang dat de werkgroep o p  korte termijn aan de s lag kan g a a n  
met e e n  du ide l i j ke, operati onele d o e l - en taa kstelling . In  d a t  verband 
kunnen de volgende aanwijzingen w o rden meegenomen :  
• In feite heeft de werkgroep opvo e d i ngsondersteuning de ac hterliggende 

jaren vanuit een beleidsmatig vacuüm geopereerd . 
De werkgroep opvoed ing sondersteu ning heeft (evena ls  de andere werk­
g roepen) geen formele beslissings bevoegdheden en beschikt evenmin -
over financiële middelen of a n d ere i n strumenten om ontw i k kel ingen in 
een bepaalde ric hting te stimulere n .  
Derge l ij k e  min i male ra ndvoorwaarden doen eigenl i jk  e e n  t e  g root appel  
op de vrijwi l lige betro kkenheid en goodwil l  van inste l linge n .  
Los daarvan is  h e t  verwarrend wa n neer op verschil lende plaatsen en 
tussen versc hil lende pa rtijen direct of indirect over bepaalde thema'  s 
wordt overlegd of gesproken, zonder  dat d uide lij k is wie waarvoor ver­
antwoordelij k  is en waar en w a n neer  bepaalde knopen zul len worden 
doorgeha kt . 

• Het veld verwacht dat o pvoed i n g s ondersteuning op basis van de gefor­
m uleerde speerpunten in samenhang met de and ere werkvelden in d e  
nota jeugdbel eid wordt vera n kerd . D e  Gemeente geeft aan dat dit zeker 
zal  gebeuren. 

• Teven s  verwacht het veld, o o k  in relatie tot de opvoedings­
ondersteu ning naast een eend uid ig  be leid ook een d uide l ij ke regie van de 
Gemeente.  
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Gezien h et sta d i u m  waa r in  versc h i l lende werkgroepe n ,  waaronder opvoe­
d i ngsondersteu n i n g ,  zich bevinden wekt het bij  in- en outsiders verbazing 
dat d e  Ge meente N ijmegen zonder verdere afweging het einde van het 
gehele p roj ect Jeug d & H u l p  aankondigt (z ie d e  b rief van de Ge meente aan 
d e  voorzitters en leden van a l le werkg roepen d . d .  1 4- 1 2 - 1 998)  e n  z ich 
derha lve a l s  reg isserende p a rtner uit  a l le  werkgroepen terug trekt .  

5.5 Werkgroep Jeugd en Jongerenwerk en Hulp 

Voorgeschiedenis 

De i nste l l i ng van de werkgroep Jeugd- e n  Jongerenwerk en H u l p  (JJW& H ) ,  

waar in  d e  a a ns lu i t ing tussen d e  voorzien ingen i n  het jeugd- e n  j o ngeren­

werk e n  de ( l i c hte,  a m b u l a nte) jeugd h u l p  aan de orde is,  komt voor deze 

sector o p  e e n  goed moment . J u ist  i n  deze sector wordt men i n  een vroeg 
stad i u m  geconfronteerd met jeugdigen die o p  a l l erlei  leefgebieden acuut 

h u l p  en onderste u n i n g  nodig hebben . H e t  betreft uiteenlopende vraagstuk­

ken op het terrei n van psych o-soc i a l e  problemat iek;  leermoe i l ij k heden; 

gezond h e i d s p roblemat iek;  hui svest i n g ;  j ust it ie/po l it ie;  a rbeidstoele id ing;  
enzovoort s .  

V a n  oudsher  i s  h et i n  h e t  jeugd- en j o ng e renwerk gebruikel ij k  o m  deze 

s i g n a l e n  ser ieus te nemen en de nod ige h u l p  en ondersteuning te bieden . 
Daarbij stuit de we rksoort nogal  eens o p  de g renzen van haar  mogel ij khe­

den (capac iteit)  e n  deskundighe i d .  D it  k a n  a a nle id ing zi jn om zelf,  ind ien 
dat mogel i jk  i s ,  deskundigen met kwal i f icat ies o p  het terre in van de 

jeugdh u l p  a a n  te ste l l e n ,  d a n  wel (ad hoc)  e igen l i jnen te leggen naar  

specif ieke jeugdhulp  i n ste l l i n g e n .  
Trad it ioneel  bestaat e r  tussen j e u g d - e n  jongere nwerk e n  andere werksoor­

ten en sectoren veelal  een versc h i l  in d e  waa rdering van de wederzijdse 
p rofessionele com petentie dat niet a lt ij d  bevord e rend werkt op samenwer­
k i n g  en afste m m i ng . 

AI met a l  goede aanle id ingen om het jeugd- en jongerenwerk te betre k ke n  
i n  een operatie d i e  z o w e l  ' i nterdisc i p l i na i r ' , r icht ing de jeugdhulpverle n i n g ,  
a l s  ' i ntersectoraal ' ,  r icht ing de l o k a l e  sectore n ,  samenwerking e n  
afstemming w i l  bevord e re n .  Maar  ten tijde van de start van h e t  Project 
Jeugd e n  H u l p  ( p reventief)  is d it  toch nog vooral een ' ratione l e '  
co nstate r i n g  d ie  nog t o t  ' l even' moet w o r d e n  g e wekt b ij de bet rokken 

lokale e n  boven- lokale i nste l l i n g e n .  

Taa k opdracht 

Ten behoeve van de werkgroep J eugd- en J o n g erenwe r k & H u l p  i s  door de 

Gemeente N ij megen de vo lgende (ta a k ) o p d ra c ht geformu leerd : 

• De betrok ken i nstel l ingen op het terre i n  v a n  jeugd- en jongerenwerk e n  

de h u l pver lenende i nste l l i ngen d ienen gezamenl i jk  zorg t e  d ragen voor 

een g oe d e  afstemming van hun werkza a m heden,  zodat p ro b lemen ( i n  

e e n  zo v roeg mogel ij k stad i u m )  k u n n e n  worden voorkomen, e n  wanneer 

nood z a k e l i j k ,  i n  een zo vroeg mogel ij k sta d i u m  passende ambulante h u l p  
k a n  worden geboden . .  E r  d i e n e n  conc rete a fsp ra ken te worden gemaa kt 
over de a fstem ming van de activiteiten op het terre i n  van p reventie­
ve/a m b u l a nte h u l p  tussen de jeugd h u l pver le n i ng e n  het jeugd- en jonge­
re n w e r k .  
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• Tevens d ienen e r  afspra ken te worden gema a kt over wie o p  welke w ijze 

zorg draagt voo r d e  i n fo rmatie en adviesfunctie n a a r  de voorz i e n i ngen 
voor het  jeugd- e n  j o n g e renwerk . Zowel  de Stic ht ing J e u g d zorg (ad vies­
bureau)  a l s  de N I M  begeven z ich met hun activiteiten o p  het vlak van 

( l i chte) a mb u l a nte h u l p ver lening a a n  jeugdigen . Nadere afstem m i n g  i s  

wensel ij k .  
E r  d ienen afspra k e n  t e  worden gemaakt over wie i n  welke mate ( l i c hte) 

ambulante h u l p  b iedt aan welke doelgroepe n .  

E r  wordt e e n  voorstel g e d a a n  over de wijze waarop d i t  k n e l p u nt wordt 

opgelost.  
• De bestaande netwerken d ienen te worden geëva l u eerd . O p  bas is  h ier­

van d ienen conc rete vervolgafspraken te worden gemaakt met betrek­

king tot de cont in uer ing ( mate van i nzet van) deelnemende i nste l l ingen,  

doelgroepe n .  
• Hoewel het vee l a l  o m  stedel i jke i n stel l i ngen gaat is een stadsdeelgewijze 

aanpak gewenst,  gez ien de v indpla ats van de jeug d i g e n .  
• Aan de doelgroep a l l o c htone jeugdigen - waaronder v l uchte l ingen -

wordt extra a a n d a c ht besteed . 
• De maatschappel ij k e  o pvang voor zover het jeugd igen en jeugdigen 

betreft ( 1 996)  wordt  betro k ke n  b ij Jeugd- en Jongerenwerk e n  H u l p .  
• Ten be hoeve v a n  de p l a n n i n g ,  ondersteuning,  sti m u l e ring e n  afstemming 

van de bovenge noemde werkzaam heden wordt een werkgroep gevormd 
o nder reg ie van d e  Die nst Educatie en Welzijn van d e  G emeente N ij me­

g e n .  
• De werkgroep d i e nst re k e n i n g  te houden met de inhoud v a n  de notit ie 

' H et G rote Sted e n be l e i d ' met betrekk ing tot de volgende o n d e rd e l e n :  
• J W G  en leer l i ng weze n ;  
• pi l otproject l e eruitva l ;  
• lokaa l  Act iep l a n  J e u g d c r i mi na l ite it .  

• De werkgroep J e u g d - e n  Jongerenwerk & H u l p  za l  d e  ontwi k k e l i n g e n  op 
landel i jk en pro v i n c i a a l  n i vea u volgen en zo nodig het beleid erop aan­
passe n .  

Voortga ng 

De bereidheid van d e  betro k ke n  i nstel l i ngen om deel te nemen aan de werk­

g roep i s  aanva n ke l ij k  g root .  Dat weerspiegelt deels de verwacht ingen d i e  
men heeft v a n  dit  i n it iat ief v a n  de Ge meente . O o k  h i e r  e c hter wreekt z ich 
spoed i g  het ontbre k e n  v a n  een bredere beleidsvisie va n de Ge meente, 
waar in ondermeer d u i de l ij k heid wordt geschapen omtrent de posit ioner ing 

e n  het berei k  van de lokale voorzieningen voor jeugd-en jongerenwerk in 
h et lokale beste l .  W e l k e  d oelen de Gemeente door middel  van het door haar  
gesubsid ieerde jeugd- e n  j o ngerenwerk wi l  rea l i sere n ;  w e l k e  e isen d e  Ge­

meente stelt  a a n  het jeugd- e n  jongerenwerk en een verkenning van het 
c om petentie-bere i k  va n het jeugd- en jo ngerenwerk i n  re lat ie tot d ie  van de 

jeugdhulpverle n i n g ;  a rbe idstoe le id ing enz . .  

De i nsteek d ie  d e  G e m eente voor d e  werkgroep k iest i s  onmiddel l ij k  g e ri c ht 

op ' afstemmingsvra a g st u k k e n '  en daarmee op besta a n d e  werkzaamhed e n .  

Vragen omtrent d e  posit ioner ing,  co mpetentie en bere i k  van d e  werksoo rt 

b l ijven i m p l i c iet . Door  het ontbreken van een du ide l ij k e  i n houdel ij k e  m i ssie 

vanwege de Gemee nte kan h et ' vrij b l ijvende' kara kter van de werkgroep 

n i et worden overstege n ,  e n  b l ij ft de reg iefunctie van d e  G e meente ( in  de rol 

van de voorzitter) vooral  b e pe rkt tot ' p rocesmanagement ' . 
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De a m bte l i jk  voorzitter v a n  de werkg roep beg i nt in gesprekken met 

i n ste l l i ngen met een inve ntar isat ie van die act iv iteiten en werkza a mheden 
waa r in sprake i s  van een zekere overl a p p i n g ,  dan wel  van mogel ij k heden 
tot a fste mming . H ij z iet het vooral  a ls zi jn taak om inste l l i ngen met e l kaar 
o m  d e  tafel  te krij g e n ,  e n  ze te motiveren o m  vervolgens met e l k a a r  

afspraken te m a k e n  a a n g a a nde afstemming en overlappi ng . Het ontbreekt 
h e m  ec hter aan de tijd o m  deze o n d e rl inge c ontacten e n  afspra k e n  zelf te 

begele iden,  dat wordt aan d e  betro k k e n  i nstel l i ngen zelf overgelate n .  Na 

een bemoedigende sta rtfase,  waar in de werkgroep vijf keer bijee n k o mt 
loopt de zaak vast i n  het voorjaar  v a n  1 9 9 7 .  De voorzitter heeft van wege 
zi jn overvo l le  takenpak ket geen gelegenheid om de werkgroep weer op 
g a n g  te brenge n .  Bove ndien h eeft h ij n i et de beschikk ing over e xt ra 

f i n a n c i ë l e  middelen o m  d e  (deel- )processen tussen inste l l i ngen te st imulere n  
e n  a a n  te sture n ,  hetgeen h ij a l s  e e n  h a n d i c a p  e rvaart . H ij z i e t  z i c h  

vanwege tijdgebrek genoodzaakt o m  h et voorzittersc h a p  neer te leggen . 

Eerst i n  het beg i n  van 1 9 9 8  wordt bes loten om de we rkgroep een 
'doorstart' te laten maken onder  h et voorzitterschap van een a n d ere ambte­

lijk bele idsmedewerker van de G emeente . I n  de uitnodig ing aan de belang­

r i jkste deelnemende i nste l l i ngen wordt d e  stand van zaken opgemaakt,  
waaruit  b l ij kt dat tot op d a t  moment e igen l ij k  nog maar weinig tot stand i s  
g ebrac ht . De n i e u w e  voorzitter s t e l t  voor om 'met elkaar zo concreet mo­

gelijk aan de slag te gaan. Dat houdt mijns inziens in zo min mogelijk verga­

deren, zaken oppakken waar aantoonbaar behoefte aan is en waar nodig 

contacten tussen jeugdwerk en jeugdhulpverlening to t stand te brengen '8. 

De n ieuwe voo rzitter ziet h et a l s  z i jn  eerste taak om de partijen weer om de 
tafel en met e lkaar  aan het werk te k rijg e n .  
O p  de bijeenkomsten b l ij kt echter b ij de betro k ken instel l i ngen nog maar 
weinig animo te besta a n  voor de werkgroe p .  Men slaagt er n iet i n  om een 
eigen missie te formulere n  voo r het bere i k  jeugd- en jongerenwerk e n  
j e u g d h u lpverlen ing . 
Zo we i n i g  besta a n sg rond ziet men voor een aparte we rkgroep dat op een 

bepa a l d  moment zelfs wordt overwogen om aanslu it ing te zoe ken bij de 
werkgroep School e n  H u l p :  d a a r  l i g t  volgens ve len de k e rn waar het om 
d ra a i t .  De voorzitter besc houwt het n iet a ls  zijn taak o m  de werkg roep 

intensief i n houdel ij k  te g a a n  ' tre k ke n ' ,  d a a rvoor ontbre e kt hem ook de t ijd 
b innen deze taak d ie  h ij naast zij n normale takenpa k ket u itoefe n t .  H ij rap­

porteert aan de projectc oördi nator dat het niet l u kt de werkgroep n ieuw 

leven i n  te blaze n ,  e n  sch rijft een s o o rt testament i n  j u n i  1 9 9 8 ,  waa rna de 

werkgroep ophoudt te besta a n . 

Resultaten & suggesties 

De werkgroep jeugd- en j ongerenwerk en h u l p  heeft een noodl i jdend be­

staan gekend door h et ontbreken van i n houdel i jke c reativiteit e n/of de wi l  
o m  er in  te i nvestere n .  Aan d e  ene k a nt heeft de werkgroep een d u ide l ij k e  

i n houdel i jke sturing vanuit de G emeente moeten ontbe ren,  a a n  d e  and ere 

k a nt zij n e r  geen aanwij z i n g e n  dat de ge meente l ijke i nstel l i n g  voor jeugd­

e n  jongerenwerk het platform v a n  d e  werkgroep heeft w i l len gebrui ken om 
zelf  i n houdel ij ke impuls e n  te geve n .  E ve n a l s  b ij de andere werkgroepen 
moet ten a a nzien van de werkgro e p  jeugd- e n  j o ngerenwerk e n  h u l p  

worden geconstateerd dat de i n breng van de Gemeente i nhoude l ij k  tekort 
sc h i et . 

Noot 8 Jeugdwerk en H u l p/uitnodiging vergadering; A. Bekius, Gemeente Nijmegen, 1 5 049 8 
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Maar  waar in a ndere werkgroepen i n  e l k  geval de betrokken i nste l l i ngen de 
kans aan hebben gegrepen om het werkgroepsverband te benutten om met 
elkaar verder te komen,  heeft de org anisat ie vera ntwoordel i jk voor jeugd­
en jongerenwerk deze kans niet gez ien en n iet gegrepen . Getu ige de 
schaarse vers lagen van d e  werkgroep heeft men zich verloren in, b innen dit 
kader,  betre k kel ij k  tr iv ia le d i scuss ies .  

H ier kan met recht worden gespro k e n  van een gemiste kans . De constate­
r ing dat het jeugd- en jongerenwerk a ls 'v indp laats'  van belang is, en dat 
het voor jeugdigen van belang is  om via hun kontakten met het jeugd- en 
jongerenwerk (ook het straathoekwerk en vrij wi l l igerswerk) op eenvoud ige 
en snel le  wijze in verb ind ing te komen met jeugdhulpverleni ng;  arbeidstoe­
le id ing e .d . ,  geeft voldoende grond om aan concrete en effectieve verbi n ­
d ingen t e  werke n .  H e t  Project J e u g d  en H u l p  (prevent ief) heeft daarvoor 
een kader gebod e n .  Uit d e  slot-notitie wordt du idel i jk  dat men dat kader 
n iet heeft gebru i kt o m  d ri ngende kwesties in  de r icht ing van een oplossing 
te brengen.  Zo wordt geconstateerd dat jeugdwerkers moei l ij kheden 
hebben met het ' afpa l e n '  van hun bemoeienis met jeugdigen d ie  problemen 
hebbe n .  H i eruit  spreekt d u idel ij k de noodzaak o m  tot effectieve afspra ken 
te komen met h ulpverlenende i nste l l i ngen voor doorverwijzing . Maar ook de 
d i recte ond ersteun ing (en eventueel  deskundigheidsbevorderi ng)  van 
jeugdwerkers,  verleend door inste l l i ngen voor jeugd h u l pverlen i n g ,  is  h ier  
een opt ie waarover afspra ken gemaakt hadden kunnen word e n .  Maar,  
integendee l ,  d e  slot-notit ie spreekt van 'weinig tot geen behoefte aan 
deskundigheidsbevordering op het terrein van signalering van problema tiek. 
Er dient zich al genoeg problematiek aan! En je kunt er vaak niets mee. Een 
ontmoedigende conclusie '.  

Ook ten aanzien van het b redere bereik dat in deze werkg roep aan de orde 
had kunnen komen heeft men kansen laten l igge n .  Ten aanzien van speci­
f ieke doelgroepe n :  jeugdige zwervers en d a k lozen; M a ro k kaanse jeugdigen 
en AMA's ,  zij n geen n ieuwe in i t iat ieven besproken . 
Aan de mogel ij ke bete ken is  van het randgroepenwerk voor de doelste l l ing  
van het Project is  nauwel i jks  aandacht besteed . Aan de mogel ijke betekenis 
van een stad sdeelgewijze aanpak i s  geen ger ichte aand acht geschon ken,  
even min a l s  a a n  de ro l  van het  vrij w i l l igerswer k .  
De sombere conclus ie  van de slot-notit ie i s :  'Er is momenteel geen draag­
vlak om 'Jeugdwerk en Hulp ' handen en voeten te ge ven '. 

De conclus ie  in het bestek van deze evaluatie moet zij n :  
Het ' aa nschurke n '  v a n  d e  werkgroep JJW&H tegen de werkgroep School 
en Hulp is  n iet erg relevant . J uist het jeugd- en jongerenwerk (en het rand­
groepenwerk en het vrij w i l l igerswerk) treft jeugdigen,  eventueel jeugdigen 
met prob lemen,  i n  ' n iet i n stitutionele sett ing s ' ,  en onderscheidt z ich d a a r­
mee van het onderwijs . Voor jeugdigen d ie  hun problemen niet i n  hun 
gezi n ,  i n  school  of i n  w e l k  institutioneel verban d  dan ook (kunnen)  u i ten,  
z i jn deze werksoorten een ' vindplaat s ' . 

Het kader van de werkgroep JJW&H is n iet benut om een voorz iening tot 
stand te brengen ten be hoeve van n iet of moei l i jk  i nstitutioneel te benade­
ren jeugdigen (zwerf jeugdigen;  ron d h a ngers; overlast veroorzakers;  jeugdi­
gen op straat;  gebru i k  ma kend van vrijetijdsvoorzien ingen;  jeugd- en j o nge­
renwerk,  enz ) .  De kans om het Proj ect jeugd en Hulp ( p reventief) te gebrui­
ken om voor deze jeugdigen verdergaande h u l p  en ondersteuning meer 
bere i kbaar  te maken e n  tot systematische afspraken te komen tussen 
instel l ingen en org a n i sat ies d ie  i n  d e  leefwereld van jeugdig en actief zij n en 
i nste l l ingen d ie  spec if ieker  jeugdhul p-deskundigheden vertegen woord igen,  
heeft men laten l i g ge n .  
M e n  i s  er  n iet i n  geslaagd o m  i n  het kader van de werkgroep JJW& H d e  
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toegang tot de jeugdzo rg voor deze jeugdigen te ve ree nvoudig en door 

middel van afspra k e n  over de a a n sl u it ing v a n  v i nd p laats ger ic hte 
benaderi ng e n ,  die lokaa l  wel l ic ht besta a n ,  en de ontw i k ke l i ngen in het 
kader  van de jeugdzorg . 

Eve n m i n  l ij k t  de k a n s  te zi jn gegrepen o m  de terug l e i d i n g  ( reso c i a l i sat ie)  
van ' u itbehand e l d e '  of weggelopen jeugdigen met een ( i n stitutioneel )  

jeugdzorg-verleden i n  de l o ka le  setting in  d e  vorm van afspraken tussen ex­

behandelaars e n  begele iders (bv.  rec lasseri n g )  enerzijds e n  lokale a ctoren 
anderzi jds (straathoekwerk;  sportbuurtwerkers; buurtwerk;  onderwijs;  
jeugd- e n  jonge renwerk;  pol it ie;  MW) beter te regelen . 
Ook wat betreft mogel ij kheden o m  de s i gn a ler ing van problemen en vroeg­

t ijd ige h u l p /advies van lokale actoren te verbeteren l ij k t  de kans niet te zij n 

g e g repe n .  

A I  de g e n oemde p u nten zu l len i n  de na bije toekomst de aandacht b l ijven 

opeise n .  De Ge meente za l hopenlijk in het kader van het door haar te for­
m u leren l o k a a l  j e u g d bele id de mogel ij k heid scheppen o m  vanuit een d u i d e l ij ­

k e  v is ie  o p n i e u w  d e  r e g i e  en aanstur ing o p  d i t  v l a k  ter hand te neme n .  

5 . 6  Werkgroep Arbeid en Hulp 

Taa kopd racht 

Ten behoeve v a n  d e  werkgroep Arbe i d & H u l p  i s  door de Gemeente 
N ij megen d e  volgende (taak)opdracht geformulee rd : 

D e  betro k k e n  i nstel l i ngen op h et terrein v a n  arbeidstoelei d ing en de 

h u l pverl e nende i nstel l ingen d ienen geza menl i jk  zorg te d ragen voor een 
g oede afste m m i n g  van hun werkzaamhed e n ,  zodat er voor werkl oze 
jeugdigen en voortij d i g  schoolve rl aters een sl uitend aa nbod ontstaat ger icht 
o p  a rbeidstoeleid i n g . 

Er z i jn n i et overa l d u ide l ij ke afspra ken voor de i nzet van h u l p  bij d e  arbeids­
proj ecte n .  B i n n e n  de werk projecten wordt gepleit voo r een centrale regie  
ten aanz ien v a n  a rbei dstoe le id ing va n ra ndgroepjeugd i g e n .  
H e t  l o p e n d e  p roject maatschappel i jk  w e r k  b ij randgroepjeugdigen projecten 

dient i n  1 99 6  a n d ers te worden georgan iseerd m . b . t .  de f inanci er ing . Het 
betreft d e  i n zet v a n  80 uren maatsc happel i jk  werk b ij v ier ra ndgroepjeugdi­
gen-projecten , te wete n :  
• BSM-J o n kerbosc h ;  
• Centrum voor Vorming en O p le id ing ; 
• LWP- M o ntessor icol lege;  
• Sti c ht i n g  Voorwerk .  

B i j  deze v i e r  p rojecten ontvangen deze Jeugdigen een aa ngepast l ee r- en 
werkprogra m m a . Onderste u n i n g  en begele i d i n g  wordt zowel b i n n e n  als 

b u i te n  de school geboden door maatsc h a p pe l ij k  werkenden van d e  N I M  e n  

van de Stg . J e u g d zo rg . 

D e  voortgang v a n  het p roject is prima i r  d e  zorg van de deelnemende instel­

l i n g e n .  Door d e  ge meentel i jke Dienst Educatie e n  We lzi jn za l  ond ersteu n i n g  
worden v e r l e e n d  door  h e t  verl enen v a n  f a c i l i te iten ( a mbte l ijke i nzet, zoe k e n  

n a a r  c . q .  z o r g e n  v o o r  gemeente l ijke f inancië le  ste u n ) . 
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Ten aanzien van Arbeid stoele id ing en H u l p  zu l len de volgende a c t iviteiten 

worden opgezet.  
1 De betro k k e n  i nstel l ingen ma ken afs pra ken over de wijze e n  mate van 

i nzet van h u l p  bij e n  a fgestemd op de arbeidsprojecte n .  

Daarbij d ient  e x p l i c iet aanda cht te worden geschon k e n  a a n  d e  g roep 
" p roblematische jeugdigen " .  Er  d ienen afspraken te worden gemaakt wie 

in welke mate h u l p  b iedt aan deze doelgroe p .  Het o p n i e u w  starten van 
het " N etwerk naar Werk " d ient daarbij i n  overweg i ng te worden geno­
men .  Voorts dient t e  worden onderzoc ht een mogel ij k e  koppel ing met de 

R M C-vorming ( Re g i o n a a l  Meld en Coörd i nat iepunt ) .  
2 De i nste l l i ng e n  s p re k e n  af wie op welke wijze zorg d raagt voor een 

goede voorl i c h t i n g  over het gezamenl i jk  h u l pa a n bod aan a rbeidsprojec­

te n .  

3 Ten a a nzien van d e  afstemming tussen werkprojecten onderl i ng d ient 

a a n  de orde te komen i n  wel ke mate e n  op wel ke wijze i ntens ievere 

samenwerking n o d i g  i s .  Daa rover d ienen vervolgens afspra ke n  te wor­
den gemaakt .  

4 Ten be hoeve v a n  d e  p lanning,  onderste u n i n g ,  sti m u l e ri n g  e n  afstemming 

van bovengenoemde werkzaamheden wordt een werkgro e p  g evormd 

onder d e  reg i e  v a n  d e  Die n st SoZa van de Gemeente N ij me g e n .  

5 De werkgroep Arbeidstoe le id ing en H u l p  zal  de ont w i k ke l i n g e n  op lan de­

l ij k  en prov i n c i a a l  n i veau volgen en zo nod i g  het bele id erop a a n passe n .  

6 De werkgroep d i e n t  re kening te houden met de i n h o u d  van d e  notit ie 
" h et G rote Sted e n bele i d "  met betre k k i n g  tot de volgende o n de rdel e n :  
• J W G  e n  leerl i n g wezen ;  
• pi lotproj ect leeru itva l ;  
• l o k a a l  Act i e p l a n  J e ugdcr iminal ite it .  

7 De werkgroep za l  i nformatie verstre kken a a n  de Afd e l i n g  Sociaa l  Cultu­

reel  Werk over d e  stand van zaken met betre k k i n g  tot d e  a rbeidstoe le i ­
d i ng (zowel  over d e  vorderingen a l s  over de k n e l p u nte n ) .  In  verband met 
de regiefunct ie zal de vera ntwoord e l ij k e  bele idsmedewerk e r  van de 
Afde l i n g  SCW (vooral  in de aan loopperiode) aan de werkgroep deelne­

men . 
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Voortgang 

D e  werkgroep Arbeid & H u l p  komt i n  december 1 996 voor het eerst b ijee n .  

Voorzitter van d e  werkgroep i s  het sectorhoofd va n d e  Dienst SoZa . Acht 
va n de dertien genodigde organ isaties voor a rbeidsdoeleiden e n  scholen 

reagere n  niet o p  de uitnod i g i n g 9) Va n de v ier  genod igde h u lpverlenende 
i nste l l ingen is a l leen de N I M  o p  de vergader ing aanwezig . Aangetekend 

moet worden dat a a n  sommige h u l pverle n ings i nstel l ingen geen u itnod i g i n g  

i s  ve rst u u rd .  Daa rbij i s  o o k  de G G D  d i e  wel g r a a g  aanwezig had w i l l e n  z ij n .  

De werkgroep Arbei d & H u l p  i s  e igenl i jk  nooit tot volwaard ig f u nct ioneren 

g e k o m e n .  Wat betreft de voortgang van de werkg roep worden d e  volgende 

k n e l p unten geconstateerd : 
• Er is geen helder overkoepelend gemeentel i jk  beleid . 

( M e n  a c ht d i t  met name van belang van wege de afstem ming van d e  

act i viteiten va n d e  werkg roep met andere lokale,  regionale e n  l a n d e l ijke 
ontwi k k e l i ngen d ie  op het terrein van a rbeid en hu lp  gaande zij n of o p  

s t a p e l  sta a n . )  
• Er is geen duid e l ij ke gemeentel ijke reg ie 

( N iet d u i del i jk is op we l k  moment,  waarover en aan wie a mbtel i jk of 
pol it iek verantwoord i n g  d i ent te worden afgelegd . )  
De doelste l l i n g  e n  taakop d ra c hten zi jn voor de samenste l l i ng v a n  deze 
werkgroep te a lgemeen en te vaag geformuleerd . Meer voorbere i d i n g  
zou nuttig zij n geweest . Bijvoo rbeeld d o o r  een i nventa risatie te maken 

teneinde de behoeften e n  k ne l p unten i n  re lat ie  tot  arbeidstoe le id ing voor 
e n  h u l pverlen i n g  a a n  jeugdigen nader te concretisere n .  

• Tussen veel ( pote ntië le)  p a rtners v i ndt i n  a ndere verbanden en langs 
andere l i jnen a l  regelmatig overleg p laats . De meerwaarde van de werk­
groep w ordt onvoldoende duidelij k gema a k t .  

Behalve d e z e  knel punten z i j n  e r  o p  h e t  terre i n  v a n  arbeidstoele id ing ( e n  

o n derwijs)  s e c  versc h i l lende process e n ,  beweg ingen en operaties gaande 
d i e  i nvloed hebben op de toeko msti g e  aanpak,  werkwijze en org a n i satie 

v a n  i nste l l i n gen e n  h u n  betrok kenheid bij de werkgroe p .  

Noot 9 De volgende inste l l i ngen zijn in de taakopdracht genoemd als potentiële dee lnemers aan de 

werkgroep Arbeid & H u l p :  
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Instellingen voor arbeidsdoeleinden: 
Dienst Soc iale Zaken van de gemeente 

Afdel ing Onderwijs en Volwasseneneducatie van de Dienst E&W 

Stichting U itzicht 

RBA ( Regionaal Bestuur Arbeidsvoorz iening) 

Stichting Voorwerk 

BSM (leerwerk project) 

Centrum v. Vorming en Opleiding 

LWP-Montessori (leer-werk-projecten Montesso rico llege) 

het WNO (Werkvoorziening schap Nijmegen en omstreken) 

de Stichting Samenwerkende leerwer kprojecten 

het CBB ( Centrum voor Beroepsoriëntatie en Beroepsopleiding) 

TRIAS (wachtl ijstproject WNO, gericht o p  schoolverlaters spec iaal onderwijs) 

de K R I K  (schoolverlaters speciaal onderwijs) 

M a rokkanenproject (politie, Tande m ,  BSM, START) 

VSO/MLK (Voortgezet Spec iaal Onderwij s  voor Moeilijk Lerende Kinderen) 

VSO/LOM (Voortgezet Spec iaal Onderwij s  voor kinderen met Leer en Opvoedingsmoeil i jk he­

den) 

RMC (Regionaal Meld- en Coördinatiepunt (Schooluitval) 

Hulpverlenende instellingen 
N I M ,  R 7 5  

Stg . Jeugdzorg ( J A C ,  Archo) 

GCV (Gelders Centrum voor Verslavingszorg) 

G G D  

RIAGG 

SPD ( Sociaal-pedagogische Dienst) 
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E n  d i rect of i n d i rect vertonen deze ontwi kkel ingen geregeld raa kv lakken 
met d e  (taa k ) o p d rachten va n de werkgro e p .  Enkele belang rijke 
ontw i k ke l i ng e n  z ij n :  
• het CWI i n  voorbere id ing (en daarmee een na uwere samenwerking en 

afstemm i n g  tussen d e  a rbeidsvoorz ien ingen;  de soc ia le  d ienst en de 
uvi ' s ) ;  

• de reorg an isat ie van de soc ia le  d ienst mede ger icht op de ui tvoering van 
de WIW , waar in  onder a ndere de JWG en d e  Banenpool worden onder­
gebra c h t .  

• de R M C  -vorming (en daarmee nauwere samenwerking en afstemming i n  
het kader  v a n  d e  mel d i n g ,  reg istratie en opvang v a n  voort i jd ige onder­
wijsu itva l ) ;  

• de B S M  en d e  St . Voorwerk stonden a a n  het beg in  van een fusi eproces;  
• De opheff ing van het vormingswerk a l s  zelfsta ndige organisatie,  en het 

onderbrengen van haar  functies bij het nog te vormen ROC.  

Dit  is  geen vol led ig  overzi cht  van a l le  ontwikkel ingen,  maar het  geeft vo l­
doende aan dat  het welhaast een eufemisme is  o m  te stel len dat het veld 
van b etro kken i nstel l i ngen i n  de per iode dat  de werkgroep Arbei d & H u l p  van 
sta rt gaat ' i n  beweg i n g '  is .  
Tegel ijkerti jd is  er  b ij de start van de werkgroep geen z icht  op de feite l ij k e  
omvang van d e  g roep moe i l ij k  plaatsbare j eugdigen waar  de werkgroep z ich 
expl ic iet op zou r ic hten . 
Aan de ene k a nt wordt door  de partners geconstateerd dat het gaat om 
een g roeiende categor ie jeugdigen,  waaronder ex-vso-Ieer l ingen, asie lzoek­
ers en a ndere g roepen,  met verdergaande voora l  soc iaa l -economische 
probleme n ,  (onder a ndere op het v lak  van h u isvesti n g ,  f i nanciën,  
gezon d h e i d ,  et  cetera ) ,  d i e  door de bestaande voorzieni ngen zonder extra 
h u l p  en i nzet n iet meteen naar  arbeid kunnen worden toegeleid . Deze 
jeugdigen hebben vooral behoefte a a n  p ra kt ische ondersteuning en 
bela ngenbehart i g i n g . l o 

Aan d e  a n d ere k a nt z i jn er s ignalen d i e  du iden op een voorzichtige afname 
van d e  betreffende doelgroep :  a ls  gevolg van demografische ontwikke­
l ingen daalt  het a a ntal  jeugd igen; de conj u nctuur  trekt aan;  en er is een 
groeiende behoefte aan laag en ongesc hoolde werknemers, waaronder met 
name jeugd igen omdat d ie  relatief goedkoop z ij n .  

E r  is  he laas nooit  onderzoek gedaan n a a r  d e  feitel i jke omvang van de 
potent ië le  doelgro e p :  'Het probleem is dat we eigenlijk (nog steeds) niet 

precies wis ten (en weten) hoe groot die groep is. Misschien hebben we het 
allemaal o ver dezelfde jeugdigen. In dat geval is er in feite sprake van een 
o vercapaciteit ', a l d us een van de deelnemers a a n  de werkgroep .  
B i n n e n  de marges v a n  d e z e  ontwikke l ingen zij n versch i l lende organisaties 
zoals één van de s leutel informanten stelt : 'vooral bezig het eigen domein 
van de mark t  zo veel mogelijk veilig te stellen '. 
Versc h i l le n d e  i nste l l ingen d ie j u i st veel met deze moe i l ij ke plaatsbare jeugdi­
g e n  te maken hebben ( w a a ronder het Vormingswerk,  de BSM en de St.  
Voorwerk) , verkeren i n  d i e  t i jd wat betreft h u n  toekomst in  betrekkel ij ke 
onzekerhe i d . Voor de posit ie van het vormingswerk is het bijvoorbee ld 
belangr i jk  dat men de onderhandel i n g e n  in het kader van het ROC met een 
a a ntrekke l ij k  gevuld ' rugza kje '  kan ingaa n .  En d e  St.  Voorwerk krijgt behal­
ve d e  fus ie  met de BSM ook te maken met de i nvoe ring va n de WIW. 

Noot 1 0  Problemen met de opvang en doorstroom van vluchtelingen hangen bijvoorbeeld geregeld 

samen met de wet en regelgeving rond deze doelgroep. Ze kunnen wel worden opgevangen, 
maar mogen wanneer ze onvoldoende status hebben niet naar een reguliere baan worden 
toegeleid. Zowel voor de deelnemers als de werkers van instellingen was en is dat geregeld 
een frustrerende ervaring, waarbij ook hulpverlening geregeld geen soelaas biedt. 
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I n  dat kader  is iedereen uit  h et bestand van de socia le d ienst o pnieuw 
opgeroepe n .  O nder a ndere vanwege d e  proced u rele vert ra g i ng a l s  gevolg 

van deze gesprekken i s  het a a ntal  verwijz ingen vanuit de soc i a l e  d i enst 
n a a r  de St. Voorwerk afgenome n .  

O p  het terrein v a n  a rbeidstoele id ing z i jn i n  de afgelopen periode vers c h i l l en­
d e  complexe e n  relevante processen e n  ontwi kkel ingen gaande e n  hobbels 

te nemen geweest . 

I n  dat kader  voeren d e  betro k ken o rg a n isaties i n  d ive rse verbanden al regel­
matig overleg . Los d a a rvan wordt de sa menwerking e n  afstemm i n g  tussen 

i nste l l i ngen op het terre i n  van a rbeid stoe le id ing e n  jeugdhulpve rlen i ng door 
het merendeel van de part ic i panten e igenl ij k  nauwel ij k s  a l s  een knelpunt 

e rva ren . ' Waar nodig was de samen werking in de praktijk redelijk; niet 

super, maar wel voldoende ', zegt een voora a nstaand l i d  van de werkgro e p .  

'Met name de instellingen die frequent met de problema tische doelgroep te 

maken hadden waar de werkgroep zich expliciet zou rich tten hadden indivi­

dueel in de loop der tijd wel de nodige samen werking en afstemming met 

uiteenlopende relevan te hulpverleningsinstellingen gerealiseerd. De St. 

Voorwerk huurt bijvoorbeeld 1 6  uur maa tschappelijk werk in via de NIM. 

A lleen de Riagg stond veelal langs de zijlijn en liet zich moeilijk aanspreken. 

Misschien een gemiste kans, hoewel het convenant in da t verband ook 

geen instrumenten bood'. 

De meeste deelnemers vragen z i c h  t i jdens de eerste bijeen komsten eige n l ij k  

voora l a f :  'Waarom zitten we hier? Waarom beslo ten was een werkgroep 

Arbeid&Hulp te starten was ook voor mij als voorzitter een raadsel. Bij 

School&Hulp was er blijkbaar behoefte aan, liep het lekker en ontwikkelde 

zich een zekere meerwaarde. In rela tie tot Arbeid&Hulp was daarvan geen 

sprake. In tegendeel, het had eerder een frustrerende uitwerking op het 

veld. Men zat niet te springen op weer een vage overlegsituatie, zonder 

duidelijk doel, taken en middelen. In allerlei andere verbanden k wam men 

elkaar al zeer regelma tig tegen. Je moet dan eerder denken aan wekelijks 

dan maandelijks. Overlegsituaties moeten een duidelijk doel hebben, anders 

werkt het op den duur alleen maar contraproductief'. 

Uit  het feit  dat ' a l l ee n '  het N I M  deelnee mt kan worden opgemaakt dat o o k  

onder jeugdhulpverle n i n g s i nste l l i ngen wordt getwijfeld a a n  h e t  n ut en d e  
noodza a k  v a n  de werkgro e p :  'Die zaten onder andere in h e t  kader van de 

andere werkgroepen ook al zeer regelmatig met elkaar om de tafel. Het 

dreigde allemaal een beetje teveel van het goede te worden '. 

Bovendien staat in het kader van de stelse lherzi e n i ng ook b i n nen de Jeugd­

zorg een o mva ngri jke e n  complexe operatie op stape l .  V i a  Bureau Jeugd­
zorg zal  de toegang tot  de jeugdzorg b i j  één loket worden ondergebra c ht . 

Men verwacht dat de doelste l l i n g  van de werkgroep i n  belangrij ke mate za l  
worden i ngehaald e n  gere a l i seerd wanneer  b innen het  bestek van de vorm­
geving e n  afstemming va n onder andere Bureau Jeugdzorg , het RMC e n  het 

CWI goede en werkbare afspraken zouden worden gemaakt .  

N a  de eerste bijeenko mst van de werkgroep i s  een eenvo udige enq uête 

gehouden om de behoefte a a n  a fstemming e n  s a menwerking o p  het terrei n  

v a n  a rbeid stoel e i d i n g  e n  jeugdhulpverle n i ng onder a l l e  releva nte partners t e  
c h e c ke n .  I n  d e  tussentijdse evaluatie van het project J e u g d & H u l p ,  e ind 

1 9 9 7 ,  wordt n a a r  a a n l e i d i n g  van deze i nve ntarisatie het  volgende opge­

merkt : 
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de bevindingen uit de inventarisa tie zijn besproken met vertegen woordi­
gers van instellingen met een hulpverlenende of  arbeids toeleidende taak. 
Ook op deze tweede bijeenkomst was de opkomst betrekkelijk laag. De 
voorgelegde amb telijke no titie werd door de aan wezigen in gro te trekken 
onderschreven. De resultaten van de in ventarisatie onder instellingen met 

een arbeidstoeleidende functie dienen met enige terughoudendheid bekeken 
te worden van wege een respons van 50 %. Op het eerste gezicht lijken de 
instellingen geen groot problemen te ervaren ten aanzien van de 
(jeugd) h ulp verlening. Ook de gevoerde discussie beva t  eerder aan wijzingen 

voor de noodzaak om te komen tot betere afstemming op het gebied van 
arbeidstoeleiding sec, dan tussen arbeids toeleiding en hulpverlening '. 

Behalve de behoefte a a n  één loket brengt deze enquête geen n ieuwe uitge­
spro ken wensen of knelpunten aan het l i cht . Via Burea u Jeugdzorg , het 
RMC en het CWI wordt er vanuit  versc hi l lende sectoren en vera ntwoorde­
l ijkheden al h a rd gewerkt aan een sl uitend vangnet en d u idel i jke lokette n .  
Gezien het ontbreken va n taken,  bevoegdheden e n  middelen van de werk­
groep in  relatie tot deze ontwi kkel ingen ziet de werkgroep het n iet als haar  
ta a k  h ier  verder  d i rect op i n  te spele n .  Mede vanwege het ontbreken van 
een d u i d e l ij ke gemeentel ij ke v is ie  en reg ie  (z ie ook hoofdstuk 6 )  acht men 
dat eerder verwarrend . In  de hier boven aangehaalde tussentijdse eva l u atie 
van het gehele project Jeug d & H u l p  wordt met betrekk ing  tot d e  werkgroep 
Arbeid & H u l p  het volgende geconcludeerd : 

'Terugblikkend naar de opdracht uit het convenant en vooruitkijkend naar 
de mogelijkheden om te komen tot betere afstemming op en tussen de 
werkvelden Arbeidstoeleiding en Jeugdhulpverlening, is het Coördinatie­
team (i. o . )  van mening da t de invoering van de WIW en de instelling van 
Bureaus Jeugdzorg per 7 januari 7 998 voldoende mogeltjkheden bieden om 
te komen tot een betere afstemming. Een afzonderlijke werkgroep in het 
kader van het convenant lijkt dan ook weinig zinvol. Primair is het van 
belang om de afstemming in beleid en uitvoering op het gebied van arbeids­
toeleiding te verbe teren en gebruik te maken van de mogelijkheden die de 
WIW hierbij biedt. Belangrijke ondersteuning kan hierbij verkregen worden 
door de instelling van een gemeenschappelijke toegangspoort to t de 
(jeugd)hulp verlening i. c. Bureau Jeugdzorg '. 

Een samenhangende en eenduidige v is ie  en reg i e  i n  het kader van het 
jeugdbele id zou de betreffende complexe ontw i k ke l ingen en processen 
k u n n e n  strooml ijnen.  Dat i s  ook de opvatt ing van de opstel lers van het 
eva l uat ievers lag : 

'Belangrijk . . .  is de in vulling van de gemeen telijke regiero/. To t nu toe is er 
onvoldoende afstemming geweest in de gemeen telijke aansturing van de 
genoemde beleidsvelden '. 

Om d e  afstemming tussen de werkvelden arbeidstoe le id ing en hu l pver lening 
op bele ids- en ui tvoeren d  n i veau te verbeteren wordt voorgesteld een ge­
meentel ij k coörd inatieteam i n  te ste l len ,  waar in de d isci p l i nes a rbeidstoelei­
d i n g ,  zorg en voort i jd ig schoolverlaters vertegen woord igd zijn ,  met als 
belang rij kste taken : i nformatie-verzamel ing ,  -ui twisse l i n g  en i ntegrale be­
le idsontw ikke l ing ten behoeve van pol i t iek en i nstel l ingen . 
Het i ntegrale jeugdbele id  moet b i nnen de Gemeente N ij megen echter nog 
voor een bela ngrij k deel  worden geformuleerd . 
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Bove n d i e n  is de Gemeente n o g  n i et gewend a a n  haar betre k ke l ij k n i euwe 

ro l a ls  reg isseur en manager v a n  relat ief complexe processen e n  v i n d t  er  
ro n d  de per iode dat d e  werkgroep Arbeid& H u l p  van start gaat b i n ne n  d e  
G em eente e e n  omva n g ri jke reo rg a n isatie p laats . 

AI t i jdens de eerste bi jeenkomst van d e  werkgroep wordt ook door  verte­

g e n woord i g e rs va n d e  Ge meente onderkent dat de Ge meente eerst ze lf ,  
i ntern de e igen v is ie ,  reg i e  e n  a fste m ming van d ienste n ,  i nhoudel ij k e  en 

organ i satori s c h  op orde moet brenge n .  
D a a r  heeft d e  ambtel i jke vertegenwoord ig ing bi nnen de werkgroep n o g  een 
bestu u rsopd rac ht van w i l l e n  m a k e n .  Ook is  overwogen de werkgroep Ar­

b e i d & H u l p  fo rmeel u it  het c o n venant te schrappen, zodat het proj e c t  

J e u g d & H u l p  onder a ndere bij  d e  e i ndeval uatie n iet m e e r  m e t  d e  n a w eeën 

va n deze werkgroep belast z o u  word e n .  M a a r  ook dat i s  e r  mede v a n wege 
het o ntbre k e n  van d e  noodza a k  tot a m btel ijke e n  pol it ieke vera ntwoord i n g  

n i et m e e r  van gekome n .  U itei n d e l ij k  i s  de werkgroep na e e n  viertal  b ijeen­

ko msten een sti l le  dood gestorve n .  

Resultaten & Suggesties 

O n d a n ks het geschetste ver loop van de werkgroep Arbe i d & H u l p  z i jn  res­

pon denten n i et ontevreden over hetg een i n middels is  gerea l i seerd . O n d e r  
i nv loed van verschi l lende reg el ingen i s  langs h et traject vanaf 
M a atsc happel ij ke d i enstver len ing naar  � W N O  � JWG/WIW � Banenpool  � 

M e l kertbanen � Arbei d s b u re a u  tot Werkg evers een nagenoeg s l u itende 
aanpak gerea l iseerd . Vers c h i l lende organi saties zowel op het  terre i n  v a n  

a rbe idstoele id ing a l s  h u l pverl e n i n g  s t e k e n  i n  o p  versc h i l l ende n i vea u ' s  v a n  
d i t  t rajec t .  Via Bure a u  J e u g d zorg en h e t  R M C  zij n centrale l o kett e n  n a a r  de 
j e u g d h u l pverlen i ng gerea l iseerd . AI n a a r  ge lang hun kansen en 
mogel ij kheden kunnen j e u g d i g e n  i n  versc h i l lende stadia  van d it t raject 
i n h a ke n  en naarmate de afstand tot d e  reg u l i e re arbeidsmarkt g roter is,  i s  
het  preventieve va ng net wat e r  onder  h a n g t  sterker, f i jnmaziger e n  
g e d i fferentieerder.  

Teve n s  i s  men b l ij dat het pr imaat b i j  d e  a rbeidsvoorz ien i ngen i s  b l ijven 
l i g g e n .  Het voorz ien ingenniveau o p  het terre i n  van arbeid en o n d e rw ijs is ,  

voor  zover  we dat b innen het beste k van d i t  onderzoek hebben k u n ne n  
beoordelen g o e d  te noe m e n : d e  S t .  Voorwerk,  de BS M ,  h e t  LWP-montesso­

ri , het ROC e n  de S A D .  Bove n d i e n  i s  e r  o p  deze terreinen sprake van een 
k ra c ht i g  maatscha ppel ij k m i d de n vel d .  D it  i s  mede te d a n ken aan het bele id 
dat de Gemeente de afgelopen j a ren heeft gevoerd . Men heeft posit ieve 
o p bo u wende el ementen e n  s ectoren i n  re lat ie tot het jeugdbele id  zoveel 

mogel ij k  gestimu lee rd en, veelal  r u i m ha rt i g ,  gesubsidiee rd . Volgens respon­
d e nten is o p  het thema arbeidstoel e id ing door de Gemeente het afgelopen 
decennium 'hooguit een paar ton bezuinigd. Vergelijk dat maar eens met 

andere gemeenten of sectoren als het jeugd en jongeren werk. Er is op dit 

terrein in Nijmegen ontzettend veel. Los van het feit da t er tussen instel­

lingen wel eens wat spanningen zijn en dat het vanuit de Gemeente niet 

altijd allemaal optimaal wordt gecoördineerd, vind ik dat er het nodige voor 

deze doelgroep wordt gedaan en is bereikt '. 

B i n n e n  de marges van eerder gesc hetste ontwi kkel ingen en d a a d k ra c ht v a n  

i nste l l i ngen i s  de s a m e n w e r k i n g  t u s s e n  i nste l l i ngen o p  h e t  terrei n  v a n  a r­
be idstoel e id ing op uitvoerend n i veau rede l ij k  tot goed . Versc h i l l e n d e  onder­

d e l e n  van de afste m m i n g  z i jn  i n  contracten vastgelegd . De loka le  overheid 

heeft z ich i n  dat verba n d  veelal  volgend opgeste l d :  
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'Vanuit de gemeentelijke historie hebben we ons nooit z o  bezig gehouden 

met de inhoud en de uitvoering van het werk, maar voornamelijk 

voorwaardenscheppend geopereerd. We zijn niet gewend kaders en criteria 

aan te geven en processen in het veld te sturen. We zijn altijd meer een 
doorgeefluik van geld geweest. Over veel zaken hadden we tot voor kort 

als Gemeente ook weinig te vertellen; denk bijvoorbeeld aan het onderwijs 

of onderdelen van de jeugdzorg. Aanzetten to t een meer directieve rol van 

de Gemeente zijn er eigenlijk pas sinds een paar jaar '. 

Er is  zowel a m btel i jk  a l s  u itvoerend b i n n e n  de Gemeente N ijmegen een 

b reed d ra a g v l a k  voor het idee dat i nste l l i ngen voor arbeidsdoeleinden zo­

veel mogel ij k  moeten p roberen ook e n  j uist de moei l ij kst p la atsbare g roepen 

met b e h u l p  van posit ieve instrumenten gericht o p  toel e i d i n g  naar a rbeid of 

onderwijs te b l ijven he lpe n :  ' We moeten ', bijvoorbeeld denkend aan de 
eerde r  geschetste s ignalen i n  relat ie tot v l u c htel i ngen e n  a s ielzoekers,  

'instellingen op het terrein van arbeidstoeleiding niet in de verleiding bren­

gen deze jeugdigen te gemakkelijk af te schuiven op de hulpverlening. De 

hulpverlening moet op afroep beschikbaar zijn, als persoonlijke problemen 

de kansen van jeugdigen op het terrein van arbeid dreigen te beperken of 

belemmeren; de hulpverlening moet primair aanvullend en ondersteunend 

zijn en mag geen alternatief gaan vormen. 

Datzelfde geldt o verigens voor initiatieven op het terrein van jeugdcriminali­

teit en jeugd en veiligheid'. 

De o o rspro n ke l ij ke d oe l ste l l i n g  van de werkg roep is n iet  gerea l i seerd . I ndien 
de werkgroep de weg zou zij n gegaan d ie de versc h i l l e n d e  i n it iatoren voor 
ogen stond dan zou z i c h  rond het thema arbeid e n  hulp mogel ij k  een soort­
gel i jk  model ontwi k k e l d  hebben a ls  ro nd het thema school en h u l p .  Hoewel 
dat o p  het eerste gezicht een gemiste kans l ij k t  moet a n d e rzijds gewezen 
worden o p  het  r is ico dat er  a l lerlei  versc h i l lende ' zorgteams'  ontsta a n  d i e  
d o o r  h u n  sterke b i n d i ng met verschi l lende sectoren g e e n  onderl i n g  verband 
tone n .  

De ' i nterve nt iebenaderi n g '  zoals uitgewe rkt i n  d e  a a n beve l i ngen van dit  
ra pport ,  geeft mogel i jk heden aan om a l s nog een instrument te ontwikkelen 
waarmee d e  aanslu it ing tussen de jeugdzorg e n  andere sectore n ,  
waaronder met name a rbeid,  onderwij s ,  t ijdsbested i n g ,  e n  ve i l i g h e i d ,  

u itvoerend e n  bele idsmatig gestalte kr ij g t .  D e z e  benaderi ng g a a t  uit  van e e n  
mult i -d i s c i p l i n a i re e n  f l e x i b e l e  in zet . 
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6 De gemeente als regisseur 

6 . 1  Inleiding 

Er i s  de l aatste j a ren veel te doen over de rol van de G e m ee nte a l s  
reg isseur  van l o k a a l  be le i d .  D e  noodzaak v a n  e e n  acti eve rol va n d e  

Gemeente d i e n t  z ich nad ru k kel i jker  a a n  n a a r  mate meer 

beleidsvera ntwoorde l ij khe id  wordt gedecentra l i seerd . H e t  i s  evenwel 
eenvoud iger  o m  deze noodzaak te constateren dan o m  haar te verta len en 
te o perationa l i s e re n .  Zeker op het terre i n  van jeug d ,  welz ij n  en onderwijs is  

i n  het ve r leden b i nnen d e  gemeenten wei n ig  e rva ring opgedaan met een 
act ieve rol i n  d e  voorbere i d i n g  e n  vormgeving van bel e id . Over het 

a l gemeen gesproken is e r  van oudsher sprake van een ' vo lgende'  t rad it ie,  

wat wi l  zeggen d a t  vanuit  het maatschappel i jk  middenveld i n it iat i even 
worden genomen die door  de Gemeente word e n  beoordeeld  en al dan n iet 
gehonoreerd . D e  Gemeente draagt zorg voo r d e  randvoorwaard e n ,  dat zij n 

i n  de metafoor:  ' het tone e l ,  de toneel meesters en de re k w i s ieten ' .  Aan de 

a ctoren i n  h et m a atsc happel ij k  m i ddenveld wordt het ' s pel ' overgelate n .  
Veela l  i s  e r  geen s p ra ke van é é n  scenario of van é é n  reg i e  maar v a n  vele, 

i nste l l ingsgebonden scena ri o ' s  e n  reg ies.  De ' voorste l l i n g '  bestaat veela l  uit 
een bonte verza m e l i n g  van solo ' s ,  d ie  delen van het p u b l i e k  aanspreken 
( bedienen)  e n  a n d eren n iet . 

Deze tradit ie hee ft de verhoudingen tussen de Gemeente en de maatschap­
pel i jke organisat ies gevormd . Maatschappel i jke organ i sat ies zijn e r  aan 
gewend o m  vr i j  e n  autonoom te opereren e n  leggen z ich n iet zonder s lag of 
stoot neer bij  bemoeienis  van de Gemeente . 
Tevens i s  h et a m bte l ij k  a p paraat van een G e meente trad it ioneel  n iet erg 
ingesteld op act ieve bele idsontw i k k e l i n g  en -voeri ng . Voor de pol it iek en 
het bestu u r  ge ldt  dat men vaak uiterst moeizaam komt tot een goed 

doordac hte bele i dsvis ie ,  die z ich leent voor operat ional iser ing i n  gerichte 
bele idskaders.  

Een c o m p l icat ie  i s  dat d e  Gemeente voor de rea l isat ie v a n  h a a r  beleid zowel 
te maken heeft m et inste l l i ngen die f inancieel  van haar afhankel i jk  zij n a l s  
m e t  i n stel l i ng e n ,  orga n i s at ies en i nstanties d i e  n i et of s l e c hts gedeeltel i jk 

afhankel ij k  z i jn v a n  f i n a n c i e ring door de Gemeente.  Zo z a l  de Ge meente in 
veel geva l l e n  voor de rea l i satie van de door haar gefo r m u l eerde beleidsdoe­
len afha n k e l ij k  z i jn van d e  zelfgekozen medewerk ing van maatscha ppel i jke 
actore n .  

O o k  i nste l l i ngen d i e  w é l  f i nancieel afhankel ij k  z i jn v a n  d e  Gemeente zij n 

meestal rec htsposit ioneel  autonoom (st icht ing/vere n i g i n g ) ,  bovendien is o p  

z i j n  m i nst sprake van een wederzijdse afhankel ij khe i d :  d e  Gemeente heeft 

de i nstel l i n gen nodig voor de effectuering van h a a r  b e le i d . Deze o mstandig­

heden ste l l e n  i n  d e  prakt i jk  beperkingen a a n  d e  stur ing v i a  het b ud get- in­
strument . 

Een verdere c o m p l icat ie i s  dat de Gemeente voor de effectuering van h a a r  

( jeugd-)bele id o o k  afhan k e l ij k  is van de medewerking v a n  (semi-)  overheids­

i nste l l i ng e n  en bele idsafdel i ngen d i e  (deels)  g e bonden z i j n  a a n  e igen wet­
e n  regelgeving en t rad i t i e s .  Dat betreft b ijvoorbeeld de socia le  d i enst, de 
sector ond erwij s ,  a rbeidsvoorzi e n i ngen en boven- l o k a l e  i nstel l i n g e n .  Ook 
de medewerk i n g  van d e ze i nstanties kan vee l a l  n iet worden afgedwongen 

e n  moet worden ' ve rw o rve n ' . 
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Noot 1 1  

De hierboven beschreven omstandig heden doen zich voor i n  verband met 
het gemeentel i jk jeugdbele id . H et komt nog vaak voor dat een Gemeente 
haar rol  defin ieert vanuit  een ' enge i nterpretat ie '  van haar verantwoordel i jk­
heid , en  a l leen ( regie-)taken voor z ich ziet weggelegd ten aanzien van d i e  
i nste l l i ngen waarmee z ij e e n  d i recte s u bsid ierelatie heeft . Deze en igszins 
gemakzuchtige interpretat i e  gaat voo rbij aan het feit dat het ij k p u nt voor 
gemeentel ij k  bestuur ,  als de mocrat isch gekozen vol ksvertege nwoord i g i n g ,  
voora l l i g t  bij h a a r  verantwoordel ij k heid voor de lokale bevol k i n g . Vanuit  d i e  
verantwoordel i jkheid z a l  zij z i c h  n iet ku nnen beperken tot d e  domeinen 
waarover z i j  ' zeggensch a p '  heeft .  Waar  het  belang van de loka le  bevol k i ng 
i n  het ged ing is ,  za l  zij haar  ' i nvloed en gezag ' aan moeten wenden o m  ook 
actoren d i e  buiten haar  d i recte i nv loedssfeer va l len te bewegen h u n  
bijdrage te levere n .  

De functie 'regie ' omvat zo wel de aansturing van direct door de Gemeente 

gefinancierde instellingen en organisaties als het 'verwerven ' van (vrijwilli­

ge) medewerking van andere belangrijke actoren. 

Voor a l l e actoren waarvoor de Gemeente in het kader van een g e meentel ij k  
beleid een rol z iet weggelegd ge ldt  d a t  deze eerder bereid zu l len  zi jn d i e  rol 
(van harte)  op zich te nemen wanneer  er sprake is van een he ldere bele ids­
vis ie  op het betreffende be le id sterrei n .  Veel  organisat ies d ie  bij het Project 
Jeugd en Hulp ( p reventief) betrokken zij n geweest verwachten zowel een 
held ere regie a ls  een d u i de l i jke  v is ie  van de Ge meente . Met een derge l ij ke 
bele idsvis ie geeft de Gemee nte a ls  het ware aan met w e l k  ' scenar io '  zij a ls  
reg i sseur wi l  werken .  Het bevat  u itgekrista l l i seerde doelen en d u idel i jk  
omschreven verwac ht ingen ten aanzien van de bijdra g e n  van relevante 
actore n .  Het doet uitspra k e n  over de i nzet van de Gemeente. Het  is  
noodza kel ij k  dat een derge l ij ke beleidsvisie kan steu nen op een b reed en 
actief pol it ie k/bestuurl ij k ,  e n  maatsc happel ij k  d raagvl a k .  

Zo ' n  visie moet haar  vertre k p u nt v inden in  een ' overstijgend bela ng ' dat 
vanuit  de pol it ieklbestu u rl i jke  verantwoordel i jkheid van de lokale overheid 
ten aanzien van haar  bevo l k i n g  naar  voren wordt gebracht.  Het is  wijs 
be le id  om b ij de operati o n a l iser ing v a n  zo ' n  vis ie naar  bele idskaders oog te 
hebben en re kening te houden met d e  belangen van instel l ing e n .  'Belangrijk 
is te beseffen dat elk der ac toren ook eigen oogmerken zal hebben. Het 

gemeenschappelijk doel zal voor elk hunner slechts een onderdeel vertegen­
woordigen van alles wat zij nastreven. Iedere actor houdt zijn eigen, meer 

omvattende einddoel . . .  Het gemeenschappelijk doel zal voor elk der acto­
ren iets anders betekenen, dit doel past niet in één maar in twee plan­
nen '. " 

Voor een effectieve i n v u l l i n g  van de regierol moet ideal iter aaneen aanta l  
voorwaarden z i jn  voldaan o p  verschi l lende n iveaus:  

• De bele idsvis ie va n d e  Gemeente ten aanzien van het betreffende be­
l e i dsveld moet doordacht en he lder  zijn en een perspectief b ieden voor 
de middel lange termij n .  

• De beleidsvis ie moet o m vattend zij n ,  wat wi l  zeg gen dat reken ing 
gehouden moet z i jn  met  a l le bele idsontwi kke l ingen d ie  op het 
betreffende bele i d sveld van i nvloed (kunnen)  zij n .  

• De beleidsvisie van d e  Gemeente moet pol it iek/bestu ur l i jk  e n  maatschap­
pel i jk op een breed d raagv lak  kunnen reken e n .  

Naar G .  Kuypers: Grondbegrippen van politiek, 1 973, Aula-boeken 4 9 0  (geciteerd uit De 

toekomst van Gemeen telijk jeugdbeleid: Trends en Doelen, P . H . Kwakkelstein, 1 990, V N G  
uitgeverij. Den Haag . )  
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• D e  bele idsvis ie moet operationeel gemaakt ( k u n n e n )  worden i n  een 
d oo rverta l ing naar  de verwac hte bi jdragen van de verschi l lende actorni­

veaus b i nnen e n  buiten het overheidsapparaat .  
• E e n  G e meente d ie  haar  ro l a l s  reg isseur  ten aanzien van lokale voorzie­

n i ng e n  wil  o p nemen moet zich vooraf zowel i n  conceptuele zin als met 
betre k k i ng tot de praktische uitwerking grondig op die rol bezi n ne n .  

• H et maatsc h a p pel i jk  middenveld moet z i jn ingewijd in de wijze waa rop 

d e  Ge meente haar reg ierol  z iet e n  vorm wil geve n .  De gevo lgen d a a rv a n  

v o o r  d e  verhoud i ng t u s s e n  de G e meente,  (semi-)  overheid-en maat­

s c happel ijke org a n i saties moet d u i d e l ij k  z i jn en, a ls  u itgangspunt,  

worden ondersteu nd . 
• Een Ge meente d i e  gaat ' reg i sseren ' t reedt naar buiten . Ambtel i jk mede­

werkers moeten zijn toegerust voor d e  rol len d ie  va n hen i n  d it kader 

worden verwac h t .  Zij moeten k u n n e n  steunen op en ' back ing ' kr ijgen 

v a n u i t  d e  eigen o rg a n isatie . Voor  a l les g e l dt dat ambtel i jk medewerkers 
d e  u itvoerders zijn van een reg i e  d i e  d oo r  het gemeentebest u u r  wordt 

vastgesteld . Het gemeentebestuur moet daarom a l s  vera ntwoordel ij k e  
i nstantie actief e n  z ichtbaar z i j n  i n  d e  regievoeri n g .  

V a n u i t  deze voorwaarden za l  de r o l  v a n  d e  Gemeente i n  het N ijmeegse 
Project worden bekeke n .  

6 . 2  Condities Regievoering 

Beleidsvisie 

De beleidsvisie van de Gemeente ten aanzien van het betreffende beleids­

veld moet doordacht en helder zijn en een perspectief voor de middellange 

termijn bieden. 

De beleidsvisie moet omvattend zijn, wat wil zeggen dat rekening 

gehouden moet zijn met alle beleidson twikkelingen die op het betreffende 

beleidsveld van in vloed (kunnen) zijn 

De beleids visie van de Gemeente moet politiek/bestuurlijk en maatschappe­

lijk op een breed draagvlak kunnen rekenen. Deze beleidsvisie moet opera ti­

oneel gemaakt (kunnen) worden in een doorvertaling naar de verwachte 

bijdragen van de verschil/ende actorniveaus binnen en buiten het o verheids­

apparaat. 

I n  d e  Gemeente N ijmegen i s ,  a l s  het Project Jeugd en H u l p  ( p reve ntief)  
b e g i n t ,  geen d u i de l ij k  en meer omvattend kader voor het lokale jeugdbele id  
geformulee rd waar in  de bred e re doelste l l i ngen van het  gemeentel i jk be le id  

ten aanz ien van jeugdigen tot u itdru k ki n g  komt. Een dergel i j k kader  had 

k u n ne n  d ienen a l s  een i nbedding voor het Project i n  relatie tot  sector-s peci­
f i e k e  ontwi kke l ingen,  en het had de betro k kenen i n  de gelegenheid gesteld 

o m  het Proj ect te ' positioneren ' in re lat ie  tot het brede jeugdbeleid van de 

G e meente . Het Project b l ij ft door het ont breken hiervan min of meer ' o p  

z i c h ze l f ' staan zonder d a t  d e  bete k e n i s  v a n  het Project voor het bredere 

j e u g d be l e i d  in de Ge meente wordt benut . 

W e l i s w a a r  wordt i n  de beginfase v a n  het Project een breed scala van l o k a l e  

i nstel l i ng e n  op e n igerlei  w ijze betro k k e n  b ij het Project,  m a a r  h u n  
betro k k e n heid wordt nadru k ke l ij k  ger icht  o p  j e u g d i g e n  met problemen e n  

r is icosituaties voo r jeugdigen e n  i n  verband daarmee o p  de relatie met 
j e u g d h u l pverlen i n g . I nstel l i n g e n  e n  organisat ies op het terre in  va n a lgeme e n  
j e u g d - e n  jongerenwerk en a r be i d stoe le id ing z i j n  h ier  n iet d i rect o p  g e r i c h t ,  

hoewel  f u nctionele verb ind ingen m e t  d e  jeug dzorg wel v a n  b e l a n g  z i jn i n  
het ver lengde van h e t  e i g e n  w e r k .  
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Het convenant  e n  het daaruit  voortvloeiende Project c o m penseren met h u n  

e i g e n  geformuleerde doelste l l i ngen d e e l s  h e t  ontbreken v a n  een brede v is ie  
o p  jeugdbele id . Het Project voorziet i n  een g lo ba a l  bele i dskader voor het 
ger icht preventief beleid i n  de Gemeente dat z i c h  r icht o p  de genoemde 

doelgroe p .  Het z i jn met name de i n ste l l i ngen die op het preventi eve terre i n  
act ief zi jn d i e  z i c h  a a ngesproken voe l e n  door d e  in  het Project geformulee r­
de doelste l l i n g e n .  Zij z ien deze d i rect i n  het verlengde v a n  h u n  e igen doelen 

en i nit iat i e ve n .  

H e t  ontbreken v a n  e e n  b rede vis ie o p  het l o k a a l  jeugdbele id i s  vooral voor 
de werkgroepen Arbeidstoe le id ing en h u l p  e n  Jeugdwe r k  e n  h u l p  een d u i de­

l ij k  gemis  geweest.  Voor deze werkgroepen b l ij kt het g e boden Projectkader 

n i et voldoende ho uvast te bieden om een missie voor d e  werkg roep te 

form u l e re n .  Ook de vertege nwoord igers van d e  Gemeente die deze werk­
g roepen voorzitten ontbere n  een derg e l ijke or i ë ntatie voor een gerichte 

a a n stur ing van d e  werkgroepe n .  
Door het ontbreken v a n  e e n  duidel ij k e  (domei n-oversti jgende) v is ie en een 
daaruit  afgele ide m iss ie  voor de werkgroep hebben de p a rt ic ipanten,  van­

zelfspre k e n d ,  d e  ontwi k kel ingen in het eigen domein als maatstaf gehan­

teerd o m  d e  z involheid van het werkgroepsverband te beoordel e n .  De con­
clus ie d i e  wordt getrokken is  dat gezien d e  ontwikkel ingen i n  het eigen 

d o me i n ,  e n  d e  daaruit  voortvloeiende,  reed s bestaande,  functionele relaties 
met andere i n ste l l i n g e n ,  d it  werkgroepsverband geen m eerwaarde zal  kun­
nen toevoege n .  

Overigens z i jn door  het ontbreken v a n  een overstijgend bele idskader i n  deze 

werkgroepen o o k  d e  strategische posities van i nstel l i ngen ten opzichte van 
e l k a a r  e n  v a n  i nste l l ingen ten opzichte van d e  overh e i d  een rol  b l ijven spe­
len . In s o m m i g e  geval len opereren i nstel l ingen op dezelfde ' markt' en is e r  
s p r a k e  v a n  een ( s l u i merende) concurrenti e-verhoud i n g .  I n  andere geva l len 
speelt een gevoe l i g e  relatie tussen Gemeente e n  i n ste l l i ng een rol . 

De i ntrod uct ie d oo r  de Gemeente van een ' overstijgend belang ' ,  voortvloei­
end uit  e e n  visie o p  de betekenis e n  de rol van de l o k a l e  overheid ten aan­
zien van l o k a l e  jeugd igen zou een bijdrage a a n  d e  verheldering va n deze 
verh o u d i n g e n  hebben k u n nen levere n .  

Regisseur 

Een Gemeente die haar rol als regisseur ten aanzien van lokale voorzienin­

gen op zich wil nemen moet zich vooraf zowel in conceptuele zin als met 

betrekking tot de praktische uitwerking grondig daarop bezinnen. 

Het maa tschappelijk middenveld moet zijn ingewijd in de wijze waarop de 

Gemeente haar regierol ziet en vorm wil geven. De gevolgen daarvan voor 

de verhouding tussen de Gemeente, (semi-) o verheid- en maa tschappelijke 

organisa ties moet duidelijk zijn en, als uitgangspunt, worden ondersteund. 

Een Gemeente die gaat 'regisseren ' treedt naar buiten. Ambtelijk medewer­

kers moeten zijn toegerust voor de rollen die van hen in dit kader worden 

verwacht. Zij moeten kunnen steunen op en 'backing ' krijgen vanuit de 

eigen organisatie. Voor alles geldt dat amb telijk medewerkers de 

uitvoerders zijn van een regie die door het gemeentebestuur wordt 

vastgesteld. Het gemeentebestuur moet daarom als verantwoordelijke 

instantie actief en zichtbaar zijn in de regievoering. 

Zeker gezien de bestaande verhoud ingen i n  het  lokale wel zijnsbeste l i n  

N ij megen i s  h e t  noodzakel ij k o m  uitvoerig a a ndacht t e  schenken a a n  een 

zich wijz igende pos it ioneri ng van de Gemeente i n  het l o ka l e  k rac htveld . 
Tra d it ioneel  wordt d e  verhouding tussen d e  G emeente en het maatsc happe­
l ij k  middenveld i n  N ijmegen gekenmerkt door  het adagi u m :  
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'wa t  het maatschappelijk midden veld kan doen moet aan het 
maatschappelijk middenveld worden gelaten '. 

Dit heeft in  N ij megen mede gele id tot de ontwi kke l ing  van professionele 
d ienstverlen ing  door veelal  krachtige en omva ng rij ke i nstel l i ngen,  d ie  zonder 
dat de Gemeente a l  tevee l eisen stelt door haar worden gef inancierd .  Voor­
zover we dat i n  dit bestek hebben kunnen beoordelen l i jkt er s p rake van 
een b reed,  geva rieerd en actueel aanbod van d i e nstverlen ing voor jeugdigen 
i n  versc h i l le n d e  sectoren van het maatsc happel ij k  leven i n  N ij megen . 

I n  het laatste d ecen n i u m  hebben (gefuseerde) i nstel l ingen (en semi -over­
heidsorga nisat ies)  z ich vee la l  ontwi kkeld tot krachtige actoren in het lokale 
bestel . Het g e meente l ij k  bele id heeft deze ontw i k ke l i n g  mogel ij k  gemaakt 
en gestimuleerd . Een bele id dat de autonomie van instel l i ng e n  heeft 
bevestigd . Met g rote i nstel l ingen zij n meerjarige f inancier ingscontracten 
ges loten die voor de cont inuïteit  van de inste l l i n gen belang rij k z ij n .  De 
systematiek van budget-f i nanc iering heeft de fa cto wein ig  verandering 
gebracht in  d e  k lassieke systeem van ' i nstel l i ng sf inanc iering ' : het gaat om 
l u mp-sum bed ragen die grotendeels worden vastgesteld op basis van het 
tota le aanbod van een i nste l l i ng . De i nstel l ingen besc h i k ken gedurende de 
cont ractperiode over g rote handel in gsvrij heid met betre k k ing tot de 
a a nwending van deze midde l e n .  De f ina ncieri n g s method iek  is  vooral  geënt 
op ' th roughput '  cr iteri a ,  en h ier  en daar op ' i nput '  cr iter i a .  Van afzonderl i jke 
productfi nanc ier ing is  nog nauwel ijks  spra k e .  Het  accent l igt op 
' inspann i ngsverpl icht inge n '  . Van objectieve effectmet ing gekoppeld aan 
' o utput ' f i n a n c ier ing is  n iet of  nauwel i jks spra k e .  De toets ing van de 
resultaten is  marg i na a l .  

In  het kader v a n  het Project Jeugd e n  H u l p  (preventief)  komt d e  behoefte 
van de Gemeente a a n  een andere positioneri ng ten aanzien van maatschap­
pel i jke orga ni saties tot uitd r u k k i ng in  begrippen a l s :  ' reg ie ' ,  ' sturing ' en 
' taa kopdracht e n '  . In de praktijk komt deze vera nder ing tot u itdrukk ing in  de 
aanwijz ing va n een a mbte l i jk  projectcoörd inator en a mbtel i jke voorzitters 
van de werkgroepen . N iettemin is  deze vera ndering voor betro k kenen 
(zowel b innen als buiten de Gemeente) vooral  i m pl ic iet gebleve n .  Aan de 
u itwerki ng en het doordenken van de gevolgen van deze opste l l i ng i s  nooit 
de aandacht geschonken d ie  daarvoor nodig w a s .  

Zowel pol it iek/bestuur l i jk  a ls  a mbte l ij k  is  onvoldoende a a ndacht besteed 
aan de percept ie van deze gewijzigde opste l l i ng van de Ge meente bij de 
maatschappel i jke orga n i saties (en ook bij onderdelen van het 
overheidsapparaat ) .  Gemeentel ijke regievoeri ng kan het over het al gemeen 
moei l ij k  stel len  zonder een act ieve rol van de z ij d e  van het 
gemeentebest uur  (cq . de vera ntwoorde l ijke wethouders) . Maar zeker in  een 
s ituat ie als in  het Project J e u g d & H u l p  ( p reventief)  waar in  de Gemeente zich 
e igen l ij k  voor het eerst bij uitstek als ' regisseur '  van het loka le  bestel wi l  
posit ioneren i s  een sterke presentatie vanuit het  co l lege onontbeerl ij k .  
Geconstateerd moet worden d a t  het gemeentebestuur ,  a l s  pol i t iek verant­
woorde l i jke instantie voor de reg i e  va n de loka le  overhe i d ,  in de i m plemen­
tatie van het Project Jeugd en Hulp (prevent ief)  g rotendeels  buiten beeld is 
gebl even . 

De wein ig voorbereide manier waarop de be le idsmedewerkers van de Ge­
meente ' het veld i n  z i jn getrokken ' om als voorzitters van werkgroepen de 
rol van de Ge meente a ls  reg isseur vorm te geven heeft bij de betrokken 
maatschappel ij ke org a n i saties wein ig indruk achter ge late n .  De wijze waar­
op de Gemeente haar  rol a l s  reg isseur i n  het kader  van d i t  Project heeft 
opgepa kt getuigt van naïviteit en  va n een l ichtvaardige opvatting omtrent 
de impl icat ies erva n .  Bij een a a ntal  belangrij ke maatsc h a ppel ij ke  
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orga n isaties is d e  overt u i g i n g  o ntstaa n  dat de Gemeente z ich er beter niet 
d i rect mee had k u n n e n  bemoe i e n ,  en dat de bemoeienis van d e  Gemeente 
in een aantal ontwi k kel ing sprocessen contra-productief heeft gewerkt.  

De Gemeente heeft onderschat wat het opnemen van de rol van regisseur 
in dit beleidsveld betekent en heeft daaraan te weinig aandacht besteed. 
Da t geldt zo wel op conceptueel niveau als in de toepassing; voor de voor­
bereiding van het Projec t en tijdens de looptijd ervan. 

Niettemin kan worden geconstateerd dat belangrijke org a n isaties i n  het 
maatschappel ij k  middenveld en in d e  semi-overhe idssector overtu igd zijn 
gebleven van de noodza a k  van een gemeente l ijke regie i n  het loka le  wel­
zi jnsbestel . 

6 . 3  Regie in praktijk 

In het convenant wordt ten aanz ien  van de reg ierol van de Gemeente be­
p a a l d :  

• De Pro vincie delegeert de beleidscoördina tie (de zogenoemde beleidsre­
gie) voor wa t betreft preventieve en licht ambulante hulp geboden door 
de jeugdhulpverleningsinstellingen te Nijmegen aan de Gemeen te Nijme­
gen. De uiteindelijke beleids- en financiële verantwoordelijkheid voor 
deze jeugdhulpverleningsvoorzieningen blijft bij de Pro vincie liggen. 
(art. 2) 

• De Gemeente coördineert het proces, bewaakt de tijdsplanning, en 
toetst gemaakte afspraken aan de gestelde opdrachten en aan de 

taakafbakening van Gemeente en Pro vincie. De Gemeente zal met de 
betrokken instellingen o ver de in vulling afspraken maken. (art. 3) 

Voor de totale coörd inatie van het Proj ect wordt door de partijen twaalf uur 
per  week voldoende geacht .  Va n deze uren wordt 1 5 % g e reserveerd voor 
overhead . Verder  wordt f 1 0 . 000 vastgesteld voor org a nisat ie ,  admin i ­
strat ie ,  voo r l icht i n g ,  gegevensu itwissel ing en automat iser ing.  De Gemeente 
stelt 2/3 deel van deze midde len beschi kbaar,  de Provi nc ie  1 /3 d e e l .  

Coördinatie 

N a  het beslu it  om d e  aa nbeve l i n g en van het Spectrum onderzo e k  te volgen 
wordt de voorbere id ing van het convenant gedelegeerd a a n  twee beleids­
medewerkers van d e  afdel ing SCW van de Gemeente.  Het voortouw is  in 
handen van degene met d e  la n g ste ambtel i jke ervari ng . De wethouder is 
vooral b ij de voorbere id ingen b et ro kken door d i recte contacten met de 
betreffende senior bele idsmedewerker.  De wethouder vertrouwt e r  uit  
ervaring op dat ont w i k k e l i ngstrajecten zoa ls  deze aan d e  betreffende be­
le idsmedewerker kunnen worden overgelaten . 
H et overleg met d e  Provi n c i e  voltrekt z ich op ambte l ij k  n iveau t u ssen de 
senior bele idsmedewerker e n  d e  verantwoordel i jke beleidsmedewerker van 
d e  Prov inc ie .  

N i et lang nadat het convenant  i s  ondertekend en het  Project van start is  
gegaan wordt de a lgehele coörd inatie overgedragen aan de tweede betrok­
ken beleidsmedewerker .  De sen ior  medewerker is  genoodzaa kt om de 
Project-coördi natie op te geven vanwege a ndere beleidsta ken die aan hem 
worden toevertro u w d .  H oewel d e  formele posit ie van d e  d a a rna verant­
woordel i jke coörd i nator b innen de orga n i satie weinig verschi l t  van die van 
haar meer ervaren co l lega,  neemt zij in  de ' i nformele h iëra rc h i e '  een minder 
promi nente p laats i n .  
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Zij heeft d a n  ook geen d i recte toeg a n g  tot de portefeu i l lehouder,  en ziet 
zich g eplaatst voor de taak o m  een c oördi nerende functie uit te oefenen 
ten aanzien van col leg a ' s  die in de formele h iërarchie van de org a nisat ie 
hoger zijn gepl aatst en bovendien op deelterreinen van het Project 
besc h i kken over meer kennis  van za k e n  en contacten . 

H oewel d e  inzet van d e  betro kkene g root is ,  i s  de formele hande l ingsru imte 
van de coörd i nator g e ring , evena ls  h a a r  gezag b innen de ambte l i j k e  orga ni­
sat ie en ten aa nzien van maatschappel ijke organisaties.  Een be langrij ke 
omiss ie  i s  dat er geen coörd i nerend overleg is ontstaan tussen a l le betro k­
kenen van d e  lokale overheid die in  het  Project werkzaam zij n .  Een dergel i jk  
over leg h a d ,  onder le id ing van le id inggevenden i n  de a mbte l ijke organ isat ie,  
' overa l l ' stur ing aan het Project kunnen geven;  had de voortgang van het 
Project kunnen bewa ken en d e  voorz itters kunnen onderste unen in  de 
a a nst uring van de werkgroepen .  I n  een dergel i jke overleg hadden tact ische 
en be le ids inh oudel i jke kwesties aangaande het Project aan de orde k u n n e n  
komen ,  en h e t  had a ls  ' ba c k i n g '  van d e  coördi nerende beleidsmedewerker 
k u n n e n  functioneren . Vanuit  d i t  overleg was het mogel i jk geweest een 
act ieve verb ind ing met de pol i t iek  en bestuurl i j k verantwoordel ij k e n  te 
onderhouden,  en hadden i nterventies ten aanzien va n maatsc happel i jke 
orga n i saties en (semi-)overh e i dsorga n i saties ondernomen kunnen word e n .  

Wel l i c ht is  het gegeven dat d e  coörd i natie i n  ha nden van de vertrekkende 
sen ior  bele idsmedewerker een sterk  p e rsoonsgebonden karakter draagt  
voora l debet  aan de gebrekk ige starts ituatie van zijn opvolger.  Z i j  kan z ich 
wel iswaar  beroepen op de a a ngegane verpl ichtingen i n  het convenant en 
d e  u itwerking van het Project Jeugd e n  H u l p  (prevent ief ) ,  maar d eze 
a l gemene kaders zij n n iet 'doorverta a ld ' naar de wijze waarop het a mbtel i jk 
a p p a raat z ich voor het Project moet g a a n  i nzetten .  De status van het 
Proj ect b l ijft gedurende de gehele looptijd onduidel i jk  op dit  punt . 

Geconstateerd moet worden dat  de k wetsbare uitgangsposit ie van het 
Project  binnen het gemeente l ij k  a p p a raat i n  de beginfase onvoldoende is 
onderkend door de bele idsvera ntwoord e l ij ken en le id i nggevenden (porte­
feu i l le houder,  le id ing van de bele idsafde l ing  en van de sector) . Er  is  van d i e  
zij d e  g e e n  maatregel getroffen ( b ijvoorbeeld door het i nstel len van een 
coörd inatie-overleg) o m  aan het Project  van de zijde van de Gemeente 
voldoende draagvlak te geven en het naar buiten toe stevig neer te zetten . 
Met d u idel i jke ' back ing ' en onderste u n i n g  van de leidi nggevenden had ver­
meden kunnen worden dat de coördi n ator, met haar Project,  b innen het 
gemeentel ij k  apparaat de facto een ' zwevende'  status kreeg . Temidden van 
a l le  overige beleids- e n  organisatie vraagstukken heeft het Project  z ich 
b innen de coörd i nerende bele idsafd e l i n g  nauwel ijks een serieuze status 
k u n n e n  verwerve n .  

G e d u rende de gehele Projectperiode b l ijft d e  a lgemene project coörd i n a t i e  
vooral  e e n  zaak va n i mprovi sat i e .  D i t  betreft zowel het opereren naar  de 
inste l l i ngen a ls  intern i n  het g e meente l ij k  a pparaat.  De medewerk ing va n de 
zij d e  van bele idsmedewerkers b l ijft, g e du rende het gehele Project,  vooral  
afhan kel i jk  van hun goede wi l ,  enerzi jds en van de ruimte d ie hun a n dere 
ta ken hen laten , anderzijds :  het is  voor hen een taa k  erbij, die weer 
teruggegeven wordt wanneer andere ( kern-) taken om aandacht vrag e n . Er 
i s  geen verpl ichtend kader,  e n  het b l ij f t  ondu ide l ij k  welke prioriteit 
afzonderl ij ke beleidsmed ewerkers moeten geven aan het Project.  Zo hebben 
zich i n  twee jaar t ijd een relat ief groot aanta l  voorzitterswissel ingen 
voltro k ke n .  Dit  gebeurt soms nadat de vigerende voorzitter het proces een 
t ij d l a n g  heeft laten versloffen ,  en zonder  adeq uate overdracht naar  een 
o pvolger .  
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Door het ontbreken van op deze punten alerte leiding binnen de amb telijke 
organisatie blijven deze onduidelijkheden gedurende de gehele Projectperio­
de bestaan. 

Als de mate waar in de Gemeente het Project Jeugd en H u l p  ( p reventief) 
serieus heeft genomen moet worden afgemeten aan de inzet van de Ge­
meente ze lf ,  dan geeft dat over het a lg e meen genomen geen g unstig bee l d .  
Wel l icht is  er echter vooral s p ra ke geweest van onderschatting en naïvite it .  
Dat kan onder meer b l i jken u i t  het feit dat de verantwoordel i jkheid voor het 
Project voo ral werd gelegd bij de ind ivid ueel opererende voorzitters van 
werkgroepen en d e  Projectcoördinator.  H ier in  komt au fond een l i c htva a rd i ­
g e  opvatt i n g  tot  uitd rukk ing omtrent d e  wijze waarop de Gemeente z ich 
naar  bu iten a ls ' regisseur '  k a n  man ifestere n .  

Informele Projectcoördina tie 

Gaande weg het Proj ect heeft z ich een vorm van i nformele coörd i natie 
ontwi k ke ld  door de i nzet van de manager van één van de betrokken i nstel­
l i nge n .  Zij heeft een actieve rol op z ich genomen i n  het ' t rekken ' van de 
versch i l lende werkgroepe n .  Prijzenswaardig is  dat de betreffende organ isa­
t ie  ( G G D )  haar  ged urende d e  gehe le  Projectperiode i n  de gelegenheid heeft 
gesteld om deze coördinerende en st imulerende rol te vervu l l e n .  Deze inzet 
heeft ook deels gefunctioneerd als ' back ing ' voor de gemeentel ij ke p roject­
coörd inator .  
De i nzet van d e  GGD getu igt  van een goede beoorde l ing  van de kansen d ie  
het  Proj ect Jeugd en H u l p  ( p reventief) voor  de loka le  N ij meegse s ituat ie 
biedt,  maar  tevens van het besef dat het Project zonder deze forse i nzet de 
kans zou missen o m  resultaten te boeke n .  

Deze ' informele proj ectcoörd i natie'  h a d  voor h e t  gehele Project nog 
effectiever kunnen u itwerken i n  de context van een coördi nerend p latform 
(z ie h ierboven) waar haar  ideeën en i n it iat ieven i n  breder kr ing weerk lank 
hadden kunnen v inden.  Een dergel i jk platform had mede op g rond van deze 
id eeën n ieuwe i mp u l sen kunnen geven aan werkgroepen d ie  dre igden te 
verslappe n .  Het had het  de len van erva r ingen en ideeën tussen d e  werk­
groepen onderl i n g  kunnen bevordere n .  

D e  Werkgroepsvoorzitters 

Overigens hebben d e  betrok ken a mbte l ijke medewerkers,  d i e  a ls  voorzitters 
van deze werkgroepen fungeren,  wel pogingen gedaan om de genoemde 
o n d u i de l ij k heden op te heff e n .  Zi j  hebben , ieder op eigen wijze , pogingen 
ondernomen o m  de ' missi e '  van de werkgroep i n  het kader van de project­
doelen te h erformulere n ,  en i n it iatieven genomen om relevante i nstel l ingen 
o m  de tafel te kr i jgen cq .  te  houden . Door  het  ontbreken van een goede 
coörd i natiestructuur en de o n d uidel i jkheid o mtrent de status van het Project 
en hun inzet is  hen echter t e  weinig houvast g e boden om deze pog ingen 
door te  zette n .  

• De ' ba c k i ng ' van de ' i n  het ve l d '  opererende ambtel ij k medewerkers 
heeft te wensen overgelate n .  Wel iswaar konden deze werkgroepsvoor­
zitters z i c h  wenden tot d e  a mbtel i jk coörd i nator van het Project ,  maar 
van een regu l ier  overleg e n  afstemming tussen de voorzitters is  geen 
sprake g e weest . Ju ist een dergel i jk over leg had kunnen bi jdragen aan 
gecoörd i neerd optreden van de Gemeente ten aanzien van de i n  werk­
g roepen verenigde inste l l ingen.  Ook had in een dergel i jk  overleg besloten 
kunnen worden iets te doen aan voorkomende i m passes en onduidel ij k­
heden omtrent de ' missi e '  van de versc h i l lende werkgroepen . De reg i erol 
van d e  Gemeente had z i c h  op deze wijze ' werkenderwij s '  , stap voor 
sta p  en gecoördi neerd ku n nen ontwi kkelen .  
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• Een du ide l ijke verantwoordingsstructuur heeft ontbroken zowel voor de 
werkg roepsvoorzitters a ls  voor de p rojectcoörd inator .  

• In de gegeven s ituat ie is veel aan het ind iv iduele in it iat ief  van de a mbte­
l ijke werkgroepsvoorzitte rs overgelateJ.}. Daa rbij b leef  o n d u idel i jkheid be­
staan o mtrent het gewicht dat zij moesten toeken n e n  a a n  de taak van 
werkgroepsvoorzitter in verhouding tot hun andere t a k e n .  Op dat punt is 
gedurende de gehele looptijd van het Project Jeugd en h u l p  ( p reventief) 
geen d u idel i jkheid geschapen.  
I n  de ogen van degenen d i e  werden ingeschakeld was het  voorzitter­
schap van de werkgroepen ' een k l u s  erbij ' ,  a l s  h u n  overige taken dat 
toel ieten .  In  een a a ntal  geva l len hebben werkgroepsvoorzitters zich 
genoodzaa kt gezien deze taak enige t i jd op een laag pitj e  te zetten dan 
wel er defi n it ief mee te stoppen onder druk van h u n  overige taken . Dit 
heeft ertoe geleid dat  i n  een aantal  geva l len de werkzaamheden van 
werkgroepen zij n verza nd . 

Over het a lgemeen k a n  worden geconstateerd dat e r  i n  de 
voorbere i d i ngsfase van het Project, en  tijdens de u itvoer ing ervan weinig 
a a ndacht is besteed aan d e  beteken is  en de vormgeving van ' sturing en 
reg i e '  van de Gemeente.  I n  d e  stukken ter  voorberei d i n g  van het Project 
schemert wel iswaar d oor dat d e  Gemeente aan dit  Project beg i nt vanuit 
haar eigen pol it ieke verantwoordel i j k h e i d .  Maar in  d e  pra ktij k i s  de invul l in g 
van deze sturende e n  reg isserende rol vooral b l ijven steken i n  vormen van 
' p roces-management ' ,  en is  d e  eigen inh oudel ij ke in breng van de z ijde van 
de Gemeente onderbel icht g ebleve n .  

De betrokken bele idsmedewerkers v a n  de Gemeente z ij n  zonder gerichte 
voorbere id ing op deze rol ,  en zonder adequate begel e i d i ng t i jdens de 
uitvoering daarvan ' het veld '  i ngestuurd . Van r ichtl i jnen over de opste l l i ng 
van de vertegenwoordigers van de Gemeente, d i e  a l s  voorzitters van de 
werkgroepen in  het soms gevoel ige krachtenveld tussen Gemeente en 
i nstel l ingen moesten operere n ,  is na uwel i jks sprake geweest . Zij  hebben 
naar eigen i nz icht en op uiteenlopende wijze vorm moeten geven aan hun 
ro l  a l s  verpersoo nl i j k i n g  van de ' Gemeente a ls  reg isseur ' . 
In situaties dat er b ij d e  betro k ken i n ste l l i ngen wei n i g  a n i mo bleek te be­
staan om mee te werken a a n  de werkgroepen zij n in het ene geval door de 
betreffende voorzitter in it iat ieven genomen o m  voor d e  werkgroep een 
' miss ie '  te formuleren e n  de betrokken instel l i ngen d a a raan te committeren.  
In  het andere geval  zag de voorzitter z ich genoodzaa kt z ich neer te leggen 
bij het ontbre kende a n i mo van betro k kenen . 

Aan de introductie v a n  de ' reg ierol'  naar  de maatsch a p pelij ke  (en semi­
overheid- ) org a n isat ies is wein ig  aanda cht besteed . Zo bl eef het voor de 
betrokken i n ste l l i ng e n  vaak lange tijd een open vra a g  waarom de Gemeente 
met d it  in it iat ief k wa m ,  en in de context van wel k b reder bele idskader het 
werd genomen . 

De inhoudel i jke d rij f k ra c ht voor de werkgroepen en het Project heeft men in 
d e  p raktij k voora l vanuit  de participerende inste l l ingen verwacht .  De Ge­
meente heeft zich over het a l gemeen vooral verantwoordel ij k  gevoeld voor 
het voortgangsproces,  maar heeft z ich i n houdel ij k  g e sproken ' volgend ' 
opgesteld . Al leen i n  het geval van de werkgroepen School  & h u l p  heeft dat 
gewerkt,  met name o mdat op dat terre in  a l  processen g a a n d e  waren voor­
dat het Project van start g i n g .  

M e t  d e  ger inge prof i l e ring van haar rol ' a l s  reg isseur '  heeft d e  Gemeente 
kansen gemist om van het Project Jeugd en hulp ( preventief) een vitaal  en 
o p  vele terreinen productief Project te maken.  
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D a a rmee is tevens d e  kans gemist o m  h et Project een a ctieve 

' vo e d i ngsbro n '  te laten zijn voor de t otsta nd koming van een gemeentel i jk  
j e u g d bele id . 

6 .4 Het convenant als instrument 

Pagina 6 1  

Veel van w a t  i n  h e t  conve n a nt tussen de G e meente N ijmegen e n  de Provin­

c ie Gel der land i s  afgesproken zal  i n  d e  s ituatie d i e  thans,  a l s  gevolg van d e  

voortgeschreden stelselherz ien ing jeugdzorg ontstaat l a n g s  a ndere wegen 
a a n  de orde kunnen komen . W ij gaan h i e r  kort i n  op tweetal ontw i k ke l i ngen 
d i e  i n  d i t  verband van be lang z ij n .  

Regio visie 
I n m iddels  i s  door d e  Provinc ie  het i n strument van de reg i ovis ie i n  ontwi k k e ­
l i n g  g e b ra c ht . De Provincie beschouwt d e  reg iovis ie a l s  een i n strument ' i n  

ontw i k k e l i n g '  dat i n  d e  komende periode vervolma a kt k a n  word e n .  Gezocht 
wordt naar  mog e l ij k h eden o m  d i t  i nstrument verder te ' o perat i o n a l i seren'  

tot e e n  waardevol e n  funct ioneel  bele ids i nstru ment voor  gemeenten e n  de 

P ro v i n c i e  gezame n l ij k .  De i n s p a n n i n g e n  van de Provincie om ge meenten 
act ief  i n  d i t  proces te betre k k e n  zijn tot o p  heden s l echts ten dele ges l a ag d .  
N o g  o n voldoende l ij kt bij ge m ee ntebesturen het besef door te d r i n g e n  wat 
d e  bete kenis  van de regiovis i e  k a n  z i jn voor de afstemming va n h et lokaal  

be le id  e n  het provinc iaa l  jeugdzorgbele i d .  Mede daardoor l ij ke n  z i j  n i et te 

herkennen op welke wijze zij i nvloed o p  de totsta ndkoming van d e  reg i ovi­
s i e  k u n n e n  u itoefene n .  Zeker gez ien de opste l l i ng van het  prov i n c i a a l  be­
stu u r  Gelder land,  waar in belang wordt gehecht en ru imte word t  geboden 
aan gemeenten om bij de formuler ing van de reg iovisie betrokken te z ij n ,  

laten gemeenten k a nsen l i g g e n  om h u n  i nbreng op d i t  punt te effectuere n .  

Bureau ' s Jeugdzorg 
E e n  tweede ontwi k ke l ing d i e  z ich i n  d e  afgelopen twee jaar heeft 

voltro k ken is d e  i nr ichting v a n  B u rea u s  Jeugdzorg ( Bureau Jeugdzorg)  d o o r  
d e  Prov i nc i e .  Hoewel o o k  d e  ontw i k k e l i ng van de Bure a u  Jeugdzo rg ' s  i n  de 
Pro v i n c i e  nog jong i s  en daar in nog veel moet u itkrista l l iseren i s  d a a rmee 
een ' ad ressant ' ontstaan voor lokale i nste l l i ngen waartoe men zich kan 
richten e n  waarmee functionele afspraken gemaakt kunnen worden . 
G e meenten kunnen,  waar het een functionele verb ind ing tussen jeugdbele id  
e n  jeugd zorg betreft, baat  hebben b i j  een i n breng vanuit  het  Bureau J e u g d ­

z o r g  b i j  de ontwi k kel ing van h u n  l o k a a l  jeugdbel e i d .  H e t  is  e c hter nodig  dat 
g e meenten z ich d a a rtoe a a n d i e n e n .  V a n  de Provincie mag worden 
verwac ht dat zi j  een ' actieve'  opstel l i ng van de Bureaus jeugdzorg in d e  

r icht ing v a n  gemeenten za l  st imulere n .  

H e t  N ij meegse project heeft i n  a a nzet laten z ien o p  wel ke w ijze d e  ontwik­

k e l i ng van een ' f ront-off i c e '  van het  B u reau Jeugd zorg op lokaa l  n i vea u 
gest imu leerd en geëffectueerd k a n  worde n .  Het is aanbevelenswaard i g  dat 

d e  Provinc ie,  vanuit  de doel ste l l i n g e n  van het ' z o  . . .  zo . . .  zo . . .  zo . . .  - b e l e i d '  

d e rgel i jke ontwi k ke l i ngen steunt,  e n  w a a r  n uttig en moge l ij k  h e t  ontstaa n  

v a n  dergel ij ke ' front-off ices'  a l s  voorportalen van het Bureau Jeugdzorg i n  
g e meenten ( o f  combi naties v a n  gemeenten)  sti muleert . D i t  k a n  zij d o e n  via 

haar a a nsturing va n de Bure a u s  jeugdzorg,  e n  d e  door haar gefi n a n c i e rde 
provi nc ia le  jeugd zorg- inste l l i ng e n ,  m a a r  ook door gemeenten te st imulere n  

o m  o p  lokaa l  n iveau deze ontwikke l i n g  t e  fac i l itere n .  Op d e n  d u u r  z a l  e e n  
d i sc u ssie over d e  wijze waa rop d e  Provi ncie f i nancieel  k a n  b ij d ra g e n  a a n  
e e n  overheve l i n g  o f  detacher ing v a n  f u ncties v a n  het Bureau J e u g d zorg 
naar lokaal  n i veau n i et vermeden kunnen worde n .  Wanneer de reg e r i n g  
ec hter d e  voorstel len overneemt v a n  het slot-advies van d e  Projectg roe p  
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Toegang met betre k k ing tot d e  vaststel l ing van zorgvo l umes,  d a n  zal  d a a r­
mee een h o u va st voor deze ontw i k k e l i n g  zijn gegeve n .  Over igens,  ook 

wan neer d e  regering dat sta nd punt n iet overneemt, of wanneer dat nog 
lang o p  z i c h  laat wac hten, zou de Provincie k u n nen overwegen o m  de 
a a nbevel i n g e n  in het s lot-advies va n de Projectg roep Toegang als r icht l ij n  

voor h a a r  b e l e i d  i n  deze te nemen . 

Convenant 
De vraag i s  n u  of het i nstrument van een convenant tussen G e meente e n  

Provinc ie  betreffende de aans lu it ing e n  reg ievoering jeugdbeleid/jeugdzorg 
met deze ontwikke l ingen overbodi g  i s  g eworden .  

Het convenant zoa l s  afgesloten tussen d e  Gemeente N ijmegen e n  d e  Pro­

vi n c i e  Gelder land was ten tijde dat het speelde een adequaat i nstrument 
om de betreffende ontwikkel ing te st imulere n .  Er waren in die tijd geen 

andere wegen dan die va n een d i recte overeenkomst tussen de beide 

overheden .  Dit  middel  is  n iet veelvuld ig geha nteerd , maar in d e  N ij meegse 
s ituat ie  h eeft het z i jn nut beweze n .  Door de thans ter  besc h i k k i n g  sta ande 

mogel ij k heden i s  het hanteren van h et convenant a l s  i nstrument n i et l a nger  
voor de hand l ig ge n d . N iettem i n  bl ijft het een i n strument dat door de 

provi n c i a l e  overheid e n  gemee nten k a n  worden aangewe n d .  

Zo k a n  h e t  zijn dat e r  i n  bepa a l d e  gemeenten o p  het gebied va n de aanslu i ­
t ing j e u g d bele id/jeugdzorg bij zondere ontwi k ke l i ngen p l aatsvi nden die e rbij 

gebaat zijn om z i c h  onder de hoede van bestuurl ijke afspraken,  vastgelegd 
in een co nvenant tussen Gemeente en Provi nc ie ,  te voltre k k e n .  Niet a l leen 

kan een c o n venant,  zoals i n  N ij megen,  de betekenis hebben van een erken­
n i ng e n  ' formal iseri n g ' va n besta ande i nit iat ieve n .  Ook k a n  een convenant 
een meer verp l i c htend kader scheppen voor een bepaalde t ij d .  Dat geldt 
zowel voo r het c o m m itment van de overheden a l s  voor dat van de betrok­
ken i nstel l i n g e n .  In ze kere zin kan het convenant een bepaalde status bie­
den en een ' vrije ru i mte ' c reëren, waarin vee lbe lovende ontwi k kel i ngen een 
e xt ra i m p u l s  kr i jgen en tevens de gelegenheid bieden aan de betro k ken 

actore n  o m  zich i n  een bepaa lde periode op dergel i jke ontw i k ke l ingen te 

concentrere n .  Ook zet een co nvenant een zekere druk o p  het bere i ken van 
de geform u l eerde d oelen in  een bepaalde perio d e .  

Een voorbeeld: 

In het hele complex van jeugdzorg en lokaal jeugdbeleid bIJjft o ver het 

algemeen de positie van bijzondere doelgroepen onderbelicht. Zo zal het 

vraagstuk van de hulpverlening aan allochtone jeugdigen in de nabije toe­

komst om bijzondere aandacht blijven vragen. Veelbelovende lokale 

initiatieven waarin geëxperimenteerd wordt met de specifieke 

ondersteuning van deze jeugdigen in onderwijs, arbeid en vrijetijd en daarbij 

aansluitende 'toegepaste '  jeugdhulpverlening verdienen extra ondersteuning 

en stimulans waarvoor een con venant tussen de Gemeente en de Provincie 

wellicht een belangrijk kader kan bieden. 

Het conve n a nt b l ijft naar  onze mening een n uttig instrument ' ac hter de 

h a nd ' .  O o k  wanneer de Provi ncie bemerkt dat i n  een bepaalde Gemeente 

d e  ontwi k ke l i ngen stagneren, dan wel traag g a a n ,  dan k a n  zij toewe rken 
naar een c o nvenant waaraan deze G e meente z i c h ,  evenals de Provi n c i e ,  
verp l icht  o m  i n  een bepaalde periode e n  m e t  bepaalde inzet van beide 

k a nten bepaalde doelen te rea l i seren . De Provincie k a n  ook het i n it iat ief tot 

een convenant nemen wanneer men d e  ontwi k ke l i ng in een bepaalde 

G e meente w i l  st i m u le ren en versnel l e n .  
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Ook k a n  h et word e n  i ngezet wanneer door  bepaalde oorza ken d e  
ontwi kke l ingen i n  een G emeente ( bijvoorbeeld d oor gebre k  a a n  d raagvlak)  

stagneert.  I n d i rect k a n  het convenant zelfs een st imulans bieden voor de 
ontwikkel ing va n lokaal  jeugdbele id . 
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Bijlage 1 Convenant ' Naar meer samenhang in het 

Jeugd(hulpverlenings )beleid in Nij megen ' 

De Provincie Gelderl a n d ,  vertegenwoord i g d  door M . J .  Louppen-La u rant,  
portefeu i l lehouder jeugd h u l pverl e n i n g ,  b ij besl u it  van 20 j u n i  1 99 6  WE 
9 6 . 2 5 8 2 2  van d e  Commissar is  van de Koning i n ,  gemac htigd op g rond van 
het bepaalde in a rt ike l  1 7 6 l id 2 Provinc iewet, en die handelt ter u i tvoeri ng 
van het besluit  van Pro vi n c i a l e  Staten J- 7 1 8 van 1 3  dece mber 1 99 5 ,  
verder  te noemen " de p rovi n c i e "  e n  

d e  Ge meente N ij megen,  vertegenwoordigd door A .  Buitenhu is ,  wethouder 
van educatie en welzij n ,  verde r  te noemen "de gemeente " ,  d ie  bij  besl u it  
van 1 8-06- 1 9 96 van de burgemeester d a a rtoe is  gemachtigd op g rond van 
het bepaalde in a rt i kel 1 7 1 l i d  2 Gemeentewet en die handelt ter uitvoering 
van het besluit  van Burgemeester en Wethouders van 1 8  juni  1 99 6 ,  

Overwegende :  

• dat er een gezame n l ij k e  vera ntwoorde l ij kheid van de provi n c i e  en de ge­
meente bestaat voor d e  afstemming van jeugdbeleid en jeu g d h u l pver­
len ing in N ijmegen ; 

• dat de gezamenl i jke vera n t w oorde l ij k heid voor de afstemming van jeugd­
bele id en jeugdhu lpverl e n i ng d ient te worden vormgegeven d oo r  middel  
van samenwerking door  overheden o p  het terrein van preventieve en 
l i c hte ambulante j e u g d h u l pverle n i n g ;  

• dat i n  de nota " Na a r  meer sa menhang in het jeugd (hu l pverlen i ngslbe le id  
i n  Nijmeg e n "  wordt voorgesteld o m  de gemeente de beleidsregie te  laten 
vervul len voor de preventieve en l i c ht ambulante jeugdhulp  o p  het ge­
bied van onderwijs,  a r b e i d s ma rkt e n  vrijetijds bested i n g ; 

• dat partijen het van be lang a c hten tot nadere afstemming te komen van 
beleid en het wensel i jk  v i n d e n  deze afspraken voor wat betreft de per io­
de van 1 juni  1 996 tot 1 juni  1 998 i n  een convenant neer te leggen;  

Beslu iten : 

Arti kel  1 
H et doel van d i t  conve n a n t  i s :  
a onderl i nge afste m m i n g  o p  hoofd l ijnen van het jeug d bele id  en jeugdhulp­

verlen ing ; 
b op u itvoerend n iveau k o m e n  tot afspra ken t ussen betrok ken i nste l l i ng e n  

teneinde e e n  betere afstem m i ng tussen gemeentel i jk jeugdbele id en 
provinc iaa l  be le id  op het terrei n  van jeugdh u l pverlen ing i n  d e  gemeente 
gestalte te geve n ;  

c coördinatie va n geldstromen met betrekk ing tot de s ubsid iëri n g  van 
i nstel l ingen die de prevent ieve en l icht ambulante jeugdzorg tot h u n  
gezamenl i jke vera ntwoord e l ij k heid rekenen; 

d het wederzijds verzekeren va n i nformatie over het te voeren be lei d .  
Art ikel  2 

De provincie delegeert d e  be le idscoörd i natie (de zogenoemde bele idsreg iel 
voor wat betreft preventieve en l i c ht a mbula nte hulp geboden door de 
jeug d h u l pverlen ingsinste l l i n g e n  t e  N ij megen aan de gemeente N ij mege n .  De 
u ite indel ij k e  bele ids- en f i n a n c i ë l e  verantwoorde l ij kheid voor deze 
jeugdhulpverl en ingsvoorz i e n i n g e n  bl ijft bij de p rovincie l i g g e n .  
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Art ike l  3 
De g e meente coördineert het proces, bewaa kt de tijdsplann ing , en toetst 
gemaa kte afspraken aan de gestelde opdra c hten en aan de taa kafbaken ing 
van g e meente en prov inc ie .  De gemeente za l  met de betrokken i nste l l i ngen 
over de invu l l ing  afspraken m a k e n .  

Art ike l  4 
Pa rt i jen beschouwen de nota " Naar meer samenhang i n  het jeugd ( h u lpverle­
n i ng s ) bele id  in N ijmegen" als gemeenschappel i jke uitgangspunt b ij d e  ver­
wezenl i jk ing van d e  doelstel l i ng e n  zoals opgenomen 

Art i kel  5 
Pa rt i jen zul len i n  d e  subsid iebesc h i k k i ng opnemen dat i nstel l i ng e n  wordt 
verzocht medewerking te verlenen aan het project "samenwerk i n g  en af­
stemming preventieve en l i c ht- ambulante jeugdhu lpverlening " .  

Art ike l  6 
Partijen overleggen min imaal  twee keer per jaar over het te voeren jeugdbe­
le id en over de stand van zaken met het p roject .  

Art i k e l  7 
Partijen stel len e lkaar  t i jdig op de hoogte van voorgenomen bele idswijzi­
g i ng e n  ten aanzien van i n  d e  nota " samenwerking en afstemming 
preventieve en l icht-a mbulante jeugdhu lpverlening " genoemde i nste l l i ng e n  
act iv iteite n ,  waarbij part ijen e l kaar  in  d e  gelegenheid stel len te reageren o p  
de voorgenomen bele idswijz ig ingen . 

Arti kel  8 
Dit  p roject zal  i n  de tweede helft van 1 99 8  worden geëva l ueerd . De ge­
meente N ijmegen zal daartoe het in it i at ief neme n .  

Arti kel  9 
Het totaa l  beschi kbaar budget ten behoeve van de reg ie/coörd i nat ie van d i t  
project bedraagt f 4 2 . 6 6 3 ,-- per  j a a r .  D it  budget is  a ls  volgt opgebouwd : 
• f 3 2 . 6 6 3 ,-- t . b . v .  1 2  coördinatoren p . w . ( inc l usief 1 5 % overhead) 
• f 1 0 .000,-- t . b . v .  org a n i s a t i e ,  admin istrat ie ,  voorl icht ing,  gegevensuit­

wissel ing/automatisering 

D e  provincie zal  1 /3 deel van d i t bedra g ,  te wete n :  f 1 4 . 2 2 1 ,-- ,  besch i k­
b a a r  stel l e n .  De rest komt ten laste van het budget van de Dienst Educat ie 
e n  welz i jn  van de gemeente. 

Arti kel 1 0  
Dit  convenant treedt i n  werk ing op d e  datum van onderte kening en d u u rt 
tot mei  1 99 8 .  

Aldus getekend t e  Nijmegen o p  2 1 -0 6  1 99 6 ,  
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Bijlage 2 Contouren model School en Hulp 

Doe l ste l l i n g  van het School e n  H u lpmodel  is:  het aansl uiten van b i n nen­

schoolse e n  buitensc hoo l se z o rg , zoda t  k i nderen i n  een vroegtij d i g  sta d i u m  
o p  a d equate m a n i e r  h u l p  kr i jgen bij h u n  problemen.  

Het u ite indel ij k e  res u ltaat van het project i s :  op iedere school of cluster van 

scholen is een School- en Hulp team operationeel 

U itga ngspunten van het model 
• Het is s c hoolspec i f i e k  en s l u i t  zo d icht  mogel i jk  aan bij  daar  waar  de 

p roblemen z ich voordoen : o p  schoo l .  
• Het ondersteunt het leerl ingen zorgsysteem en zorgt voor een goed 

scha kel systeem tussen i nterne leer l i n genzorg en externe begel e i d i ng . 
Met and ere woord e n :  het School  en H u l ptea m is een aanvu l l i n g  op het 

i nterne school bege l e i d i n g ssystee m ,  geen verva nger.  
• H et is zorg voo r het ind iv id uele k i n d  en zijn omgeving 
• H et is een gestro o m l ijnde voorzi en ing geregi sseerd d oor de coörd i nator 

leerl inge nzorg . 
• De l i jnen moeten kort en d u idel i jk  z ij n :  het is vroegtij d i g e  h u l p  d ic htbij de 

v indplaats,  de school  
• Het Sc hool en H u l pteam is mult id isc i p l i n a i r  e n  werkt complementa i r  
• Samenwerking beperkt z i c h  niet a l leen tot advies,  maar geeft ook moge­

l ij k heden om k indere n  snel  te verwijzen naar de hu l pverl e n i n g  
• I n  een samenwerki ngsverband van het prima i re onde rwijs streven we 

ernaar o m  n iet meer dan 6 h u l pverleners i n  te zetten voor het School en 
H u lpmodel . Met andere woorden e r  zij n 2 a rtsen,  twee maatsc happel ij k  
werkers e n  twee begele iders van d e  SAD betrokken b ij a l le  scholen i n  
het sa menwerk i n gs verba n d .  

• Op scholen i n  het voortgezet onderwijs komen op het MaasWaaicol lege 

2 Sc hool en H u l pteams, o p  het Notre Dame des Anges één . 
• De N I M  is protoc o l l a i r  verwijzer voor Burea u Jeugdzorg 
• Bij Bureau Jeugdzorg is t i jdens de p rojectd u u r  extra formatie a a ngetrok­

ken om verwijz ingen via S c h oo l  e n  H u l p  d i rect te k u n n e n  verwerken,  

zodat wachtl ijsten omzei lt  k u nnen worden 

Ta ken van de hulpverleners zijn 
• Prevent i e :  h et zoveel mog e l ij k voorkomen va n probleemsituaties door zo 

vroeg mogel i jk s igna len op te pa k k e n .  
• Cons ultatie : d e  leerkra c ht of coörd i nator tee r l i ngenzorg kan een h u l pver­

lener co nsulteren bij (complexe) problemen ,  waar bi j/z ij a l léén geen 
adeq uaat antwoord o p  weet.  

• D i a g nosti e k :  een h u l pverlener  kan een probleem d i a g n osticeren om ver­
d e re bege le id ing r icht ing e n  i n houd te geven . 

• K o rte begele i d i n g :  d a a r  waar  het gewenst en noodza kel ij k  is k a n  een 

h u l p verlener kort d u rende begele id ing geve n .  Daar w a a r  m e n  m e e r  i nten­

sieve begele id ing nodig h eeft kan men d e  zorg overdra gen aan de h u l p­

verl e n i ngsi nsta nties . 
• Verwij z i n g :  d i recte l i jnen leggen naar  eerste en tweede l ijnszo rg . 
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Provincie Overijsse l :  Bouw aan de samenleving, Investeer in de jeugd; 

Kadernota Regio visie Jeugdzorg Overijssel: Zwol le,  december 1 9 9 8  

Sa menwerki ngsverband Jeugdhu lpverlen ing Gelder land;  Werkg roep Onder­
wijs-Je u g d h u l pverl e n i ng : . . .  en hoe gaat het op school?; Over de relatie 

tussen Bureau Jeugdzorg en het onderwijs; Spectrum, Arnhem, j u n i  1 9 9 8  

Sch uyt, C . J . M . :  Kwetsbare jongeren en hun toekomst; M i n i ster ie van VWS, 
Ri jswijk 1 99 5  

S C P :  Sociaal en Cultureel Rapport 1 998, R ijswij k ,  september 1 9 98 

Spectru m :  Naar meer samenhang in het jeugd(hulpverlenings)beleid in 

Nijmegen: Arnhem, november 1 9 94 

S P I L :  Kans maakt dat in tegraal jeugdbeleid werkt (brochure): Zwol le ,  no­

vember 1 99 8  
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